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Forord

Ett av Sveriges miljomal &r Giftfri miljo i vilket det ingér att efterbehandla och
sanera fororenade omraden. Ett hinder for ett effektivt saneringsarbete dr brist pa
kunskap om risker med férorenade omraden och hur de bor hanteras. Naturvards-
verket har darfor initierat kunskapsprogrammet Hallbar Sanering.

Den hér rapporten redovisar projektet Transparenta saneringsprojekt — fas 17
som har genomf6rts inom Hallbar Sanering. Syftet med projektet har varit att utre-
da hur kvaliteten i beslutsprocesserna i efterbehandlingsprojekt kan héjas genom
6kad medvetenhet, 6ppenhet och transparens. Med den sa kallade RISCOM-
modellen, som &r framtagen for analys av beslutsprocesser for djupférvaring av
karnavfall, analyserar vi olika beslutsprocessers mojlighet till insyn och engage-
mang och foreslar hur de demokratiska processerna kan forstérkas.

I denna rapport beskrivs RISCOM-modellen, fyra fallstudier samt en organisa-
torisk analys av efterbehandlingsprogrammet. Forslag och rekommendationer ater-
finns i rapportens sammanfattning.

Rapporten har skrivits av Kjell Andersson pa Karita Research AB, Bertil
Grundfelt pa Kemakta Konsult AB och Clas-Otto Wene p4d Wenergy AB. Kontakt-
person for Hallbar Sanering har varit Helena Helgesson pa SGI. Naturvardsverket
har inte tagit stéllning till innehéllet i den hér rapporten. Forfattarna svarar sjélva
for innehall, slutsatser och eventuella rekommendationer.

Naturvardsverket mars 2006



HALLBAR SANERING
Rapport 5533Transparenta saneringsprojekt
- fas 1



HALLBAR SANERING
Rapport 5533Transparenta saneringsprojekt
- fas 1

Innehall

Forord

Sammanfattning

Det nationella programmet foér efterbehandling
RISCOM modellen ger genomlysning och struktur
Fyra fallstudier

Foérslag och rekommendationer

Summary

Transparent Remediation Projects

The RISCOM model

Analysis and recommendations

A Transparency Forum is a tree-staged process

1 Introduktion

2 En modell fér 6kad medvetenhet om samhallsfragor
2.1 RISCOM modellen

3 Fallstudier

3.1 Inledning

3.2 BT Kemi i Teckomatorp, Svalévs kommun

3.3 Oskarshamns hamn, Oskarshamns kommun

3.4 EKA-omréadet i Bengtsfors, Bengtsfors kommun

3.5 Robertsfors impregneringsanléaggning, Robertsfors kommun
3.6 Sammanfattande analys av fallstudierna

3.7 Efterbehandling av férorenade omraden — mal och lage

4 Transparens i beslutsprocessen — analys av fallstudierna
4.1 Genomlysning sker i en given organisatorisk kontext

4.2 Nivaer fér meningsfull dialog

4.3 VSM och transparensloopar

4.4 Slutsatser fran den organisatoriska analysen

5 Deltagandeprocesser och beslutsstéd

Referenser

APPENDIX 1: Den organisatoriska modellen for beslutsprocessen
RISCOM-modellens tva ben

Metodik for Larprocessen
Transparensloopar i VSM for Sanerings-systemet

w

. ONOO®

14
14
16
19

20

22
22

26
26
27
32
37
41
46
46

49
49
50
51
61

64
67
70
70

70
72



HALLBAR SANERING
Rapport 5533Transparenta saneringsprojekt
- fas 1

Sammanfattning

Beslut ska givetvis alltid tas pa basta mojliga grund. Nar det giller samhélleliga
beslut som tas pé nationell niva (av riksdag, regering och myndigheter), pé regional
niva (av t.ex. lansstyrelser) eller pa lokal niva (av t.ex. kommuner) innebar att det
att man ska striva efter s stor medvetenhet som mojligt om olika beslutsalternativ.
Med det menar vi att beslutsunderlaget ska vara transparent, att 4ven lekmén med-
verkar nér det tas fram och att det utsitts for offentlig genomlysning. Bade de som
fattar besluten och de som ytterst kontrollerar beslutsfattarna, d.v.s. allménheten,
behover kvalitet i beslutsprocesserna som ger dnskad medvetenhet.

I Sverige har vi en fin tradition med dppenhet i det offentliga livet och hos
myndigheterna. Oppenhet &r givetvis en nédvéndig forutsittning for transparens
men det #r inte tillrickligt. Oppenhet innebiir att rapporter och annan information
gors tillgénglig f6r allmidnhetens insyn 6ver Internet eller pa annat sitt. Var och en
har pa ett sétt odndlig tillgang till information — de flesta redan hemma vid datorn.
Ofta blir emellertid informationsméngden for stor for att den enskilde individen ska
kunna fa 6verblick och forstaelse for vad som ar sérskilt viktigt. Verklig transpa-
rarens innebér nagot mer — aktiva insatser for insyn! I detta projekt har vi anvént
RISCOM-modellen for att prova hur beslutsprocessen om sanering och efter-
behandling kan forstirkas i detta avseende.

Det nationella programmet f6r efterbehandling

Efterbehandling av fororenade omraden ingér som ett delmal under det av riks-
dagen faststéllda miljomalet Giftfri Miljo. Naturvardsverket far arligen ett sak-
anslag for att detta mal ska uppnas. Hur anslaget far anvindas bestdms av rege-
ringen i Naturvardsverkets arliga regleringsbrev. Storre delen av anslaget fordelas
av verket till ldnsstyrelserna som identifierar, klassar, prioriterar, utreder och atgér-
dar férorenade omraden tillsammans med kommunerna.

Naturvardsverket uppskattar att det finns ca 40.000 fororenade omraden i
Sverige (www.naturvardsverket.se). Av dessa saknar ca hélften ndgon som é&r asva-
rig enligt miljobalken. Hittills har statens kostnader for efterbehandling av forore-
nade omraden uppgatt till ca 1,5 miljarder kronor. For att atgérda de mest angelég-
na omradena kommer det enligt Naturvardsverket uppskattningsvis att kriavas ytter-
ligare ca 45 miljarder kronor (inkl. objekt med ansvarig). Naturvardsverket presen-
terade under hosten 2003 forslag pa nya delmal for efterbehandlingsverksamheten
for perioden 2005-2010 under miljomalet Giftfri milj6. I redovisningen framfors
forslag som innebér att huvuddelen av problemen med fororenade omraden i
Sverige 16ses pa omkring 45 ar till en érlig kostnad for staten pa ca 600 miljoner
kronor. Omradet kriaver saledes ansenliga insatser pa nationell, regional och lokal
niva. Ett annat métt pa detta &r att ldnsstyrelserna uppskattar att de lagt ned 6ver 80
personar pa efterbehandling under &r 2004.

I sin ldgesrapport for ar 2004 anger Naturvardsverket att undersékningar med
statliga bidrag pagar pa 219 platser, vid 18 objekt pagar atgirder, vid 18 objekt har
atgdrderna avslutats men inte genomgétt uppfoljande miljékontroll och vid 17
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objekt dr atgiarderna slutférda. Dessutom har 67 objekt undersokts, men inte gétt
vidare till tgérd.

Ett typiskt efterbehandlingsprojekt gar igenom ett antal olika skeden enligt
Naturvérdsverkets kvalitetsmanual for efterbehandlingsprojekt (Naturvardsverket,
2003a), ndmligen initiering, forstudie, huvudstudie, forberedelse, genomférande,
uppf6ljning och avslutning. Ett projekt kan ha skiftande drivkrafter och “dgare” i
olika skeden. Vanligen initieras ett projekt av ldnsstyrelsernas inventeringsverk-
samhet, medan de avslutande faserna genomf6rs med respektive kommun som
projektledning, och med varierande inslag av konsultstyrning. Reglerna for offent-
lig upphandling tillimpas for varje fas vilket sékerstéller konkurrens och kvalitet
men som ocksd medf6r problem med avseende pa projektens identitet (se nedan).

Under ar 2003 medforde indragning och frysning av anslagsmedlen vid halv-
arsskiftet patagliga problem for verksamheten. Planerade och delvis dven pagéende
projekt, ddr kommun och ldnsstyrelse inte kunde gé in och ticka kostnaderna, stop-
pades upp. D4 bara ett tiotal objekt var i kritiska arbetsskeden och ekonomin tidiga-
re varit god, blev endast nigot enstaka projekt helt stoppat och den allvarligaste
foljden blev att fortroendet f6r den statliga efterbehandlingsverksamheten skada-
des, enligt Naturvardsverkets lagesrapport for ar 2003. Under ar 2004 aterfordes de
frysta medlen fran 2004 till programmet och situationen stabiliserades.

RISCOM-modellen ger genomlysning
och struktur

RISCOM-modellen handlar om hur samhillet i vid mening ska kunna fatta beslut
pa bista mojliga grund. Det innebér att alla frdgor maste fa komma upp till diskus-
sion och granskning. Olika argument maste f& foras fram men ocksa bli provade i
en genomlysning. RISCOM-modellen séger oss nagot om vad det innebir.

Nar en aktor (det kan vara en individ eller en organisation) gor ett uttalande
gors tre olika ansprak. For det forsta ska det vara sant. Det innebér att det ska kun-
na provas pa ett objektivt sitt. For det andra ska det vara legitimt — det vill sédga
rdttvist och relevant i sitt sociala ssmmanhang. Sjilvklart kan man uttala sig kor-
rekt men dnda vara malplacerad i sitt sammanhang. For det tredje gér man ansprak
pa att vara autentisk — det betyder att inte ha en dold agenda och att agera som man
lar. En aktor kan ha rétt i sak och uttala sig om en relevant fraga — men behdver
anda inte vara autentisk. Autenticitet dr en vikig férutsdttning for att fértroende kan
skapas for aktoren i friga. Med RISCOM-modellen kan vi analysera existerande
beslutsprocesser med avseende pa deras kapacitet att prova alla tre hrnen 1
”RISCOM- triangeln” (den provningen kallar vi stretching) och foresla nya arenor
for att forstirka denna kapacitet.

Beslutprocessen om komplexa fragor pagar néstan alltid pé flera nivaer. Givet-
vis maste resultat som tas fram av experter véirderas inom expertsamhéllet. Men nér
betydelsen av resultaten fran riskbeddmningar och kostnadsberékningar ska vérde-
ras och omsittas i praktisk handling involveras personer utanfor expertkretsen.
Ytterst maste till exempel kommunpolitikerna sjélva ta stillning till foreslagna
atgédrder.
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For efterbehandlingsprogrammet kan vi sérskilja fyra olika nivaer. Figur 1 ger
exempel pa aktorer pa de olika nivaerna. Metoder for sanering tas fram av forskare
och experter. Lokalt genomfors saneringen med kommunen som huvudman efter
beslut pa den nationella nivan. Naturvardsverket har pa uppdrag av miljodepar-
tementet ansvaret for att genomfora programmet pa det nationella planet. Ytterst
har miljomalet satts av riksdagen med hdnsynstagande till miljorisker och eko-
nomisk tillvaxt. Planering och genomforande verkar vara s sammanfldtade mellan
nationell och regional niva att de bor ses som ett gemensamt nationellt system f6r
sanering. Men vid en genomlysning kan deltagarna finna det fruktbart for diskus-
sionen att dela upp det nationella systemet i tva nivaer for meningsfull dialog.
Denna mojlighet dr antydd i figuren.

Niva Aktorer
Korrekt
Miljsrisker fran Politiker statl myndigheter
industriell utveckling arbetsmarknadens parter

——, ochekonomisk tillvaxt forskarg opinionsbildare

.o Legitimiet Authenticitet
—

Nationella systemet Miljédepartementet
forhantering av Naturvardsverkst
féororenade Lanstyrelser
omraden
Sanering av Kommun Lanstyrelse
ett fdrorenat Naturvardsverket
omrade Industri Konsulter
Metoder for Forskningsinstitutiongr
sanering konsultféretag
industri

Figur 1: Nivaer for dialog om programmet for efterbehandling

Struktureringen av dialogen gor det mojligt att genomfora genomlysningen pa ett
effektivt sétt genom att den vid varje tillfdlle kan koncentreras till en niva medan
fragor som berdr andra nivaer hénvisas till andra tillfdllen. RISCOM-modellen ger
alltsa inte bara genomlysning av triangeln utan den hjilper oss ocksa att strukturera
debatten.

Det finns ocksé en organisatorisk del av RISCOM-modellen, som redovisas i
Appendix 1 och som tillampas i kapitel 4 i rapporten. Den séger bland annat en
organisation maste stretchas av sin omgivning for att kunna fortsétta vara vital och
livskraftig. Vidare kan en organisation indelas i ett antal olika funktioner varav vi
hér berér tre: ”Hér och Nu”, ”Dar och Framover” samt ”Policy”. Den framsta upp-
giften for ”Har och Nu” r att 6vervaka organisationens priméra aktiviteter och
fordela resurser till dessa. ”Dér och Framover” (eng. “Intelligence”) ér systemets
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6gon och 6ron som spanar ut mot omgivningen. Det ska svara for studier och pla-
nering for framtiden och halla tillgidnglig en stidndigt aktuell bild av hela systemet.
”Policy”-funktionen skall §vervaka diskussionen mellan ”Héar och Nu” och ”Dér
och Framover” om exempelvis riskbedomningar, handlingsplaner och regler for
upphandling. Prioriteringen mellan olika projekt avgors hér och en viktig uppgift
for ”Policy” 4r att ge ramar och regler for prioriteringen.

RISCOM-modellen anvinds sedan flera ar inom kdrnavfallsomradet dér
Sverige nu star infor att vélja plats for ett slutforvar. Vi anviander den nu ocksé
inom ett helt annat omrade — for riskbedémningen i samband med mobiltelefoni.
Ocksa hir finns ett stort behov av arenor for genomlysning sa att beslut tas pa bista
mojliga grund — bade nationellt om griansvarden och hos kommunerna om bygg-
tillstdnd f6r master. For framtiden tror vi framfor allt att biotekniken och nanotek-
niken kommer att stidlla samhéllet och den politiska beslutsapparaten infér nya
stora utmaningar. Modellen &r alltsa allmént anvandbar ndr man ska skapa transpa-
rens 1 komplexa fragor.

Fyra fallstudier

For att sétta diagnos pa efterbehandlingsprogrammet med avseende pa medveten-
het och transparens har vi analyserat fyra fallstudier med hjidlp av RISCOM-
modellen: Oskarshamns hamn, BT-kemiomradet i Teckomatorp i Svalévs kom-
mun, EKA-omrédet i Bengtsfors och den f.d. impregneringsanldggningen vid Ro-
bertsfors bruk.

De fyra fallstudierna representerar ett spektrum av drivkrafter for initiering och
genomforande av efterbehandlingsprojekt. I fallen BT Kemi och Oskarshamn har
kommunen identifierat visentliga utvecklingsmgjligheter som forknippas med
projekten medan exploateringstrycket &r 14gt i savdal EK A-omradet som i Roberts-
forsfallet. I fallet Oskarshamns hamn ligger projektet f.n. i huvudstudieskedet me-
dan upphandling av férberedelseskedet har avslutats i BT Kemiprojektet. I de bada
Ovriga projekten pagar upphandling eller forberedelse for upphandling av atgirder
liksom behandling av tillstdndsansokningar. I samtliga fall har kommunen accepte-
rat huvudmannaskap for genomforandet av atgirder &ven om andra instanser har
varit ”projektigare” i tidigare skeden.

Det dr genom att observera pagaende saneringsverksamhet och dess resultat
som aktorerna i dess omgivning grundlidgger sin uppfattning om programmets for-
maga att 16sa sina uppgifter vilket dr en viktig del i bedomningen av autenticiteten.
De utomstaende aktorerna kan vara allménheten eller media, men ocksa ndgon som
ar direkt berord av verksamheten, exempelvis politiker och industriidkare. Pro-
grammets organisation medfor av flera orsaker svarigheter i detta avseende. For det
forsta maste de som arbetar med kartliggning av féroreningar och planering av
projekt, &ven om de har en vil etablerad och stark stéllning, hantera ménga olika
projekt i olika delar av landet med begridnsade egna resurser.

For det andra engageras ofta olika entreprendrer i olika faser av ett projekt och
givetvis mellan olika projekt. Upphandlingsreglerna paverkar projektidentiteten
bade pa det nationella och pa det lokala planet. Savil entreprendr som sanerings-
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metod kan forst slutgiltigt bestimmas genom upphandlingen infor genomférande-
skedet. Exempelvis tas i vissa fall beslut om sanering utan att slutbehandlingen ar
bestdimd. Reglerna for upphandling forstirker konkurrensen men férsvarar sam-
tidigt for en utomstaende iakttagare att bedoma organisationens autenticitet. Byts
aktorerna ut kan de priméra aktiviteterna uppfattas som fragmenterade och akto-
rerna i omgivningen far ingen fast punkt att utga ifran i sin bedémning av syste-
mets trovirdighet och formaga.

Vi har konstaterat att "Hér och Nu” &r svag eller saknas fram till forberedelse-
skedet. Fram till och med huvudstudien maste alltsd policyfunktionen i kommunen
forlita sig pé erfarenhetsdverforing fran andra projekt utanfor kommunen for att
beddma realismen i forslagen fran ”Dér och Framéver”. En aktor i programmets
omgivning maste bygga sin bedomning av huvudaktérernas autenticitet pa vad
dessa har gjort i helt andra sammanhang. Saneringsprojektet Oskarshamns hamn-
bassing illustrerar svarigheterna for en aktor utanfor projektet att fa en uppfattning
om vad projektet konkret innebir. Det enda en sddan aktor kan iaktta ar pagdende
industriella aktiviteter i omradet och resultaten av tidigare saneringsprojekt i andra
kommuner, eftersom inga egentliga saneringsaktiviteter har paborjats. Anda méste
kommunen ta beslut om saneringsprojektet ska genomforas vilket innebér att ta
stéllning till omfattning, metod och kostnader.

Sammantaget finns en pétaglig risk for att betraktaren far en splittrad bild av
programmets formaga och far svart att se sambandet mellan vad som lovas av pla-
nerarna och vad som &stadkoms. Detta problem hanteras genom kvalitetsmanualen
och bestillarstodet som bada dr viktiga interna instrument for att ge saneringspro-
jekten en gemensam identitet. Kvalitetsmanualen har en mycket viktig 6vergripan-
de funktion genom att stédlla upp gemensamma regler och krav pé saneringsprojek-
ten. Bestdllarstodet utgér en resurs for att fora over erfarenheter frén ett projekt till
ett annat och bidrar dédrigenom till en koherent bild av saneringssystemet. Vidare
ger regionala traffar framtida projektkommuner en bild av programmets mal och
forméaga och forebilder kan dir skapas for framtida projekt. En annan samord-
ningsuppgift dr att stodja existerande nétverk, som fyller funktioner liknande dem
som man finner for en branschorganisation inom en véletablerad verksamhet.

En anledning till den fragmentering som &ndé finns pa det lokala planet &r att
savil utredningsresurser som atgirdsresurser kommer fran kéllor utanfor det lokala
systemet, och till storsta delen fran det 6vergripande nationella systemet. Val av
kommersiella aktorer styrs i varje fas av upphandlingsreglerna som ar inriktade
mot konkurrens for att minimera projektkostnaderna och inte mot att skapa autenti-
citet for projektet. Formodligen 4r detta en relevant bild for de flesta projekt dér
fororeningarna kommer frén industriell verksamhet som upphoért fore den 1 juli
1969.

Det faktum att lokala saneringsprojekt i de tidigare skedena drivs framat av
”Dér och Fram6ver” med en gradvis utveckling av Hér och Nu” far konsekvenser
inte bara for bedomning av huvudaktdrernas autenticitet utan ocksé for stretching”
och medvetenhet om projektets konsekvenser hos aktdrerna i omgivningen. En
viktig del av dessa diskussioner ror riskbedomningar och prioriteringar. Stretching
bor hér vara vardefull bade for centrala aktdrer som kommuner, ldnsstyrelser och

10
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Naturvérdsverket och for berérda i omgivningen av potentiella saneringsatgarder —
inte minst nér det uppstér pataglig resursbrist och darfor kraftiga behov av priori-
teringar, ev. omprioriteringar och kanske omprévningar.

I dagslaget mots forslag om sanering allmént sett positivt hos politiska besluts-
fattare, foretradare for lokal niaringsverksamhet, miljéorganisationer, med flera.
Hir forenas olika intressen som ekonomi, miljé och politisk image som annars ofta
star pé olika sidor 1 miljéfragor. Det finns en virdegemenskap mellan de olika
aktorerna som innebdr att dtgirderna ska genomforas, vilket dr en stor tillgdng. Det
innebér emellertid ocksa att det inte byggs upp motkrafter som annars skulle vara
en resurs for stretching. Det finns givetvis inget egenintresse i att bygga upp mot-
sattningar och konflikter kring allmént accepterade atgérder. Problem kan dock
uppsta i en situation dir konflikter vixer upp mellan olika intressen samtidigt som
det inte finns nagon etablerad funktion fér genomlysning.

Forslag och rekommendationer

En giftfri miljo dr ett av nationens miljomal faststéllt av riksdagen. Mélet ska vara
uppnatt till a&r 2020 och for narvarande avsitts cirka 500 miljoner kronor per ar fér
sanering och efterbehandling. Det finns som alltid en osékerhet om den framtida
utvecklingen av anslagets storlek. Inom en nira framtid kommer stora projekt
kommer att aktualiseras pa en kostnadsniva per projekt av storleksordningen 100
miljoner kronor och dédrdver. Nagra av de aktuella omradena &r utsatta for exploa-
teringstryck — andra inte. I denna situation uppstér betydande prioriteringsproblem.
Till skillnad frdn vad som hittills varit fallet kan man f6érutse konflikter mellan
olika intressen. Till exempel kan riskvardering och exploateringstryck peka i olika
riktningar i prioriteringen. Det kan finnas fall dir deponering och efterbehandling
riskerar att belasta miljon for ndrboende och som dirfor kan orsaka lokal diskus-
sion (den s.k. gasverkstomten i Stockholm &r ett exempel pa detta d&ven om projekt-
et inte finansierades over det hér aktuella anslaget). Det kan ocksa finnas fall dar
kommunen t.ex. av kostnadsskail ifragasitter sanering av omraden som prioriteras
av lansstyrelsen och Naturvardsverket. I andra fall maste kommunen ha mojlighet
att vérdera olika alternativ mot varandra med avseende pa omfattning och metod
for slutbehandling (t.ex. deponering eller nyttiggdrande).

Den véxande prioriteringsproblematiken dkar behovet av sérskilda insatser for
genomlysning syftande till transparens och medvetenhet. Avsikten med “stret-
ching” &r att forma aktorerna till sjalvprovning eller omprévning av standpunkter
och en visentlig del av detta &r att férstarka och paverka diskussionen mellan de
enheter som sysslar med planering och de som ansvarar for genomférande. En
sddan genomlysning skulle formodligen ocksa visa pa behovet av utvérdering av
saneringsmetoder och utveckling av alternativa metoder. Vi har valt att dela upp
behovet av genomlysning pa lokal och nationell niva.

11
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Resurser for kommunal kompetensuppbyggnad
Kommunernas engagemang dr ofta relativt lagt under forstudieskedet och
varierar i huvudstudieskedet. Det dr dock slutligen kommunen som ska ta
stdllning till efterbehandlingens genomférande och omfattning. Kom-
munen ska ocksé forhandla med olika parter om kostnadsférdelningen f6r
att slutligen bli huvudman for projektet. Beslutsprocessen stéller i detta
lage krav pa kompetens och engagemang hos kommunala politiker och
tjdnstemén — ndgot som inte garanteras av beslutsprocessen som den ser ut
i dag — snarare kan vi konstatera att det finns hinder for detta.

Genom ”stretching” far berdrda personer mojlighet att utmana huvud-
aktorerna i systemet med fragor fran olika, gdrna ovéntade, perspektiv.
Fragorna géller huvudaktorernas giltighetsansprak, d.v.s.. att de féreslagna
atgirderna pa ett kostnadseffektivt sitt reducerar riskerna fran féro-
reningarna och att atgarderna dr réttvisa. Det senare innebér exempelvis att
de inte leder till 6kade risker for ndgon speciell grupp i eller utanfér kom-
munen eller for kommande generationer. Aktorerna i systemet ska ocksé
vara autentiska, vilket framfor allt innebér att de inte har ndgon dold agen-
da.

En genomlysning av projekt i ett tidigt skede med aktivt deltagande frén ti-
digare genomforda projekt &r ett sétt att overfora erfarenheter. Det skulle
ge mojlighet att skirskada de riskbedémningar som gors i férstudien och
huvudstudien samtidigt som det ger en uppfattning om vad mojliga atgér-
der innebér dven i form av stérningar och kostnader f6r kommun-
innevanarna. Genomlysningen skulle ge tillfdlle till "stretching” av ansva-
riga for forstudie och huvudstudie, men ocksa av aktorer pa den nationella
nivan som &r engagerade i det aktuella saneringsprojektet. Huvudsyftet
med genomlysningen dr att ge kommunens beslutsfattande organ, med-
borgarna och niirboende béista mijliga beslutsunderlag. Den skulle dven
kunna leda till omprovning av foreslagna atgédrder. Med hjilp av deltagare
fran genomforda projekt vore det mojligt att paverka utformningen av pro-
jektet under genomforandeskedet.

Vi foreslar séledes att kommunerna ges resurser inom ramen for tilldelat
anslag for egen kunskapsuppbyggnad och genomlysning. Omfattning och
form f6r genomlysningen kan variera beroende pa projektens karaktir och
storleksordning. I vissa fall kan man organisera en utfragning med ut-
gangspunkt fran RISCOM-modellen, i andra fall (st6rre projekt) kan det
vara lampligt att organisera ett Transparensforum for en léngre tid, efter
det monster som nu genomfors i mobiltelefonifragan (se nedan). Inbjudna
deltagare fran andra redan genomférda projekt kan fungera som resurs-
personer vid genomlysningen. Med sina erfarenheter kan de bidra till en
dialog om vad projektet konkret innebér och ge 6vriga deltagare mojlighet
att paverka utformningen i genomférandet. Olika former for att engagera
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medborgarna, t.ex. de som ndmns i kapitel 5, bor Gvervigas for att eventu-
ellt kombineras med stretching.

Stretching pa den nationella nivan

Huvudsyftet med genomlysning pd den nationella nivan Gr att forstirka
Naturvardsverkets och linsstyrelsernas resurser och metoder for avvig-
ningar mellan olika projekt, riskbedomningar och utveckling av nya sa-
neringsmetoder. Genom att detta gors forstirks ocksa de nationella akto-
rernas legitimitet och autenticitet. Genomlysningen pé denna niva bor vara
en ny funktion med egen identitet. Funktionen kan finnas kontinuerligt
men bor sérskilt aktiveras infor revidering av programmet och dé priorite-
ringsproblemen blir sérskilt stora. Vid dessa tillféllen kan ett Transparens-
Forum (TF) organiseras. Generellt sett genomfors TF i tre faser:

Fas 1: Forberedelser

Aven om det finns bakomliggande principer for TF bor det praktiska ge-
nomforandet utformas i samarbete mellan en projektgrupp och en referens-
grupp med representanter for centrala aktorer. Det &r viktigt ur rattvisesyn-
punkt och f6r hela processens trovérdighet att parterna far vara med och
paverka i detta skede. Det giller fragor om olika aktorers roller, omfatt-
ning, tid och plats, viardskap for TF samt dokumentation. Kort sagt géller
det att transformera RISCOM principerna till format och innehall i TF.

Fas 2: Offentliga utfragningar

Offentliga utfragningar dér olika aktorer inklusive allménhetens rost far
komma till tals &r ett medel for att astadkomma genomlysning i det offent-
liga rummet. Utfragningar kan genomfo6ras i kombination med andra akti-
viteter (t.ex. seminarier och grupparbeten).

Fas 3: Dokumentation

Formerna f6r dokumentation och eventuell utvirdering avgérs under fas 1.
Givetvis bor alla fragor och svar dokumenteras. Erfarenheterna fran tidi-
gare projekt visar att alla frigor som kommer fram kanske inte hinner be-
svaras under en utfragning varfér den kan behéva kompletteras med en
process efterat, t.ex. pa Internet.

Sammanfattningsvis har vi genom att studera fyra fallstudier och analysera 14-

get i stort med programmet for efterbehandling undersokt behovet av 6kad ge-
nomlysning av programmet pé nationell niva och av enskilda projekt pa lokal
niva. Aven om antalet fallstudier har varit begrinsat 4r det var bedomning att

vara forslag vilar pa fast grund och att de bist provas genom att de appliceras

pa ett eller flera efterbehandlingsprojekt som har tillriacklig komplexitet och
som befinner sig i ldmpligt skede.
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Summary

Transparent Remediation Projects

The Swedish Parliament has established 15 environmental quality objectives with
the overriding aim to solve all the major environmental problems within one gen-
eration. According to one of the 15 objectives, “A Non-Toxic Environment”, pol-
luted areas must be investigated and cleaned up where necessary. The environment
must be free from man-made substances and metals that represent a threat to hu-
man health or biological diversity. The Swedish Environmental Protection Agency
has the task to carry through the programme that should meet this objective.

As the awareness about the existence of waste landfills, contaminated sites and
contaminated sediments, and their risks for humans and the environment, has
gradually increased world-wide — so has the need for assessing and managing them
in the best possible way. The technical complexity and potentially high costs asso-
ciated with remediation projects require efficient, reasonable and democratic risk
reduction policies and strategies.

High quality decisions means that the risk assessment, which is often complex
with different dimensions of risk and substantial uncertainties, must be commun-
icated with the public. The awareness of different aspects of remediation among
decision-makers (which are found on local, regional and national levels), the gen-
eral public and other stakeholders should be high. Different alternative options are
considered and in some remediation projects also aspects such as municipality
planning, infrastructure, local image and regional aspects are important.

Karita Research has conducted a study “Transparent Remediation Projects” on
contract from the Swedish Environmental Protection Agency. The project is done
in cooperation with Wenergy and Kemakta Konsult as sub-consultants. It started in
June 2004 and ended in February 2005. Our project aims to explore methods for
participation and transparency creation in remediation projects. Especially, we
have shown how the RISCOM model and the Transparency Forum format,
launched by the VALDOC Group (Andersson and Drottz Sjoberg, 2003) can help
to increase the quality in decision-making. This has been done by analysing four
case studies with already done or on-going decision processes in Sweden.

The RISCOM model

A cornerstone in the VALDOC approach is the RISCOM model. The model pro-
vides a framework to increase awareness in order to avoid fragmentation and nar-
row framing of the issues. By identifying key organisational processes in the deci-
sion-making and the implementing system, the model provides ways of structuring
and managing dialogues for the sake of transparency.

The theoretical background and concepts for the RISCOM model come from
Habermas’ theory of communicative action (Habermas,1981) and Stafford Beer’s
organizational theory (Beer,1979). More detailed descriptions of the model are
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given in Andersson, Espejo and Wene (1998), Wene and Espejo (1999), Espejo
(2001) and Andersson et.al., (2003).

Anyone who makes a statement raises three claims, namely, that his statement
is true and right and that he is truthful. The truth requirement relates to the objec-
tive world, and a statement of truth is based on claims of validity that may be chal-
lenged. The requirement of rightness means that the statement is legitimate in its
social context. The truthfulness requirement means that an actor must be honest —
there must be consistency between words and action and no hidden agenda.

Figure 2 illustrates the three claims by means of three corners of a triangle. The
triangle provides a starting point for reflecting over policy issues often originally
framed as purely technical issues.

Truth

- Objective world

- Scientific methods and technology
- “Is this true?”

- “Are we doing things right?

Legitimacy Authenticity
- Social world - Personal integrity and
-Norms and interpersonal organizational identity
relations -“Is this good?”

-“Is this right and fair?” “Are you truthful/honest?”

Figure 2: The RISCOM Triangle

One of the key ideas in the RISCOM model is that to achieve transparency there
must be appropriate organizational processes (“fransparency loops”) organized in
the system of decision-making and implementation through which decision-makers
and the public can increase their chances of validating claims of truth, legitimacy
and authenticity. The transparency loops are defined as modes of interaction and
communication within the organizational system and between the system and its
environment. One of the loops is strefching, which means that especially the im-
plementer of a proposed project should be challenged with critical questions raised
from different perspectives. It is in these interactions that societal concerns about
the future are articulated. Stretching will increase the awareness of stakeholders.
However, an important aim of stretching is to activate internal transparency loops
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within the decision-making and implementation system leading to a re-examination
and possibly a re-formulation of objectives and performance. Stretching would
then make the views and concerns of the dialogue partners more coherent and con-
sistent with each other.

In the RISCOM model, transparency is the outcome of learning processes
building on communicative action. Besides the three corners of the triangle in Fig-
ure 2 the processes must deal with the fact that a policy issue includes different
levels of discussion and decision. The three components of transparency will have
different meanings at separate levels. We therefore use the term “different levels of
meaningful debate”. The fundamental issue is to give resources to learning proc-
esses at different levels of policy involving concerned citizens and stakeholders in
such a way that transparency is likely to be enhanced. The structuring of the dia-
logue makes it possible to carry through the transparency process in an efficient
way by focusing at a one level at a time while issues on other levels can be trans-
ferred to other parts of the process. Thus, the RISCOM model does not only illu-
minate the three corners of the "RISCOM triangle”, but it also helps us to structure
the debate.

The RISCOM model has emerged as a result of efforts in the area of nuclear
waste management to make decision processes for e.g. the selection of sites for
final disposal transparent. This is also the area where the model was first applied
when hearings were designed for the Swedish site selection process (see Anders-
son, Wene, Drottz Sjoberg and Westerlind (2003) and Drottz Sjoberg (2001)).
However, the model is generally applicable to decision processes on technically
complex issues. Now the model is becoming more widely appreciated and also
used in other areas.

One current area of application is the introduction of the third generation (3G)
of cellular phones which has caused much discussion in Sweden. The development
of 3G has caused opposition and controversy in an number of municipalities. Now
industry, authorities, municipalities and critical groups have agreed to form a joint
Transparency Forum using the VALDOC approach with the RISCOM model
through an initiative taken by the Swedish Radiation Protection Authority. For the
future, we foresee that biotechnology and nanotechnologies may become other
important areas of application.

Analysis and recommendations

In order to diagnose the programme for the clean-up and remediation of contamina-
ted sites, four on-going projects were studied: The Oskarshamn harbour basin (Os-
karshamn municipality), the BT-Kemi area in Teckomatorp (Svalév municipality),
the EKA area in Bengtsfors municipality and a former impregnating facility in
Robertsfors municipality. Together the four cases cover a wide range of origin of
contamination, current contamination pathways, suggested remediation solutions,
municipality approaches and involvement as well as remediation project history.

The overall national programme was also analysed, resulting in a RISCOM
structure shown in Figure 3.
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Level Actors

National policy; Politicians Authorities

Environment and
economic growth

Labor market actors

Authenticity Opinion formers

The national Environmental Department
programme Environ. Prot. Agency
County administration

Remediation of Municipality, County admin.
contaminated Environ. Prot. Agency
sites Industry ,Consultants

Methods for cleaning up Research inst.
and remediation Consultants
Industry

Figure 3: Levels of dialogue for the remediation programme

Normally, proposed clean-up and remediation projects are met with positive atti-
tudes among stakeholders including political decision-makers, local industries,
environmental organizations, etc. Here, various interests such as economical devel-
opment, environmental concern and municipality image, which otherwise often
have diverse views in environmental issues, merge. Typically there is a shared
view among the different stakeholders that the proposed measures should be ac-
complished, which clearly is a great asset. However, this also means that there are
no opposing actors that would otherwise constitute resources for stretching. Of
course, there is no intrinsic value in the construction of polarized positions and
conflict about generally agreed remediation measures. However, problems will
arise in a situation where conflicts emerge between different interests if there is no
well established function for transparency and awareness raising.

Indeed, there are potential sources for future conflicts of interest in this area.
For example, the risk assessment results on one hand, and the community and in-
dustrial development needs on the other hand, must be weighted in setting priori-
ties between different remediation projects. There can be cases where the disposal
or the processing of the waste may become an environmental burden for nearby
living people. There can also be cases where the municipality, due or reasons of
cost, calls into question the cleaning up of areas that have been given high priority
by the county administration and the Environmental Protection Agency.

A typical remediation project is conducted in various phases (pre-study, main
study, implementation etc). For each phase there must be a new invitation for ten-
der. This is to guarantee free competition and also to guard that competence is
maintained throughout the different phases. However, it also makes a weak identity
of the overall project and it makes it difficult to evaluate its authenticity. When the
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main actors are exchanged the project may be perceived as fragmented and the
outside observers get no firm basis for their evaluation of the trustworthiness and
capability of the entire system. The national system has created a number of func-
tions that compensate for this effect (quality manual, support to municipalities,
regional meetings, networks etc) but we believe the municipalities in many cases
need more support. This is even more so in cases where the “driving force” of the
remediation project comes from the national and the regional planning functions
rather than from “on-site” forces".

Most often, the municipality engagement is quite low in the early pre-study
phase and varying in the main-study phase where alternatives are investigated and
solutions are proposed. However, it is the municipality that in the end must decide
on the remediation project and various possible alternatives. Our study thus ends
up with the recommendation that the municipalities should be given resources
within the national programme for competence development and stretching. The
main aim with transparency and awareness raising efforts on the local level should
be to give the municipality decision making bodies and the citizens the best possi-
ble decision-making basis.

We also recommend that bodies on the national level allocate stretching re-
sources for their own purpose. Here, the main aim should be to enhance the capa-
bilities of the Environmental Protection Agency and the county administrations for
making the prioritisation between different projects, for developing risk assessment
methods and for developing new remediation methods. By this, the legitimacy and
the authenticity of the actors on the national level will also be strengthened. Trans-
parency enhancement on this level should be a function with its own identity. It
could exist on a continuous basis but be especially activated when the overall pro-
gramme is subject for re-evaluation or when the problem of setting priorities be-
comes especially pronounced. At these occasions a Transparency Forum, as out-
lined on the next page, may be organized.

In summary, this project has analysed four case studies and the overall Swedish
programme for the cleaning up and remediation of contaminated sites with respect
to transparency. We have done this both at the local and the national levels. Even if
the number of case studies was limited to four, we are confident that the results are
representative for a large number of remediation projects and that our recommen-
dations are relevant for the programme. The way forward seems to be to use and
test the proposed methodology on remediation projects with a certain level of com-
plexity and which are in a suitable phase in time.

" In the report we analyse the overall organization for cleaning—up and remediation with the
RISCOM model. For more information on the organizational part of the model, the reader
is refereed to e.g. Andersson et al. (2003) and Espejo (2003).
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A Transparency Forum is a tree-staged
process

1.

Phase 1:

A reference group is established with stakeholder participation (e.g. indus-
try, academia, authorities, NGO:s). The aim of the Transparency Forum
(TF) is specified as well as the roles of actors at the TF. In other words, the
VALDOC principles with the RISCOM Model are transformed to format
and contents. The participation of stakeholders in this phase is important
for the fairness of the entire process. Non-Governmental Organizations, for
example, should not just be expected to participate without having taken
part in the process design.

Phase 2

Phase 2 is a “major event” where factual, value-laden and ethical aspects
are all illuminated and made clearly visible. The exact form is defined dur-
ing phase 1. One possible form is a hearing with a tailored format made as
public as possible with media attendance. This can be combined with other
activities such as seminars and group work. It is important that TF takes
place at neutral venue and hosted by a body with high public trust.

Phase 3

This is the phase of documentation and dissemination of results. The extent
and forms of documentation will depend on decisions in phase 1, and will
obviously depend on available resources. Since the identity of TF is the il-
lumination of issues as such, the project should not end with recommen-
dations of the type that a certain technology should, or should not, be ac-
cepted. Conclusions can, however, be made about how to reach high qual-
ity decisions in the area, which aspects seem to be lacking in the public de-
bate, etc.
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1 Introduktion

Karita Research AB har pa uppdrag av Naturvardsverket genomfort projektet
”Transparenta saneringsprojekt”. Projektet, som har genomforts i samverkan med
Kemakta Konsult AB och Wenergy AB, har syftat till att ge rekommendationer till
hur kvaliteten i samhillets beslutsfattade om sanering ska kunna héjas genom 6kad
medvetenhet och transparens.

RISCOM-modellen, medborgerligt deltagande och det offentliga rummet &r
hornstenar i var metodik for att skapa arenor f6r genomlysning av komplexa fragor.
Med RISCOM-modellen far vi en struktur och meningsfull betydelse &t begreppet
transparens. Den dr ocksa ett verktyg for att analysera beslutsprocessernas kapa-
citet att ge transparens och dérefter foresla atgirder for att 6ka forutséttningarna for
detta.

Vi har analyserat fyra fallstudier: Oskarshamns hamn, BT-Kemiomrédet i
Teckomatorp i Svalovs kommun, EKA-omradet i Bengtsfors och den f.d. impreg-
neringsanldggningen vid Robertsfors bruk. Avsikten har varit att ge oss en bild av
hur systemet for sanering och aterstéllande fungerar. Vi har sedan med hjilp av
RISCOM-modellen kunnat identifiera nagra faktorer i systemet som forsvarar en
bra genomlysning, 4ven om de i andra avseenden &r positiva och behovs for ett
effektivt program. Insikten om deras péverkan gor det mojligt ge forslag till hur
genomlysningen ska kunna underléttas. Resultaten fran detta projekt kan ligga till
grund for en fortséttning dar metodiken med RISCOM-modellen tillimpas i prak-
tiken. Det kan goras antingen fullt ut pa verkliga fall eller inom ramen for en simu-
lerad beslutsprocess med ett begriansat antal utvalda aktorer.

I kapitel 2 ger vi en 6versiktlig beskrivning av RISCOM-modellen och be-
greppet stretching introduceras. Kapitel 3 behandlar fallstudierna. Vi har anvént
befintlig dokumentation, och i vissa fall kompletterande information fran semina-
rier och telefonintervjuer, for att kortfattat beskriva miljogifternas omfattning och
karaktir, riskbedomningar, atgdrdsprogram och beslutsprocess. Kapitlet avslutas
med en sammanfattning av status pa de fyra fallstudierna och en ldgesbeskrivning
av Naturvardverkets program for sanering och efterbehandling.

I kapitel 4 analyserar vi fallstudierna och det nationella programmet i en orga-
nisatorisk kontext med hjélp av RISCOM-modellen, som for detta utnyttjar Viable
System Model (VSM, Beer, 1979). Det dr en modell som sédger hur en organisation
ska vara beskaffad for att vara livskraftig och vital. En grundldggande forutsittning
for detta &r att organisationen stretchas av utomstaende krafter. En annan forutsitt-
ning &r att den upptréder autentiskt, vilket betyder att det ska vara 6verensstimmel-
se mellan vad den sdger och vad den gor — det far med andra ord inte finnas nagon
dold agenda. Autenticiteten grundlidggs genom processer som forsiggér inom orga-
nisationen sjdlv men som forstirks genom stretching utifran.

Analysen med VSM ger inblick i dessa processer och ddarmed forstielse for
forutséttningar och hinder for att forstdrka autenticiteten for en organisation, d.v.s. i
vart fall systemet for sanering och efterbehandling. I kapitel 4 ger vi en struktur for
efterbehandlingsprogrammet vilket innebér att vi kan analysera dess funktioner
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med tanke pa autenticitet och stretching — vi gor detta pa bade lokal och nationell
niva. Kapitlet avslutas med slutsatser fran den organisatoriska analysen.

Kapitel 5 ger slutligen en oversikt av ndgra metoder fér medborgerligt del-
tagande. Det finns manga olika sddana metoder som i dag anvénds var for sig, dock
oftast isolerat utan ett stérre 6vergripande sammanhang. Kapitlet ger en kortfattad
beskrivning av kunskapsnivén betraffande hur dessa metoder kan kartldggas och
utvirderas.

Vara forslag och rekommendationer, som till storsta delen baseras pa slut-
satserna fran kapitel 4, aterfinns samlat i rapportens sammanfattning. Dar ger vi
rekommendationer for bade den lokala och den nationella nivan.

En mera detaljerad beskrivning av VSM metodiken finns i Appendix 1.
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2 En modell for 6kad medvetenhet
om samhallsfragor

Riskvérdering, som innebér att man vager miljorisker, olika intressen och vér-
deringar mot varandra, ska leda till att beslut tas pa bista mojliga grund. Det bety-
der att medvetenheten om projektens olika aspekter ska vara sa stor som majligt
hos beslutsfattare (inom Naturvardsverket, ldnsstyrelser och kommuner), andra
”stakeholders” och allménheten. Bland annat méste olika alternativ (inklusive noll-
alternativet) viigas mot varandra. Aven andra aspekter som kommunal planering,
infrastrukturfragor, kommunal image och regionala aspekter aktualiseras i storre
efterbehandlingsprojekt. Hogkvalitativa beslut kan bara fas efter att man tydliggjort
gora alla aspekter med aktiv genomlysning.

Kommunala beslut om saneringsprojekt kriver att kommunens medborgare dr
vilinformerade och att de har insyn i beslutsprocessen. Ett efterbehandlingsprojekt
maste vara vil férankrat bland befolkningen och en forutséttning for detta &r att
projektet kommuniceras sé att det vicker intresse. Aven for detta behovs aktiv och
malmedveten genomlysning.

Traditionellt har experterna haft en stark roll i samhéllets beslutsmaskineri.
Men dven experter har egna virderingar, som paverkar savil vilka fragor som ska
analyseras som analysernas foérutsittningar. Detta géiller dven saneringsprojekt.
Darfor maste resultaten av experternas arbete utsittas for genomlysning. Idealet &r
beslutsprocesser som préglas av dppenhet, delaktighet och tydlighet. All infor-
mation som kan paverka besluten ska upp pa bordet sé att fakta och virderingar blir
tydliga. Genomlysning ska dock inte bara gélla experterna utan d4ven andra intres-
senter och aktorer. Genomlysning &r en /ldrprocess for alla inblandade.

2.1 RISCOM-modellen

Vart ”verktyg” for att astadkomma genomlysningen d&r RISCOM-modellen. En av
dess hornpelare dr att genomlysningen kraver en 6ppen redovisning och en fti dis-
kussion av alla de fakta, vérderingar och normer som styr verksamheten — i vart fall
de fakta, védrderingar och normer som leder fram till riskbedémningar och forslag
till atgérder for sanering och efterbehandling. Modellen baseras p4 Habermas ana-
lys av kommunikativt handlande (Habermas, 1981). Den innebér att alla deltagare i
dialogen maste vara beredda att vid en kritisk granskning uppfylla tre giltighetsan-
sprak:

e Fakta: "Det jag pastar dr korrekt.”

e [egitimitet: "Det jag foreslar ar réttvist.”

e Autenticitet: ”Jag dr sanningsenlig och vad jag sdger 6verensstimmer

med mina egna vérderingar och handlingar.”
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Figur 4 representerar de tre giltighetsanspréken i form av hérnen i en triangel. Fi-
guren understryker att anspraken dr oberoende av varandra, samtidigt som alla tre
behover granskas for att 4 en effektiv genomlysning.

Fakta
- Objektiv varld

- Vetenskaplig metodik
- "Ar detta sant?” , "Gor vi ratt?”

Legitimitet Autenticitet
- Social vérld - Personlig integaritet och organisationers identitet
- Normer och relationer - Konsistens mellan ord, handling
- “Ar detta rattvist?” och varderingar
- "Ar du uppriktig?”

Figur 4: De tre giltighetsanspraken

Autenticiteten kontrolleras genom att 6ver tiden observera och jaimfora vad en
aktor sdger med vad han gor. Personer och organisationer med hog autenticitet far
ocksa en hog trovirdighet och deras utsagor accepteras utan omfattande kritisk
granskning. Trovirdighet &r saledes en resurs for att skapa transparens, och omvint
kan en genomlysning ge en aktor trovardighet 1 framtida situationer.

Begreppet “stretching” ar viktigt i RISCOM-modellen (se Faktaruta). Akto-
rerna ska “stretchas”, det vill sdga, enstaka aktorer ska inte tillatas styra agendan,
utan nya vinklingar ska kunna komma in fran andra aktorer. Malet 4r att fa in sa
ménga vinklingar pa frigan som mojligt. Sammanfattningsvis innebar RISCOM-
modellen att

e Sévil fakta som vérderingar ingér i och péverkar beslutsunderlaget och
béda aspekterna ska ges en allsidig belysning

e Olika parters trovérdighet dr av avgorande betydelse och ska ges offent-
lig provning

e Berorda parter ska utséttas for fragor fran olika infallsvinklar (stret-
ching”)

Hur &stadkommer man genomlysning i praktiken? En forutséttning for att f4 kunna

den stretching man vill ha dr att olika grupper i samhéllet engageras — det ska inte
bara vara den traditionella gruppen av experter som deltar. Forst da fir man nya
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infallsvinklar till frigan. Deltagande &r alltsa en viktig forutséttning. Vidare maste
genomlysningen ske i det offentliga rummet — forst da kan allménheten fa den
insyn som krévs i ett demokratiskt samhélle. En annan forutséttning &r att den som
organiserar genomlysningen maste vara neutral d.v.s. inte ha nadgon uttalat prefe-
rens vad géller vilka beslut som ska komma att fattas. Det ska finnas en kraft som
har just genomlysningen som sin identitet. Ytterligare en forutsittning &r réttvisa.
Det innebér att de som forutsitts medverka igenomlysningen, kanske rentav stret-
chas, maste ha rimliga resurser till sitt férfogande. De ska ocksa fa vara med och
paverka hur genomlysningen genomfors, dvs. hur principerna i RISCOM-modellen
overfors, till exempel till hur ett seminarium eller en utfragning laggs upp.

Det finns ocksa en organisatorisk del av RISCOM-modellen som bygger pa
Stafford Beer’s Viable System Model, VSM (Beer 1979). Den redovisas i Appen-
dix 1 och anvénds i kapitel 4 for att beskriva det organisatoriska sammanhanget for
fallstudierna i kapitel 3. Avsikten &r dér att precisera de krav beslutsprocessen bor
uppfylla for att medge transparens och var den nuvarande processen kan ge pro-
blem i detta avseende. Med VSM inser man bland annat varfér en organisation
maste stretchas av sin omgivning for att kunna fortsdtta vara vital och livskraftig.

RISCOM-modellen anvénds sedan flera &r inom kérnavfallsomrddet dér Sveri-
ge nu stér infor att vilja plats for ett slutforvar. Vi anvédnder den nu ocksa inom ett
helt annat omrade — for riskbedémningen i samband med mobiltelefoni. Ocksa hir
finns ett stort behov av arenor for genomlysning sé att beslut tas pa bésta méjliga
grund — bade nationellt om grinsvéirden och hos kommunerna om byggtillstand for
master. For framtiden tror vi framfor allt att biotekniken och nanotekniken kommer
att stdlla samhaéllet och den politiska beslutsapparaten infor nya stora utmaningar
diar RISCOM-modellen ska kunna bidra till battre genomlysning. Modellen &r allt-
sa allmént anvandbar nédr man ska skapa transparens i komplexa frégor. Den &r en
generell metod, den vilar pa teoretisk grund, och vi har metoder for att omsitta den
till praktiskt handlande.

24



HALLBAR SANERING
Rapport 5533Transparenta saneringsprojekt
- fas 1

RISCOM-MODELLEN

RISCOM ger en modell fér transparens med tre hérnstenar: fakta, legitimitet och au-
tenticitet. Fakta tas fram med vetenskapliga metoder och talar om "vad som &r sant".
Legitimitet speglar vad som betraktas som ratt och acceptabelt i samhéllet. Autenticitet
bygger upp fértroende — det har att géra med samklangen mellan en persons (eller en
organisations) handlingar och vem personen/organisationen ar, och dess roll i besluts-
processen. De varderingar som kommer till uttryck i férslag och beslutsunderlag mas-
te vara bade legitima (férankrade i samhéllets normer) och autentiska (stdmma Gver-
ens med forslagsstallarnas egna véarderingar).

RISCOM-modellen har ocksa ”stretching” som en central egenskap hos alla pro-
cedurer som syftar till transparens. Begreppet syftar pa att procedurerna maste garan-
tera att betingelserna foér en férslagsstallare eller exploator blir tillrackligt kravande, att
fragor laggs fram fran olika synvinklar och att fragorna far svar. En transparent besluts-
process maste kunna uppfylla intressenternas (inklusive allménhetens) krav pa autenti-
citet. For att uppna detta maste processen ha kapacitet fér stretching. Berérda maste
ges mojlighet att méta och hantera informationsflédet fran forslagsstéllare och exploa-
térer, men ocksa andra akttrers argument.

For att mota informationsflodet behdver man finna sjélvsténdiga nivaer dar olika
aspekter av forslagen kan diskuteras. Pa var och en av dessa nivaer maste det skapas
forutsattningar fér meningsfulla dialoger mellan berérda och férslagsstallaren. Modellen
for transparens kréver dels att det finns en process for att 6ka medvetenheten hos be-
rorda om fragorna pa de olika nivaerna, dels att det skapas kanaler for dialog mellan
berérda och forslagsstallare. Arbetet med att finna de sjélvstandiga nivaerna, utveckla
processen for 6kad medvetenhet och skapa kanaler for meningsfulla dialoger kréver en
fristdende garant som erkénns bade av forslagsstéllare och berérda. Utan en sadan
garant &r det stor risk for att kontrollen 6ver arbetet tas éver av den informations-
massigt starkare parten, vilket oftast ar férslagsstallaren.

Beslut med hég kvalitet kréver att sakskal och varderingar reds ut och att besluts-
fattarna har fortroende for experterna. Transparens ar emellertid inte en fraga bara for
politiska beslutsfattare. | ett demokratiskt system maste det ocksa finnas allmén insyn i
besluten. Det maste vara mgjligt fér allménheten att se hur besluten fattas och att se
bakomliggande fakta och vardeargument. Oppenhet ricker inte — transparens kraver
mer &n sa. Det kan finnas dppenhet i form av tillgang till information, utan att detta ger
transparens. Transparens kraver att det finns procedurer for medborgarnas aktiva
insyn och engagemang.
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3 Fallstudier

3.1 Inledning

Nedan beskrivs fyra olika saneringsprojekt i Sverige (BT Kemi i Svalovs kommun,
EKA- omradet i Bengtsfors kommun, Oskarshamns hamn i Oskarshamns kommun
och Robertsfors bruk i Robertsfors kommun) som fallstudier for riskkommunika-
tion. Beskrivningarna omfattar en historik fér omradet, den aktuella férorenings-
situationen, projektets utveckling och status samt en kort analys av projektets och
faktiska huvudaktorers drivkrafter. I fallbeskrivningarna anvénds en terminologi
for projektets olika skeden som bygger pa Naturvardsverkets kvalitetsmanual for
efterbehandlingsprojekt (Naturvardsverket, 2003a). Dessa skeden ér:

1) Initiering

2) Forstudie

3) Huvudstudie

4) Forberedelse

5) Genomfoérande

6) Uppfoljning

7) Avslutning

Initieringsskedet omfattar en preliminédr bedomning av fororeningarnas farlighet,
fororeningsniva, spridningsforutsittningar och omradets kénslighet/skyddsvérde
(riskklassning) samt prelimindra bedomningar av ansvarsférdelning och resursbe-
hov for att atgérda det aktuella omradet.

I forstudieskedet ingér inventering av ytterligare faktauppgifter, 6versiktlig un-
dersokning, provtagning och analys, karakterisering och preliminir avgrinsning av
fororeningarna, klarliggande sé& langt mojligt av fororeningarnas farlighet, forore-
ningsniva, spridning och omgivnings kénslighet/ skyddsvérde (riskklassning plus
prognos utgdende fran nollalternativet), preliminidr bedomning av atgards-
mojligheter och definition av 6vergripande atgardsmal, klarldggande sa langt moj-
ligt av ansvar for efterbehandlingsétgirder och finansiering samt en bedémning av
aktiviteter, resurser och kostnader for fortsatt arbete under huvudstudien.

I huvudstudien genomfors ytterligare undersékningar som kan behovas for att
ge forstaelse av fororeningarnas omséttningar i omradet samt for att detaljavgrinsa
fororeningarnas utbredning, riskbedomning och bedémning av saneringsbehov,
atgirdsutredning med forslag pa dvergripande och métbara atgédrdsmal samt be-
domning av kostnader och miljoeffekter av alternativa atgérder, upprittande av
projekteringsdirektiv, forberedelser och framtagning av strategi for myndighets-
behandlingen, upprittande av direktiv for miljokontrollen, underlag for myn-
dighetsgranskning och information till berdrda, slutlig ansvarsutredning, forslag till
huvudmannaskap for den fortsatta handliggningen samt planering och budgetering
av det fortsatta arbetet under forberedelseskedet.
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Forberedelseskedet kan ses som ett projekteringsskede. Hér ingér detaljutformning
av atgarder, upprittande av underlag for atgiardsentreprenader inklusive kontroll-
plan, upprittande och inldmnande av tillstinds- och anmélningsidrenden, kontakter
med myndigheter och specialister, etc, mitning av bakgrunds- och referensvirden,
finansiering, m.m.

Skedenas genomforande, uppfoljning och avslutande styrs i stor utstréckning
av myndigheters foreldggande om villkor m.m.

3.2 BT Kemi i Teckomatorp, Svalévs kommun

3.2.1 Historik

Beskrivningen nedan av ”BT Kemiaffarens” utveckling bygger pa information som
finns tillgénglig pé Internet (www.svalov.se och
www.wikipedia.org/wiki/BT Kemi) samt pa Grundfelt et al. (1995) och Sweco
Viak AB (2003).

Ursprunget till BT Kemi KVK AB ér det ursprungligen danska foretaget
Bonnelyche & Thurde som tillverkade bl.a. takpapp, triskyddsmedel och ogrisbe-
kdampningsmedel vid sin anldggning i Malmo. Foretaget forvarvades 1965 av Ho-
ganis Billesholms AB. Tillverkningen av bekdmpningsmedel flyttades samma ar
till ett f.d. sockerbruk belédget langs Braans sddra strand invid Teckomatorp, Figur
5.
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Figur 5: BT Kemiomradet &r ca 18 hektar stort. Fabriken lag i den syd&stra delen av omradet.
Braans lopp ar markerat med bla linje. Avstandet fran BT Kemiomradet till de centrala delarna av
Teckomatorp &r knappt 1 km. Figur: Bo Hedstrém, Naturvardsverket.

Bekidmpningsmedelstillverkningen séljs 1971 till det danska foretaget Kemisk
Veark Kege A/S, KVK, varvid foretagsnamnet dndras till BT Kemi. Samma ér,
1971, gréavs utan omvérldens vetskap hundratals tunnor med restprodukter fran
framstéllningen av véxtgifter ner pa fabriksomradet.

Den s.k. BT Kemiaffaren rullar igdng 1974 ndr Monica Nilsson, boende i
Teckomatorp, paborjar kampen mot BT Kemi. Utlgsande faktorer var att hennes
son borjade utveckla allergi och den BT Kemilukt” som spreds 6ver byn. Vidare
inleder tradgardsméstare Carl Johan Ahl i Billeberga (beldget ca 5 km nedstroms
Teckomatorp) med hjélp av Miljovardscentrum en rittsprocess mot BT Kemi. Ahl
misstanker att foretaget sldapper ut gift i Braén varifran Ahl hdmtar vatten till sina
véxthus. Ahl tilldoms 1977 ett skadestand pa 530 kSEK. Mélet 6verklagas till hov-
rdtten men innan maélet tas upp forlikas Ahl och BT Kemis danska dgare, KVK.
Resultatet av forlikningen &r att Ahl féar ett skadestdnd pa 1.25 MSEK. Genom att
KVK formatts garantera alla eventuella skadestand far Ahl ut sina pengar trots att
BT Kemi dr pa obestand och sitts i konkurs. Den 22 februari 1979 spréings fabri-
ken, Figur 6.

28



HALLBAR SANERING
Rapport 5533Transparenta saneringsprojekt
- fas 1

Figur 6: BT Kemi jamnas med marken i februari 1979. Pressens Bild/Ingvar Andersson.

BT Kemi genomfor i egen regi under perioden 1975-1977 uppgriavning av ned-
grivda fat, borttransport av produktionsavfall, anldggande av draneringsledningar
samt tomning och rensning av dammar. Under 197778 péborjas i statens regi och i
samarbete med [VL de forsta saneringsforsdken pa omradet. En bentonitskdrm och
skyddsvall anlades 1977 langs Bradn med syfte att hindra lakvatten frén omradet
att nd Braan, fabriken revs och marken inom omradet s6der om jarnvégen dar fa-
briken hade sttt sanerades.

Fran och med 1976 samlades grundvattnet inom omradet upp via téckdiken till
konstgjorda dammar norr om jirnvédgen. Tanken med vatteninsamlingen var att
utnyttja nederborden for att “tvitta ur” fororeningarna ur jorden. Fran dessa dam-
mar leddes sedan vattnet till rening i Landskronas kommunala reningsverk. Fram
t.0.m. 1982 var halterna av fororeningar i vattnet s hoga att vattnet leddes genom
filter med aktivt kol innan det avleddes till reningsverket. Tidvis har renat vatten
aterinfiltrerats via diken for att accelerera uttvittningen. Pumpning av vatten i ett
flertal brunnar férekom ocksé. Under 1980-talet minskades successivt pumpningen
i omradet varvid grundvattenytan sldpptes upp.

Parallellt med saneringsatgérderna har férsok att behandla den fororenade jor-
den med kompostering, forbranning och odling av salix pagétt. Slutsatserna fran
dessa dr att savil kompostering som odling av salix &dr tekniskt genomforbara me-
toder.
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3.2.2 Fororeningssituation i dagsldaget

BT Kemis huvudprodukt var fenoxisyrabaserade ograsbekdmpningsmedel, framst
MCPA, MCPP och 2,4-D. Darut6ver tillverkades klorfenoler och dinoseb (dinitro-
butylfenol). Dessutom formulerade man fardigprodukter bade baserat pa egenpro-
ducerade produkter och pa basis av inkdpta ravaror. Fororening av omradet har
uppstatt genom nedgravning och deponering av restprodukter fran tillverkningen
samt genom infiltration av processavloppsvatten som samlats upp i dammar.

Som en f6ljd av genomforda atgérder dr i dagsldget fororeningsnivan i jorden
avseende fenoxisyror lag eller mattlig i stérre delen av omréddet med undantag av
den centrala delen av omradets norra del. Dinoseb patréffas i hoga eller mycket
hoga halter i omradets nordostra del med klorfenoler och klorkresoler i visentliga
halter patraffas mer allmént spritt over omradet. Halterna av fenoxisyror och klor-
fenoler 1 grundvattnet dr hoga eller mycket hoga inom stora delar av omréadet &r
(Sweco Viak, 2003).

3.2.3 Projektets utformning och status

Arbetet har organiserats i projektform med namnet BT Kemi Efterbehandling och i
kommunens regi. En projektgrupp, vars sammanséttning i dag framgér av Figur 7,
har tillsatts.

Bestillare
Svalévs kommun
Kommunstyrelsen

Styrgrupp
Styrelsen fér sanering av BT Kemi-
omradet

Ledamoéter

Hans-Inge Svensson, ordférande
Sven-Ove Dahlsson, vice ordférande
Birgit Landqvist

Torsten Vigre

Hans Lennartsson

Erséttare

Jan Lindberg
Olle Steen

Per Wigrup
Rigmor Rosdahl
Lars Nilsson

Projektgrupp

Asa Ratocovich, projektchef
Lars Bevmo, Projektledare
Stanco Thrana, ekonomiansvarig

Administration
Kommunstyrelsekontoret, Svaldvs
kommun

Ekonomifunktion

Post- och arkivfunktion

Hemsida

Information

Bestillarstod

Per Gullbring, Naturvardsverket
Mats Andersson, Lansstyrelsen
Paul Svensson, Lansstyrelsen
Thomas Arnstrém, Svalévs kommun

Figur 7: Organisation fér BT Kemi Efterbehandling
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Projektets status &r att huvudstudieskedet har avslutats med en huvudstudierapport
(Sweco Viak, 2003). Rapporten i sin forsta version lamnades i september 2003 och
har ddrefter kompletterats i omgangar. Den slutliga version 3 ldmnades i juli 2004.

Metodvalet ar avgorande for hur mycket efterbehandlingen kommer att kosta. I
huvudstudien foreslar man en kombination av uppgravning och behandling/depo-
nering till en ungeférlig kostnad av 120 MSEK med osékerhetsintervallet 80—150
MSEK. Kommunens berdknar sin arliga kostnad till 0,75 MSEK. Bidrag for forbe-
redelser infor atgirdsskedet har erhallits fran Naturvardsverket i november 2004.
Nu genomfors en upphandling av ett antal konsulttjénster for projektering av efter-
behandlingsatgérder:

A. Behandling av fororenad jord inkl kompletterande undersdkningar.
B. Tillstandsfragor inkl provning, samrad m.m.

Milj6kontroll.

Mark-, och ledningsarbeten inkl. pumpstation.

Omradesplanering, markanldggningar m.m.

Bygg- och anldggningskonstruktioner.

Elanldggningar, signal- och reglerutrustning.

Radgivning avseende projektrisker och sikerhetsfragor.

~E o mmuy Q0

Radgivning avseende kvalitets- och miljosakring.

Anbud har inldmnats 2005-01-04 och anbudsutvirderingen berdknas vara avslutad
i mitten av februari 2005. Den preliminéra tidsplanen for atgardsforberedelserna
siktar pa fardigstillande av en tillstindsansdkan och en ansékan om medel f6r
efterbehandlingsétgirder under varen 2006. I forberedelserna ingéar ocksé att utfora
ett nytt draneringssystem med pumpstation for att sdkerstélla att 1ackage av foro-
renat grundvatten till Bradn inte sker. Genomférandet av de slutliga efter-
behandlingsétgirderna bedoms kunna slutféras under 2007.

3.2.4 Analys

Den s.k. BT Kemiaffiren var den férsta och kanske hittills mest uppmérksammade
miljoskandalen i Sverige. Affaren fick stor uppmérksamhet i media nér den rulla-
des upp i mitten av sjuttiotalet. BT Kemiprojektet ar ett av fA marksaneringsprojekt
i Sverige som initierats av nirboende beroende péa grund av akuta oldgenheter och
oro for paverkan pa hilsa och miljo. Initialt forknippades dessa oldgenheter fraimst
med utsldpp frén fabriken. Néar marksaneringsproblematiken kom in i projektet
uppmérksammades framst nedgrédvda fat och fororeningar i fabrikslokalerna. Rela-
tivt snart vidtog dock dven langsiktiga marksaneringsatgérder.

I borjan forsokte savial BT Kemi som kommunen att forringa problemen. Ett
spektakuldrt inslag var nér fabrikschefen infor TV-kamerorna drack bek@mpnings-
medel for att bevisa att det var ofarligt. I detta ldge drevs projektet frimst av nérbo-
ende med stod av Miljovardscentrum. Som ndmnts genomforde bolaget under den-
na period vissa saneringsatgérder. Efter konkursen dvertog staten genom Natur-
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vardsverket och lansstyrelsen stafettpinnen och drev projektet med konsultstod
framst frén [VL.

I dagslaget har ett lyckligt avslut pa efterbehandlingen identifierats som viktigt
for kommunen och for utvecklingen av samhéllet Teckomatorp. Svalovs kommun
har dérfor i politisk endrékt tagit pa sig huvudmannaskapet fran och med genom-
forandet av den nu genomforda huvudstudien och vidare for att driva den slutliga
saneringen av omradet i mal.

Kommunen har klart for sig vikten av att bedriva arbetet med full 6ppenhet.
Man har saledes satsat pa information och lagt upp en sida p4 kommunens webb-
plats www.svalov.se. Information sprids till de berérda, forutom via webbplatsen,
gven genom nyhetsblad som delas ut med posten. Dessutom har man startat en
fragebank dir projektgruppen besvarar fragor fran allménheten. Fragor och svar
publiceras, liksom &ven nyhetsbreven, pa projektets webbplats.

Projektet har ocksa etablerat sig pa plats i lokaler i Torgskolan i Teckomatorp.
Man har dér dven anordnat en utstdllning kring BT Kemi-projektet. Besokare pa
utstéllningen har tidigt vid ett tillfidlle fatt besvara en enkel enkit om attityder till
projektet och projektets informationsverksamhet. Aven informationsméten med
allménheten har héllits dar undersékningsresultat och planer har presenterats.

Torgskolan har varit stingd under en stor del av 2004 i avvaktan pa att ytterliga
bidrag till projektet skulle beviljas. Utékning och renovering av lokalerna planeras
nu och utstillningen berdknas ater 6ppnas varen 2005. En mer omfattande attityd-
undersokning till orten Teckomatorp ska ocksa genomforas inom kort eftersom ett
overgripande mal for projektet &r att attityden till orten Teckomatorp skall for-
bittras genom efterbehandlingen av det férorenade industriomradet.

3.3 Oskarshamns hamn, Oskarshamns
kommun

Foljande beskrivning basera pdA VBB VIAK (2000), uppgifter frdn seminarium den
18 oktober 2004, samt kompletterande kontakter med foretrddare for Oskarshamns
kommun och lansstyrelsen i Kalmar lan.

3.3.1 Historia

Undersokningar har visat att det finns tungmetaller i sedimenten i Oskarshamns
hamnbasséng. Metallerna har tillforts via industriell verksamhet som bedrivits i
omradet sedan mitten av 1800-talet. Ar 1918 startade Oskarshamns kopparverk sin
verksamhet och under aren har man utvunnit bl.a. koppar, zink och jarn. 1937 for-
virvades Kopparverket av Reymersholmsbolaget, direfter bedrevs dven kemisk
industri. Bolaget anlade en svavelsyrafabrik och en anldggning for framstéllning av
saltsyra, natriumsulfat och klorkalcium. Produktionen vid kopparverket i Oskars-
hamn avslutades 1969. Bland de féroreningar som nu péatriffas i hamnbasséngen
beddms kopparverket ha bidragit med tungmetallerna koppar, zink, bly, arsenik,
kobolt och jarn. Det finns ocksa misstankar att vissa restprodukter ar konta-
minerade med dioxiner. Att verket haft en negativ paverkan pa miljén har varit
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ként sedan lange. Redan pa 1920-talet talades det i lokala media om kopparverkets
paverkan pa hamnbassidngen.

Vid norra stranden har SAFT AB (tidigare SAFT NIFE och Svenska Ackumu-
latoraktiebolaget Jungner) tillverkat nickel/kadmiumackumulatorer sedan 1917.
Fran 30-talet och fram till borjan av 60-talet tillverkades dven bly- och brunstens-
batterier. SAFT anses framst bidra med nickel och kadmium till tungmetallerna i
hamnen. Verksamheten pagar fortfarande och har tillstdnd att slédppa ut 15 kg kad-
mium och 70 kg nickel per ar.

Aven staden Oskarshamn har bidragit till féroreningarna. Det kommunaligda
reningsverket uppfordes under aren 1971-1973. Dessforinnan slépptes orenat av-
loppsvatten ut i hamnbasséngens inre del. Fran och med 1988 renas vattnet pa me-
kanisk-biologisk vdg samt genom kemisk fallning och kvavereduktion.

3.3.2 Bottensedimenten

Undersokningarna i Oskarshamn paborjades ar 1995 och har hittills genomforts i
fyra etapper till en kostnad av cirka 10 MSEK. Nu pagar huvudstudie med miljo-
utredningar for att ta fram en miljoriskbedomning for att undersoka behovet av en
efterbehandling av férorenade bottensediment. Den ska syfta till att atgirda kéllan
och minska risken for spridning till Ostersjon. Huvudstudien syftar ocks3 till att
utreda och foresla lampliga saneringsédtgirder och uppskatta deras kostnader.

Oskarshamns hamn 4r en av de mest fororenade hamnarna i Sverige. De for-
orenade sedimenten ticker en yta av ca 750 000 m* och har en beriknad volym pa
over 770 000 m’. Tjockleken ir pa vissa stillen 6ver tva meter. Det dr fraga om
mycket hoga halter av tungmetaller och undersokningarna visar att det finns ca
1000 ton tungmetaller. Det finns ocksé hoga halter av dioxiner.

Det sker ett utbyte av vatten mellan hamnbasséngen och nérliggande hav med
ett medelvattenfldde pa ca 50 m® per sekund. Genom fartygstrafiken inne i hamnen
virvlas sediment upp fran botten varvid foreningarna kan spridas till omgivningen,
framst till norra delen av Kalmar sund. Uttransporten av metaller frdn hamnen
berdknas vara av samma storleksordning som utslédppen fran Eméan.

Det &r belagt att tungmetallerna sprider sig ut i Kalmar sund och det finns hoga
halter i sediment utanfor hamnen. Man har dven pavisat forhojda upptag av kadmi-
um och zink i blastang framfor allt séder om hamninloppet. Halterna av tungmetal-
ler och dioxiner i fisk frén Oskarshamnsomréadet ligger emellertid langt under
Livsmedelsverkets grianser for konsumtion. Detta kan eventuellt féréndras i framti-
den om syretillgdngen nira havsbotten skulle komma att 6ka sé att tillgdngen pé
foda och ddarmed upptaget av tungmetaller i fisk 6kar.

Det &r osékert om effekterna av en sanering kommer att mérkas inom Kalmar
sund som helhet. Inom ett storre Ostersjoperspektiv kommer den sannolikt inte att
kunna métas pa grund av att féroreningarna fran Oskarshamn &r smé i jamforelse
med den totala fororeningsgraden, 4ven om de 4r en stor nationell punktklla.
”Sjdlvsanering” innebdrande att man inte genomfor saneringen utan later tung-
metallerna transporteras ut i Kalmar sund i nuvarande takt skulle ta hundratals ar
for vissa metaller.
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Medvetenheten hos allmdnheten om hamnbassidngen har hittills varit relativt 1ag
och det har inte funnits nagra betydande opinionsyttringar om fragan.

3.3.3 Situationen for hamnen

Oskarshamn ir i dag den storsta hamnen langs Smélandskusten nér det géller stor-
lek, djupgaende och tonnage. Hamnen har som djuphamn med kort insegling bety-
dande fordelar. Verksamheten vid Oskarshamns hamn bedrivs av Oskarshamns
hamn AB dir Oskarshamns kommun 4r huvudégare. Oskarshamns hamn dr be-
lagen i en skogrik region, darfér dominerar sdgade trivaror, papper och pappers-
massa godstrafiken. Givetvis ingar fortsatt Gotlandstrafik i planerna.

Det finns planer pa att flytta befintlig farjeterminal ldngre ut i hamnen. Oskars-
hamns hamn &r pa grund av sin roll i det svenska transsporsystemet riksintresse
enligt sj6fartsverkets beslut (2001-10-22). Det dr ocksé en av utgdngspunkterna i
de atgardsforslag som finns att hamnen ska bevaras och ha mojligheter att ut-
vecklas i framtiden. Fér hamnen innebér muddring 6kade frihetsgrader genom att
sedimenten foérsvinner. Hamnbolaget vill ha besked om ett saneringsprojekt inom
en néra framtid.

For kommunen 4r hamnen viktig ur ekonomisk synpunkt och som kommu-
nikationsldnk. En sanering kan ocksé forvintas ge Oskarshamn positiv image som
en miljovanlig kommun som ocksé visar ansvarstagande for kiarnkraftens avfall och
diar SAFT AB tar om hand anvénda batterier fran en stor del av vérlden.

3.3.4 Provningsforfarande for Oskarshamns hamn

Oskarshamns hamn é&r aktuell for f6ljande provningar enligt miljobalken:

1. Tillstand for att bedriva hamnverksamhet som &r en del av miljofarlig
verksamhet enligt 9 kap. 6 § miljobalken. Ansokan skall enligt 6ver-
gangsbestimmelserna i miljobalken vara inne senast den 31 dec 2005.
Tidigt samrad ar genomfort 2003-04-08.

2. Tillstand for att bygga ny férjeterminal enligt 11 kap. 9 § miljobalken.
Tidigt samrad dr genomfort 2003-04-08. I samradet ingadr ockséd han-
tering av farliga bottensediment vid det foreslagna férjeldget.

Vid en samtidig provning har lénsstyrelsen framfort till sékanden att det dr lampligt
att det sker en gemensam provning vid miljodomstolen enligt 21 kap. 3 §. I annat
fall provas punkten 1 vid lénsstyrelsen och punkten 2 vid miljédomstolen.

En nyckelfraga i ssmmanganget ar vilket underlag hamnbolaget maste ha be-
triffande saneringen av bottensedimenten vid dessa ansokningar. Rimligen kom-
mer det da inte att finnas beslut om finansiering for saneringen dven om kommu-
nen har ldmnat in en sddan ansokan. Fragan &r om det ricker med en handlingsplan
for att miljodomstolen ska behandla ansdkan, och om tillstand kan ges tidsbegran-
sat till dess saneringen kommer till stand.
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3.3.5 Atgirder

Malet med en sanering &r att minska spridningen av foéroreningarna fran sedi-
menten i hamnen till omraden utanfér hamnen. Det finns olika alternativ till at-
girdsprogram bade betrdffande dess omfattning och vilka metoder som ska anvén-
das. Vad giller omfattning kan saneringen omfatta alla fororenade sediment eller
begrinsas till vissa ytor i hamnen. Vilka ytor som ska saneras vid en begransad
insats kan bero av forutséttningar for fartygstrafiken i hamnen eftersom utsldappen
av fororeningar utanfor hamnen till stor del beror av trafikens omfattning och loka-
lisering.

Saneringen kan ske genom tidckning av sedimenten eller med muddring med
sugning, gravning, frysning eller andra metoder (vara de tva forsta metoderna tycks
beddmas som mest kostnadseffektiva). Man kan ocksa ténka sig att sedimenten
oskadliggors genom 6vertidckning, ett alternativ som dock inte prioriteras i projek-
tet pa grund av kostnadsméissiga och praktiska skil.

Vid muddring maste sedimenten omhéndertas vilket i princip kan ske genom
tre metoder: som fyllnadsmassor, deponering pa annan plats eller atervinning. Nyt-
tiggorande som fyllnadsmassor kan vara ett attraktivt alternativ for Oskarshamn da
man skulle kunna anldgga nya ytor f6r verksamheten vid hamnen. Om till exempel
slutférvaret for anvant kdrnbransle etableras i kommunen kan nya ytor i hamnom-
radet komma att anvindas som avlastningsytor for bentonit inf6r vidare transport
till slutforvaret. Med deponering menar man placering av sediment pa sérskild plats
omgiven av skyddsatgirder enligt de krav som stills i forordningen om deponering
av avfall (SFS 2001: 512). Atervinning av metaller ur sedimenten bedéms som
mindre realistisk, dels beroende pa kostnad och dels pa att den kommer att lamna
kvar betydande delar av fororeningarna.

Enligt uppgift pa seminariet den 18 oktober 2004 réknar man vid muddring
med en kostnad pa ca 500 kronor per ton muddrad massa vilket skulle ge en total
kostnad av upp till 400 miljoner kronor om hela volymen muddras. Kostnaden
beror av valet av omfattning och metod och kan bli betydligt ligre men den kom-
mer sannolikt att 6verstiga hundra miljoner kronor.

3.3.6 Beslutsprocess

For att beslutsprocessen om saneringen ska inledas maste kommunen forst fatta
beslut om att ansoka hos ldnsstyrelsen om finansiering. Nér det sker maste det
finnas beredskap hos kommunen att ta pa sig en del av kostnaden sérskilt eftersom
kommunen har ett delansvar. Hur stor andel som kommer att belasta kommunens
budget dr osdkert men siffran 10 %, nir kommunen inte har nagot ansvar, nimns
ofta som en utgangspunkt i dessa sammanhang. Det finns dock exempel pé sane-
ringsprojekt dar kommunen har nétt 6verenskommelse med Naturvardsverket inne-
biarande att dess andel av kostnaden har begrénsats under 5 %. Till detta kommer
att ta hinsyn till eventuellt kommunalt ansvar och ansvar i §vrigt. Detta méste vara
klargjort innan statliga medel far betalas ut, antingen via en forhandlingslosning
eller via domstol.

Lansstyrelsen skickar en ansokan vidare till Naturvardsverket. Eventuellt kan
kostnaden i detta fall bli sa stor att Naturvardsverket inte kan motivera att den helt
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faller inom dess egen budget varfor ansdkan kan komma att behandlas av rege-
ringen. Tiden fran ansokan till beslut om finansiering kan uppskattas till mellan ett
och tva ar. Sjdlva saneringen kommer att pagé under tva till fem ar.

Situationen kompliceras av ovan ndmnda provningar enligt miljobalken. Fréa-
gan 4r hur dessa tre drenden ska hanteras parallellt av lokala, regionala och natio-
nella myndigheter.

3.3.7 Analys

Projektet hamnbassédng innehaller ménga olika aspekter som miljokonsekvenser av
olika alternativ (inklusive att inte genomfora projektet), ansvarsfragan, den osdkra
kostnadsbilden, imagefragor, kommunens utveckling (”vad vill kommunen med
hamnen?”’), Gotlandstrafiken, regionala hinsyn m.m. Var och en av dessa aspekter
har i sig stor potentiell betydelse, samtidigt som medvetenheten om hela fragan
annu 4dr relativt lag hos kommunala beslutsfattare och allménheten. Ett seminarium
”Behover vi miljosanera hamnbasséngen” som organiserades av Oskarshamns
kommun den 18 oktober 2004, tyder dock pa att medvetenheten &r 6kande. Inte
minst det aktiva deltagande som manifesterades av politiska beslutsfattare och unga
medborgare ger gott hopp om detta. Forr eller senare kan detta bli en "het” fraga
for kommunens beslutsfattande organ och det giller att bereda marken pa basta
mojliga sitt.

Forslaget att genomfora en sanering méts allmént sett med positiv attityd hos
politiska beslutsfattare, foretrddare for hamnen, miljoorganisationer, med flera. Det
kan hir vara fraga om en lyckosam lokal enighet mellan olika intressen (ekonomi,
miljo, politisk image) som annars ofta stir pé olika sidor i miljofragor. Om kom-
munen beslutar gé vidare med att soka medel for projektet kommer fragan att slut-
ligen avgoras pa det nationella planet. Dar kommer fordelarna hos detta projekt,
inklusive de virderingar som gors i Oskarshamn, och riskbedémningen att végas
mot andra kostnadskrdvande aterstillningsprojekt.

Det dr kommunen som beslutar om projektet ska genomféras och en lyckosam
efterbehandling kréver att kommunens medborgare kan stélla sig positiva till detta.
Ett efterbehandlingsprojekt maste dérfor vara vl forankrat bland befolkningen och
en forutsittning for detta &r att projektet kommuniceras s att det vicker intresse.

Om kommunen tar pé sig rollen om huvudman maste kommunen ta upp en for-
handling med SAFT om att bidra till sanering samtidigt som detta kan vara poli-
tiskt kéansligt. Slutligen dr det ocksé svarbedomt att ange hur mycket som var och
en ska sta for. Detta maste ju vara nivéer som staten kan godkénna.
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3.4 EKA-omradet i Bengtsfors, Bengtsfors
kommun

3.4.1 Historik

Det s.k. EKA-omradet ligger i Bengtsfors kommun i Dalsland, Véstra Gotalands
lan. Markomradet &r lokaliserat i den sddra delen av Bengtsfors tdtort, ca 500 m
fran centrum mellan vdg 172 och sjon Bengtsbrohdljen.

Omréadets industrihistoria beskrivs utforligt i dldre litteratur (EKA, 1935; EKA,
1945). Elektrokemiska Aktiebolaget, som grundade sin verksamhet 1895, blev det
forsta foretaget att pa elektrokemisk vég framstélla klorgas och natriumhydroxid.
Genom elektrolys sonderdelades koksalt till klorgas och natronlut och med tillsats
av kalk framstilldes dven klorkalk och andra kemikalier.

I Bengtsfors fanns tillgang till vattenkraft samt goda kommunikationer via
Dalslands kanal och jarnvigen. Kraftverket togs i1 drift 1897 varefter industrin
drevs i ca 25 ar. Ar 1922 lades den reguljéra driften ner och 1924-25 flyttade EKA
sin verksambhet till Bohus. Vissa av industrilokalerna utnyttjades senare till andra
andamal, bl.a. byggdes cellhallen, se Figur 8, om till en snickerifabrik. Under
1950-70-talet bedrevs dven en kemtvétt och pé platsen for de gamla klorkamrarna
etablerades sagverk som tidvis bedrev impregnering av virke. Bageriverksamhet
har férekommit.

Av de ursprungliga byggnaderna aterstar endast kraftverket, kontoret och cell-
hallen med torn for salthantering. Cellhallen och tillhérande byggnader anvénds av
en byggvaruhandel som butik, verkstad och lager. I borjan av 80-talet byggdes ett
bussgarage pé sodra delen av omradet och lokaler for bilforsiljning och verkstad pa
omrédets mittersta delar.

I den sé kallade kloralkaliprocessen, dir klorgas (Cl,) och natron- alternativt
kaliumlut (NaOH) framstills genom elektrolys ur natriumklorid (NaCl) eller kali-
umklorid (KCl) har flytande kvicksilver anvints som katod. Som anod anvéndes
framst grafit, men dven bly och platina prévades. Elektrolyscellerna var av vaggtyp
och var tillverkade av cement.

Klorerade organiska &mnen, t.ex. dioxiner, bildades i processen p.g.a. att orga-
niska dmnen hanterades i en klorrik milj6 under hoga temperaturer. Den produce-
rade klorgasen leddes i ledningar till klorkamrarna som var placerade langre séder-
ut ndrmare stranden. Dar leddes klorgas 6ver fuktig kalk varvid klorkalk bildades.
Klorkamrarna var inklddda med blyplat.

I den elektrokemiska processen bildas slam av rester fran elektroderna och
andra fillningar. Slammet inneholl kvicksilver och dioxin. Vid cellrengoring av-
lagsnades slammet och tippades troligen i strandkanten. Delar av slammet aterfinns
i utfyllnadsmaterial och delar har transporterats vidare i vattensystemet.

Ovriga verksamheter p4 omradet har inneburit hantering av bl.a. kreosot
(impregnering av virke), pentaklorfenol (doppningsmedel mot mogel) och tetra-
kloreten (kemtviétt).

For att fa tillrickliga anldggningsytor har utfyllningar skett i etapper fram till
borjan av 1980-talet, frédmst vid Bengtsbrohdljens nordostra strandkant. Under 50-
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talet revs manga byggnader varvid flera utfyllningar gjordes. Dokumentationen
kring utfyllnad och anvént material dr délig men geotekniska undersokningar har
visat att fyllnadsmaterialet &r mycket varierande och bestar av morén, sand, grus,
sten samt i vissa omraden restprodukter fran tidigare verksamhet. En karta dver
strandlinjens utveckling och foréndring visas i Figur 8.

3.4.2 Nuldgesbeskrivning

Fororeningsproblematiken inom EKA-omrédet aktualiserades i mitten av 1990-
talet i samband med den s.k. branschkartldggningen som drevs av Naturvardsverket
1 samarbete med lidnsstyrelserna (Naturvardsverket, 1995). Under perioden fram till
2001 genomfordes ett flertal undersokningar av féroreningssituationen i omradet
pa uppdrag av linsstyrelsen (Lst i Alvsborgs ldn och sedermera Lst i Vistra Gota-
lands 14n). Som en f6ljd av dessa projekt har miljoprojekt EKA initierats och det
drivs nu av Bengtsfors kommun med en konsult som projektledare.

En ansokan om tillstdnd rérande bade vattenverksamhet (anldggande av barriér
och kaj langs strandlinjen, gravning i strandkanten, gravning av sediment i Bengts-
brohgjen, bortledande av grundvatten samt rivning och av gammal angbatsbrygga
och anldggning av ny d:o0) och miljofarlig verksamhet (bl.a. utslédpp av renat grund-
vatten, uppgravning av jord, rivning av f.d. cellhallen och anlidggande av grund-
vattenbarridr) lamnades i januari 2004 in till miljodomstolen i Vénersborg av
Bengtsfors kommun. Huvudforhandling holls 22-23 september 2004. Eftersom det
vid huvudférhandlingen kvarstod vissa osékerheter betrdffande efterstriavade ke-
miska forhéallanden liksom betrdffande utformningen av foreslagna horisontella
barridrer forelades kommunen att inkomma med kompletteringar pa dessa punkter
fore 2005-01-31. Projektet rdknar med att efter att tillstdnd erhallits fran miljo-
domstolen ga vidare med upphandling av entreprenader. Projektet berdknas avslu-
tas 2007.

Parallellt med miljodomstolsirendet har en detaljplan utarbetats. Samréad i plan-
drendet holls 2004-03-29 och detaljplanen antogs av kommunfullmiktige
2004-08-25. I detaljplanen ingér rivning av cellhallen med angriansande byggnader,
anldggande av parkmark i omrédets norra del samt utefter stranden mot Bengtsbro-
holjen samt anldggande av en barridr utanfor stranden och en flyttning av strand-
linjen. Flyttningen av strandlinjen m6jliggor anldggandet av en géang- och cykelvig
som via en bro ansluter till On och centrum.
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Figur 8: Karta 6ver EKA-omradet och strandlinjens utveckling till foljd av utfyllnader under olika
perioder (ur Olsson, L. (1993): Bengstbrohdjden — Dalslands kanal. Bakgrund och férslag till
kompletterande undersékningar avseende dioxiner m.m. Lénsstyrelsen i Alvsborgs lan.)

3.4.3 Fororeningssituation

En utredning av fororeningssituationen i mark och sediment samt spridningen av
fororeningar till Bengtsbroholjen gjordes av Terratema 1996 vid EKAs gamla in-
dustritomt och det angrinsande markomradet s6derut (Sundberg och Hammar,
1996). Ytterligare en unders6kning med forslag till efterbehandlingsétgirder for
markomréadet utférdes av SGI under 1998 (Sundberg et al., 1998). En undersékning
med kompletterande markprovtagning, riskbedémning, slutlig rekommendation for
efterbehandling samt omfattning och kostnader for foreslagna saneringsatgérder
genomfordes av Kemakta Konsult AB ar 2000 (Elert et al., 2000).

Undersokningar av sediment, vatten och biologi (frdmst fisk) i Bengtsbrohéljen
och Dalslands kanalsystem har gjorts vid ett flertal tillfdllen fran 70-talet. Prov-
tagningar av sediment i Bengtsbrohdljen har genomforts 1968, 1983, 1986, 1990
och 1996. En kompletterande studie utférdes 2001 under ledning av Kemakta Kon-
sult AB (Elert och Fanger, 2001) i vilken sediment- och vattenundersékningar,
standardiserade provfisken, analys av miljogifter i fisk, unders6kning av effekter pa
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bottenfauna, strommétningar, vattenkemiska métningar vid sjéns in- och utlopp
samt framtagning av atgirdsalternativ ingick.

Under 2002 genomfordes kompletterande och bekriftande undersékningar
inom ramen for det av kommunen drivna Miljoprojekt EKA. Baserat pé savil tidi-
gare undersokningar som dessa kompletteringar har Arnér och Carlsson (2004)
beskrivit féroreningssituationen inom EKA-omradet och i den angransande sjon
Bengtsbroholjen.

Den dominerande féroreningen i jorden inom fabriksomradet har utgdende fran
genomforda undersokningar uppskattats till 16 ton kvicksilver och 0,85 kg dioxi-
ner. Medan huvuddelen av kvicksilvret aterfinns inom utfyllnader i omradets nord-
vistra del dr dioxinerna mer utbredda med de hogsta halterna i fyllningar i omra-
dets nordvistra del samt 6ster om sjilva fabriksomradet. Aven i vissa delar av de
byggnader som finns pa omradet 4r halterna av kvicksilver och dioxiner hoga.
Klorerade 16sningsmedel fran kemtvittsverksamheten har patraffats i grundvattnet i
anslutning till den tidigare kloralkalifabriken med en spridningsplym mot Bengts-
brohdljen. Den tidigare kemtvittsverksamheten har gett upphov till en férorening
av grundvattnet med klorerade 16sningsmedel (tetrakloreten med nedbrytnings-
produkter) i anslutning mellan cellhallen och Bengtsbrohéljen. Den totala méngden
har grovt uppskattats till ca 10 ton. Savél klorerade kolviteféreningar som kvick-
silver aterfinns i inomhusluften i den f.d. cellhallen.

Den arliga uttransporten har uppskattats till 0,4 kg kvicksilver och 6 mg dioxin
raknat som toxiska ekvivalenter, TEQ. Transporten beriknas till 90 % ske i parti-
kuldr form. Laktester visar att utlakningen fran jord ar lag medan utlakningen fran
fororenade byggnadsmaterial dr hogre. Utlakningen okar vid ldgre pH och redox-
potential. Risken for féroreningsliackage genom erosion bedéms vara hég vid hog
vattenforing i systemet.

Emissionerna av fororeningar fran omradet domineras av spridning med grund-
vattnet till recipienten Bengtsbrohéljen, en 1,2 km? stor och avlang sj6 i Upperuds-
dlvens avrinningsomrade med ett uppmatt maximalt djup pa 37 m och en vattenom-
séttningstid pa 610 dagar. Fran Bengtsbroholjen sker en vidare transport av foro-
reningar till nedstréms liggande vattensystem. Halterna fororeningar ar generellt
laga i vattnet i sjon. Tillforseln av fororeningar till sjon med inflodet fran upp-
stroms liggande sjoar har berdknats till 2—-3 ggr det uppskattade ldckaget fran EKA
omrédet. En jamforelse mellan tillflode och franflode fran sjon indikerar ett netto-
tillskott vid vattnets passage genom sjon. Det beriknade liackaget fran EKA omra-
det utgor 400 % av detta nettotillskott f6r kvicksilver och 50 % av nettotillskottet
for dioxiner.

Sedimenten i Bengtsbroholjen &r starkt pdverkade av verksamheten i kloralkali-
fabriken. Halterna i de ytligare sedimenten &r lagre vilket indikerar att situationen
har forbéttrats i forhallande till tidigare. Den biologiska situationen i sjén har be-
domts vara normal men skador pé fisk har upptickts pa individniva. Kvicksilver-
halterna i storre abborrar (30—40 cm) har befunnits vara hogre 4n livsmedelsverkets
rekommendationer.
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3.4.4 Analys

EKA-omradet 4r beldget i Bengtsfors, en kommun med l1ag befolkningstéthet (12
invanare per km®) och ett 1gt exploateringstryck. Saneringen av omradet har initie-
rats av statsmakterna mot bakgrund av nationella mal f6r miljoarbetet. Fran kom-
munens sida har det ratt en viss tveksambhet till att borja grava i sddant som man
visserligen ként till men som inte har upplevts som négot storre problem av inva-
narna. I dagsldget finns det emellertid en “virdegemenskap” mellan de olika akto-
rerna som innebdér att atgérderna skall genomforas.

Mot bakgrund av det sétt som projektet kommit upp pa finns det hos kom-
munen en undran varfor inte staten sjdlv driver projekt av denna typ. En uppgorelse
har natts med Naturvardsverket om att kommunens kostnad for saneringsprojektet
skall vara maximalt 5 MSEK (den totala kostnaden beréknas till 140—-170 MSEK).
Det finns dock en oro infér vad som kan hinda om nagot gér fel som leder till
kostnader som da kommunen blir ansvarig for.

3.5 Robertsfors impregneringsanlaggning,
Robertsfors kommun

3.5.1 Historik och omradesbeskrivning

Beskrivningen nedan bygger till stora delar pa uppgifter samlade av Elert et al.
(2003). Det aktuella omradet utgors av fastigheterna Edfastmark 7:1, Fabriken 1
och Fabriken 3 i Robertsfors kommun. Fastigheterna &r belégna vid Rickleans
viéstra strand 1 Robertsfors kommun. Fastigheten ar beldgen vid Rickleans véstra
strand 1 Robertsfors ca 6 mil norr om Ume4, se Figur 9. Pa fastigheten byggdes i
borjan av 1900-talet en sulfitfabrik och 1942 anlades en anldggning for impreg-
nering av stolpar. Sulfitfabriken lades ned 1948 men sedan dess har annan indus-
triell verksamhet bedrivits 1 dess lokaler, i dag av Element Six AB (f.d. Scan-
Diamant). Impregneringsanlidggningen var i drift fram till 1968 nir MoDo AB
(numera Holmen Skog AB) kopte Robertsfors Bruk AB. I och med kopet 6vertog
MoDo AB samtliga anldggningar, byggnader och fastigheter. Samtliga byggnader
pa impregneringsomradet &r i dag rivna. Fastigheten 4gs i dag av Holmen Skog
AB.

Traimpregneringen skedde med koppar-krom-arsenikbaserade (CCA) impreg-
neringsmedel. Det medel som anvédndes var s.k. K33 vilket bestér av 34 % As,Os,
17 % CuO och 27 % CrO; (Modo, 1985). Det finns uppgifter om att Boliden Im-
pregnerings Salt (BIS), som innehdll zink istéllet f6r koppar, sannolikt anvandes i
borjan av perioden. Enligt uppgifter frén lansstyrelsen kan dven bestrykning med
kreosotbaserade impregneringsmedel ha forekommit pa omradet. Omfattning och
tidpunkt for denna verksamhet ar dock okénd.
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Figur 9: Karta 6ver fastigheten Edfastmark 7:1 med omgivningar. Impregneringsomradets unge-
farliga utbredning har markerats med en réd linje. Ur GSD-Fastighetskartan © Lantmateriverket
Gavle 2001. Medgivande M2001/6615

Det f.d. impregneringsomradet grinsar i séder mot det industriomrade dér bl.a.
Element Six AB har verksamhet, i norr och 6ster mot Ricklean och i vister mot ett
skogsomrade.

Det omrade som &r paverkat av féroreningar dr ungefér 10 ha stort. Ytvatten-
recipient for grund- och ytvatten fran omradet dr den nérliggande Ricklean som
passerar norr och dster om fastigheten. Den vistra delen av omradet avvattnas via
ett dikessystem och en mindre béck till en back som rinner ut i Ricklean séder om
Robertsfors samhille.

3.56.2 Skyddsvirde och markanvandning

Impregneringsomradet har hittills, med undantag fo6r den del av omradet som é&r
mest fororenad och dérf6r ar inhdgnad, anvénts som strovomrade. Pa grann-
fastigheten séder om den aktuella fastigheten bedrivs i dag industriverksambhet.
Nérmaste bostadsomrade ligger ca 500 meter séder om impregneringsomradet.

Det finns ingen detaljplan for omradet, men omradet kan komma att tas till ansprak
for en utvidgning av industriomréadet i séder. Sannolikt kommer anviandningen av
omrédet inte att &ndras inom en snar framtid utan kan komma att kvarsta som na-
turmark tillgénglig for allménheten. Bruksomradet i Robertsfors samhille &r avsatt
som riksintresse for kulturmiljévard.
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Det framsta skyddsobjektet i omgivningen ar Ricklean som é&r ett viktigt repro-
duktionsomrade for lax. Aven nejonoga, lake och havséring finns i &n. Ricklean
har ett slingrande lopp med omvéxlande forsar och lugnflytande strackor. Rickle-
ans dalgang nedstroms Robertsfors &r avsatt som riksintresse for naturvard enligt
Miljobalken kapitel 3 § 6. Astromsforsen ca 5 km sdder om Robertsfors samhille
ar avsatt som skyddad natur enligt Miljobalken 7 Kap. 4 §. Dér finns Sveriges
nordligaste bestand av svirdslilja.

3.5.3 Nuldgesbeskrivning

Genomforda utredningar av féroreningssituationen vid det f.d. impregnerings-
omradet i Robertsfors har visat att det foreligger ett stort saneringsbehov. Vidare
har ansvarsutredningen visat att ingen fororenare kan stillas till juridiskt ansvar for
saneringen. Under 2003 beslutade dérfor Robertsfors kommun att som huvudman
ansOka om statliga medel for finansiering av saneringen. Lansstyrelsen har i sitt
inventeringsarbete prioriterat omrédet och stéllt sig bakom ansokan till Natur-
vardsverket. Konsultforetaget Sweco VIAK har anlitats av kommunen som projekt-
ledare och genomforare av forberedelseskedet.

Under forberedelseskedet har bedomningen gjorts att tillstand enligt miljo-
balken kréivs for de planerade saneringsarbetena. En ansokan som omfattar tillstand
for vattenverksamhet (MB kapitel 11) i samband med schaktning i Rickleans
strandkant och avsidnkning av grundvatten samt eventuell paverkan pa Ricklean
som nedstroms Robertsfors utgor ett Natura 2000 omrade har ldmnats in till 14ns-
styrelsen och miljédomstolen.

Under hosten 2004 har ett forfragningsunderlag for efterbehandlings-
entreprenaden utarbetats och upphandling av entreprenadarbetena har igdngsatts.
Sista dag for inlimnande av anbud har satts till 23 mars 2005. Berdknad start for
arbetena dr sommaren 2005. Arbetena berdknas i huvudsak vara avslutade till slutet
av 2005 med ytterligare nagra méanaders arbete for justeringar och aterfyllnadsarbe-
ten.

3.5.4 Genomfdrda utredningar — féroreningssituation och
atgardsforslag

Omrédet och nérliggande recipienter har undersokts och utretts i olika omgangar

med borjan i mitten av 1980-talet. En kortfattad sammanfattning av tidigare utforda

undersokningar och provtagningar redovisas nedan dér slutsatser och viktiga resul-

tat lyfts fram.

UNDERSOKNINGAR AV JORD OCH VATTEN, MODO 1985-1986

Vid undersokningar 1984—1986 provtog och analyserade MoDo jord och vatten
inom omradet, varvid det konstaterades att omradets centrala del samt ytvatten
inom omradet var férorenat med arsenik, koppar och krom. Detta ledde till att en
stor del av omradet inhdgnades for att forhindra tilltréde.
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OVERSIKTLIG MILJOTEKNISK MARKUNDERSOKNING (J&W, 1999)

Under 1997 genomfordes en oversiktlig miljoteknisk markundersékning som om-
fattade provtagning av jord, dikessediment, ytvatten, grundvatten och sediment i
Rickleén. Forutom kemiska analyser pa jord, sediment och vattenprover har lak-
och fastlaggningstester genomforts pa fyra jordprov.

De huvudsakliga féroreningarna befanns vara arsenik och koppar. Jord-
massorna uppskattades innehalla mellan 20 och 50 ton arsenik. Aven grund- och
ytvatten konstaterades vara starkt fororenade. I utredningen gjordes &ven en risk-
beddmning och ténkbara efterbehandlingsatgérder foreslogs.

MIFO-INVENTERING (LANSSTYRELSEN, 2000)

Omréadet har ingatt i en MIFO-inventering som genomforts av Lansstyrelsen i Vis-
terbotten. Omradet hanfordes till riskklass 1 med motiveringen att spridnings-
forutsattningarna i mark, grundvatten och ytvatten var stora och att de &mnen som
forekommer adr mycket farliga. Skyddsvirdet bedomdes som mycket stort for ytvat-
ten och stort for marken.

ANSVARSUTREDNING (DARPO 2001)

En utredning av det miljorittsliga ansvaret for den fororenade marken kring den
f.d. impregneringsanldggningen i Robertsfors har utforts. Den visar att den foro-
renande verksamheten avslutades fore den 1 juli 1969 da miljoskyddslagen triadde i
kraft och att dirmed inga krav kan stéllas pa fororenaren om undersokning eller
efterbehandling av det fororenade omradet. | utredningen gors ocksa bedomningen
att det i detta fall inte dr friga om négon forvaring, varfor fastighetségaransvar for
forvaringsfall inte kan komma i fraga. I det aktuella fallet &r inte heller ndgot for-
vérvsansvar tillampligt. Fastighetsdgaren kan dock é&ldggas att vidta fortsatta atgér-
der om fororeningarna i omradet kan medfora oldgenhet f6r méanniskors hélsa.

HUVUDSTUDIE STEG 1 (SWECO VBB VIAK, 2002)

En kartlaggning av fororeningssituationen pa omradet genomfordes under 2001.
Utredningen utgér steg 1 1 huvudstudien for det fororenade omradet i Robertsfors.
Omradeskartering utfordes samt provtagning av mark, grundvatten och sediment.
En oversiktlig jordartsgeologisk karta med karteringsdjupet 0,5 — 1,0 m togs fram.
Siktanalyser genomférdes p& material frdn fem provpunkter. En modellering av
grundvattenstromningen genomfordes som indikerade att den huvudsakliga grund-
vattenstromningen sker i de ytliga lagren och att dikena i vissa omraden fungerar
som utstromningsomraden.

Studien visar att arsenik &r den styrande féroreningen, att fororeningarna gar
som ett strak i vist-ostlig riktning genom det undersdkta omradet och att de centra-
la delarna dr kraftigt férorenade.
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HUVUDSTUDIE STEG 2, KEMAKTA KONSULT AB, 2002-2003
(ELERT ET AL., 2003)

En komplettering av huvudstudien genomfé6rdes i vilken ingick kompletterande
undersokningar, fordjupad riskbedémning, atgiardsutredning, framtagande av pro-
jekteringsdirektiv, strategi for tillstindsansoékningar, direktiv fér miljokontroll samt
att ta fram ett underlag for myndighetsgranskning och information till berérda.

Utvirderingen av fororeningssituationen visade att ca 70 000 m”® jord #r forore-
nad med arsenik (halter 6verstigande 15 mg/kg) samt punktvis dven bly, krom,
koppar, nickel och zink. Den férorenade jorden uppskattas innehalla ca 28 ton
arsenik. Medelhalten uppskattas till ca 250 mg/kg med de hogsta halterna pa over
10 000 mg/kg. Provtagning av dikessediment i omradet visar pd mycket hoga hal-
ter. Riskbedomningen visade att det foreligger ett stort behov av atgérder for mar-
ken inom omradet, fraimst p.g.a. den stora forekomsten av arsenik.

Med hénsyn till aktuell kombination av féroreningar i jorden och jordtyp be-
domdes urschaktning och omhéindertagande p& deponi vara det ekonomiskt mest
lampliga alternativet. Jordtvitt kan vara aktuell behandlingsmetod for delar av
massorna. Kostnaden for det foreslagna alternativet berdknades uppga till 73 mil-
joner kronor f6r urschaktning av fororenad jord och sediment, transport, depone-
ring och ersdttningsmassor. Om massorna kan behandlas med jordtvitt innan depo-
nering uppskattas istillet kostnaden till 64 miljoner kronor. Vissa kompletterande
undersokningar bedémdes krivas inf6r en sanering av omradet, bl.a. ytterligare
provtagning av grundvatten och ytvatten i omradet samt kompletterande forsok for
bedémning av behandlingsbarheten med jordtvitt.

KOMPLETTERANDE UNDERSOKNINGAR AV GRUND- OCH YTVATTEN
(FANGER ET AL, 2003)

Da det efter steg 2 av huvudstudien, se ovan, forelag vissa osidkerheter betriaffade
spridningen av féroreningar fran omradet uppdrog ldnsstyrelsen 4t Kemakta att
genomfora kompletterande provtagning av grundvatten, ytvatten, sediment och
jord. Dessa undersokningar genomfordes hosten 2003. Resultaten visade pa hoga
halter av arsenik i grundvattnet och att spridning skett till underliggande morén.
Resultaten bedomdes ytterligare styrka ett behov efterbehandlingsétgiarder pad om-
radet.

3.5.5 Analys

Robertsfors ar en liten norrlandskommun med drygt 7 000 invénare och med ett
begrinsat exploateringstryck. Enligt en verenskommelse med Naturvardsverket
skall kommunen betala 5 % av de beréknade saneringskostnaderna pé ca 70
MSEK, eller maximalt 3,6 MSEK. Pa detta sétt har kommunen tillforsakrat sig att
inte drabbas om projektet drabbas av férdyringar.

Det har ldnge funnits misstankar att omradet har varit férorenat men den om-
fattning av fororeningen som kom fram vid undersokningar verraskade kommu-
nen. Det rader politisk enighet i kommunen att féroreningarna skall bort. For att
halla kommuninvanarna informerade om projektet planeras anslagstavlor, presenta-
tioner p4 kommunens hemsida, etc. Nérheten till Umea universitet och det med
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universitetet och Luled Tekniska Universitet associerade MarksaneringsCentrum
Norr, MCN, har lett till att projekt som syftar till att utreda férutséittningarna for
olika saneringsmetoder for arsenikférorenad jord har igingsatts. Aven en 6ppen
temadag omkring saneringen av omradet i Robertsfors har avhallits i samarbete
mellan kommunen och MCN.

3.6 Sammanfattande analys av fallstudierna

Som beskrivits i avsnitt 3.1 indelas de statligt finansierade efterbehandlings-
projekten i sju skeden. De ovan beskrivna fallstudierna har i olika skeden drivits av
olika aktorer. I tabell 1 nedan sammanfattas vem som pé detta sétt har varit ”pro-
jektigare” i fallstudiernas olika skeden.

De fyra fallstudierna representerar ett spektrum av drivkrafter for initiering och
genomforande av efterbehandlingsprojekten. I fallen BT Kemi och Oskarshamn har
kommunen identifierat visentliga utvecklingsmojligheter som forknippas med
projekten medan exploateringstrycket ar lagt i sdvil EKA-omradet som i Roberts-
forsfallet. I fallet Oskarshamns hamn ligger projektet f.n. i huvudstudieskedet me-
dan upphandling av férberedelseskedet pagéar i BT Kemiprojektet. I de bada ovriga
projekten pagér upphandling eller férberedelse f6r upphandling av atgédrder liksom
behandling av tillstdindsansokningar. I samtliga fall har kommunen accepterat hu-
vudmannaskap for genomforandet av atgiarder 4&ven om andra instanser har varit
”projektdgare” i tidigare skeden.

Tabell 1 Fallstudiernas ”projektdgare” i olika skeden

Skede BT Kemi Oskarshamns hamn EKA-omradet Robertsfors
Initiering Narboende/ Lansstyrelsen Lansstyrelsen Lansstyrelsen/ Fastig-
Naturvards- hetsagaren
verket/ Lans-
styrelsen
Forstudie Lansstyrelsen  Kommunen Lansstyrelsen Lansstyrelsen
Huvudstudie Kommunen Kommunen Lansstyrelsen Lansstyrelsen
Foérberedelse Kommunen Kommunen Kommunen med Kommunen med
konsultgrupp projektledande konsult
Genomférande Kommunen Kommunen Kommunen Kommunen
Uppféljning - - - -
Avslutning - - - -

3.7 Efterbehandling av férorenade omraden —
mal och lage

Arbetet med sanering av férorenade omraden faller under miljomalet ”Giftfri mil-
j6” som &r ett av de 15 nationella miljomal som beslutats av riksdagen. I milj6-
malspropositionen 2000/01:30 anges som delmal nr 6 om férorenade omraden att
samtliga fororenade omréden skall vara identifierade 2005. Vidare skall 100 av de
mest prioriterade objekten vara under dtgird och vid 50 av dessa objekt skall at-
girderna vara genomf6rda. Dessa mal giller sddana omrdden som skall saneras och
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efterbehandlas med statliga medel, d.v.s. sddana omraden dér ingen kan goras till
ansvarig for saneringen enligt miljobalkens kapitel 10.

Naturvéardsverket har pa regeringens uppdrag foreslagit nya delmal for efter-
behandlingsverksamheten for perioden 2005-2010 (Naturvardsverket, 2003b).
Enligt forslaget skall &tgédrder under perioden 2005-2010 ha genomforts vid sé stor
andel av de prioriterade férorenade omradena att miljoproblemet i sin helhet i hu-
vudsak 16sts inom 45 ar. Det innebdr att till utgangen av 2010 skall 130 prioriterade
omraden ha atgdrdats av ansvariga eller av samhillet. Bland dessa skall samtliga
omraden som innebir akuta risker vid direktexponering och sddana omraden som i
dag, eller inom en nidra framtid, hotar betydelsefulla vattentikter eller virdefulla
naturomraden vara utredda och vid behov atgirdade vid utgangen av 2010. Atgir-
der skall vidare vidtas sa att samhéllet inte behover ta ansvar fér mark som férore-
nas i framtiden.

I en ldgesredovisning for 2003 (www.naturvardsverket.se) uppskattar Naturvérds-
verket att det finns drygt 40 000 fororenade omraden i Sverige, se Figur 10, och att
ungefir hilften av dessa skall saneras med statliga medel. Av dessa objekt har ca
35 000 identifierats och inventeringsarbetet pagar eller har fardigstillts i samtliga
lan. Lansstyrelserna uppskattar att det i Sverige finns ca 1 500 objekt i riskklass 1
(mycket hog risk) och 9 700 objekt i riskklass 2 (hog risk). Enligt gédngse rutiner
for det statliga efterbehandlingsarbetet &r dessa objekt prioriterade for finansiering
med statliga medel.

I samma ldgesrapport anger Naturvardsverket att undersdkningar med statliga
bidrag pagar pa 226 platser, vid 21 objekt pagar atgarder, vid 12 objekt har atgér-
derna avslutats men inte genomgatt uppfoljande miljékontroll och vid 19 objekt &r
atgirderna slutférda.

Till lansstyrelsernas kinnedom finns 1 900 objekt som undersoks eller atgirdas
och 6ver 1 000 som férdigstéllts genom annan finansiering 4n med bidrag fran
Naturvardsverket. Det dr emellertid troligt att detta antal inte 4r representativt for
den privatfinansierade efterbehandlingsverksamheten i landet.
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Figur 10:Status 2003 fér inventerings- och riskklassningsarbetet, fran www.naturvardsverket.se.
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4 Transparens | beslutsprocessen
— analys av fallstudierna

4.1 Genomlysning sker i en given organisato-
risk kontext

I kapitel 2 definierades genomlysning for att fa transparens som en /drprocess for
alla inblandade. Lérprocessen utgar fran kommunikativt handlande (Habermas
1981), men den sker i en given organisatorisk kontext. Genomlysningen kriaver
stod av en organisatorisk modell for att kunna hantera komplexiteten i det kom-
munikativa handlandet. Modellen skall hjilpa till att anpassa larprocessen till be-
slutsprocessen, men det &r viktigt att denna anpassning sker pa genomlysningens
villkor?. Kravet 4r att modellen skall identifiera méjligheter att dka berordas for-
maga till kritisk granskning och att ”stretcha” huvudaktérerna.

RISCOM-modellen utnyttjar analyserna av rekursiva organisationer av Stafford
Beer och hans Viable System Model, VSM (Beer 1979). I detta kapitel beskrivs
den organisatoriska kontexten i fallstudierna i kapitel 3 med hjélp av denna modell.
Avsikten 4r att forsoka precisera de krav beslutsprocessen bor uppfylla for att med-
ge transparens och var den nuvarande processen kan ge problem. Detta ger mojlig-
het att klarldgga olika aktorers roller i olika stadier av beslutsprocessen, och vilka
som ddrigenom blir huvudaktorer pé olika arenor for genomlysning.

En fullstidndig organisatorisk analys av det svenska systemet for hantering av
fororenade omraden skulle kriva resurser langt utéver de som finns tillgdngliga for
detta projekt. Hér kan vi anvénda oss av erfarenheterna frén tidigare projekt (An-
dersson et al., 1998, Andersson et al. 2003) for att begrénsa oss till de aspekter av
analysen som é&r vésentliga for att fa transparens. Det visar sig att det framfor allt dr
tva analysfilter som ar mycket viktiga for att forsta forutsittningarna for en larpro-
cess som baseras pa kommunikativt handlande. Den ena avser etablering av nivéer
for meningsfull dialog (Wene och Espejo, 1999), den andra avser kanaler for in-
formation och dialog (Espejo, 2001 och Espejo, 2003). Nivaer f6r meningsfull
dialog om hantering av férorenade omraden diskuteras i nésta avsnitt. Kanalerna
for information och dialog, deras relation till kommunikativt handlande och identi-
fiering av huvudaktorer i genomlysningsprocessen behandlas i avsnitt 4.3. En
sammanfattning med rekommendationer fran den organisatoriska analysen gors i
avsnitt 4.4.

En ldsanvisning kan hér vara pa plats eftersom analysen i avsnittet 4.3 intro-
ducerar och utnyttjar metodik fran Beers Viable System Model (VSM). Vi har lagt
in avsnitt 4.3 1 var huvudtext for att ge ldsaren mojlighet att granska argumenten

2 | management-litteraturen anvénds organisatoriska modeller for att stddja "logic of information and
decision”. | RISCOM-modellen anvands en organisatorisk modell fér att stddja "logic of information and
discourse”.
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for slutsatserna i avsnitt 4.4. Men kapitlet &r skrivet s att en ldsare som bara séker
vara slutsatser kan ga direkt fran avsnitt 4.2 till avsnitt 4.4.

4.2 Nivaer fér meningsfull dialog

I Beers VSM spelar “rekursioner” en mycket viktig roll for att hantera komplexi-
teten i en organisation. En rekursion kan beskrivas som en organisatorisk nivd med
tydligt definierade aktiviteter och med kapacitet att fungera sjilvstandigt inom
organisationen (autonomi). Den dr samtidigt en del av organisationen och som
sddan maste dess handlande vara samstimmigt med organisationens syfte (kohe-
rens).

VSM:s rekursioner dr utgangspunkt for strukturering av genomlysningen i ni-
véer for meningsfull dialog. Genomlysningen kan gora avsteg frén VSM:s nivéer
under processens gang, men det dr viktigt att bibehalla kravet att pa varje niva skall
finnas identifierbara aktiviteter och aktdrer med en tydlig agenda som berér dessa
aktiviteter. Dessa huvudaktorer skall i forsta hand vara foremal for “’stretching”.
Haller man sig till VSM:s rekursioner &r kravet pa aktiviteter och aktérer med tyd-
lig agenda sdkert uppfyllt.

Nivaer fér meningsfull Dialog

(Utgéende fran VSM)
Niva Aktorer
Korrekt —_
Miljorisker fran Politiker, statl. myndigheter,
Industriell utveckling arbetsmarknadens parter,
- och ekonomisk tillvaxt forskare, opinionsbildare
Authenticitet
pA Nationella systemet Miljédepartementet,
fér hantering av Naturvérdsverket,
férorenade Lanstyrelser
- omraden
Sanering av Kommun, Lanstyrelse,
ett fororenat Naturvardsverket;
omrade Industri, Konsulter
Metoder for Forskningsinstitutioner,
Sanering konsultféretag,
industri

Figur 11: Nivaer for meningsfull dialog baserade pa VSM. Bilden ger exempel pa aktérer pa de
olika nivaerna.

Struktureringen av dialogen gor det mojligt att genomféra genomlysningen under

rimlig tid och med rimlig resursinsats. Diskussionen kan vid varje tillfille koncen-
treras till en niva och fragor som ber6r andra nivaer hénvisas till andra diskussions-
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tillfdllen. Men struktureringen okar risken f6r fragmentering och manipulering av
processen. I RISCOM-modellen motverkas denna risk pa tva sitt. VSM ger ett
kraftigt teoretiskt stod for struktureringen och utgor ett hinder mot strategisk mani-
pulering fran en eller flera deltagare i processen. Kravet pd kommunikativt hand-
lande skapar en andra motvikt mot fragmentering och manipulering. Strukture-
ringen redovisas fran borjan och ér 6ppen for diskussion och foérdndringar under
hela processen, d.v.s. struktureringen blir en del av genomlysningen. I praktiken
har det visat sig vid de transparensfora som genomforts, att en allsidigt sammansatt
referensgrupp kan na ett avslut pa diskussionen om strukturering.

Figur 11 visar ett forslag till nivaer fér meningsfull dialog baserat pa VSM:s
rekursioner. De tva huvudnivaerna, ”Nationella systemet f6r hantering av foro-
renade omraden” och ”Sanering av ett férorenat omrade”, har stod ifran en politisk
niva med diskussion om samhéllets hantering av "Miljorisker fran industriell ut-
veckling och ekonomisk tillvéxt” och fran forskning och utveckling kring “Meto-
der for sanering”. Den senare nivan kommer inte fram som en rekursion i VSM,
men 4r en nivad med tydliga aktiviteter och akt6rer och en viktig niva vid diskussion
av exempelvis riskbedomning av saneringsprojekt.

Den VSM analys som gjorts pekar pé att systemet har tva rekursioner, en re-
kursion for det nationella systemet och en for saneringsprojekten. En fraga som
analysen tagit stéllning till & om det inom det nationella systemet doljs tvé rekur-
sioner, en for den nationella nivan med Naturvardsverket som huvudaktor och en
for de regionala nivéerna med lénsstyrelserna som huvudaktorer. Enligt diskus-
sionen i nésta avsnitt maste varje rekursion ha fem sjilvstidndiga delsystem/-
funktioner och detta dr ej uppfyllt fér Naturvardsverket eller Lansstyrelserna sepa-
rat. Planering och genomforande verkar vara sa sammanflatade mellan nationell
och regionala nivéer att de bor ses som ett gemensamt nationellt system for sane-
ring. Men vid en genomlysning kan deltagarna finna att for diskussionen &r det
fruktbart att dela upp det nationella systemet i tva nivéer for meningsfyll dialog.
Denna mdjlighet 4r antydd i figuren.

4.3 VSM och transparensloopar

4.3.1 4.3.1 Stod till transparensprocessen fran VSM

Strukturering av dialogen 4r en kraftfull metod att hantera komplexiteten vid ge-
nomlysningen, men den &r inte ensam tillrdcklig. Provning av de tre giltig-
hetsanspraken kriver en bild av huvudaktorerna och deras roller pé de olika niva-
erna. Huvudaktorernas fakta- och legitimitetsansprék kan provas mot yttre kriterier,
men for provning av autenticiteten finns inga sddana externa fiastpunkter. Autenti-
citeten hos en aktor provas genom att observera hur det han sdger Gverensstimmer
med vad han gor. I en organisation grundldggs autenticiteten i en kedja av interna
processer. Analysen med VSM ger inblick i dessa processer och forstaelse for for-
utsdttningar och hinder for att skapa och forstirka autenticitet for en organisation.
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Enligt VSM finns i varje rekursion ett antal vil identifierbara priméra aktivite-
ter och fyra delsystem for att planera och styra de priméra aktiviteterna. Organisa-
tionen ses som en “ask-i-ask” och de priméra aktiviteterna utgor nésta rekursion.
En mera detaljerad beskrivning av VSM metodiken finns i Appendix 1. Beskriv-
ningen hér dr inriktad mot att forsta vilka delar av organisationen som aktiveras
under genomlysningen. Det dr framfor allt tre frigor som &r av intresse:

e Autenticitet. Hur 4r rollfordelningen i systemet for att skapa identitet och
garantera ett autentiskt upptrddande med legitima beslut? Vilka mojlighe-
ter har berérda i systemomgivningen att bedoma systemets autenticitet?
Finns svagheter i organisationen som kan hindra skapandet av en tydlig
identitet och forsvara for en utomstiende iakttagare att bedoma autentici-
teten?

e Stretching. Vilka kanaler finns for “’stretching” och vad kan effekten bli
for systemet vid en “stretching”? Hur skiftar méjligheterna till stret-
ching” under projektets olika faser?

o Medvetenhet hos berdrda i systemomgivningen. P& vad sitt okar eller
hindrar nuvarande organisation forstaelsen f6r saneringsprojekt?

4.3.2 VSM:s delsystem och transparenslooparna

Vi borjar vér diskussion av frigorna med en beskrivning av det nationella systemet.
Figur 12 visar att de priméra aktiviteterna bestér av pagaende och studerade sane-
ringsfall och uppbyggnad och drift av anldggningar for behandling och deponering.
Figuren visar ocksé akt6rerna i tre delsystem. Den framsta uppgiften for "Hér och
Nu” dr att 6vervaka de primira aktiviteterna och fordela resurser till dessa. ”Dér
och Framover” (eng. "Intelligence)” ar systemets 6gon och 6ron vénda ut mot sy-
stemomgivningen. Det skall svara for studier och planering for framtiden och halla
tillgéngligt en standigt aktuell bild av hela systemet. ”Policy”’-funktionen skall
overvaka diskussionen mellan ”Héar och Nu” och ”Dér och Framover” om exem-
pelvis riskbedomningar, handlingsplaner och regler fér upphandling. Prioriteringen
mellan olika projekt avgors hér och en viktig uppgift for ”Policy” dr att ge ramar
och regler for prioriteringen. ”Samordning” kraver vanligtvis stor uppmérksamhet i
en organisationsstudie, men spelar normalt inte en framtrddande roll vid genomlys-
ningen. Vi kommer emellertid tillbaka till samordningsfunktionerna for sanering i
diskussionen av autenticitet nedan. ”Tillsyn” &r en viktig uppgift for "Hér och Nu”.

Figur 12 markerar ocksa sex dubbelriktade kanaler f6r informationsutbyte och
diskussioner mellan delsystemen, mellan systemomgivningen och delsystemet
”Dar och Framover ” och mellan systemomgivningen och de priméra aktiviteterna.
Kanalerna ar direkt relaterade till de tre fragestillningarna ovan och vi kommer att
referera till dem som “transparenslioopar”. Den f6ljande diskussionen koncentreras
till dessa loopar och deras betydelse for autenticitet, stretching” och 6kad med-
vetenhet hos systemomgivningen.
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4.3.3 Autenticiteten for det nationella systemet

Den framsta kéllan for systemets ldrande och uppbyggnad av identitet dr kon-
versationerna mellan ”Hér och Nu” och ”Dér och Framover”, markerad 3" i Figur
123. Larande och identitet &r i sin tur basen for ett autentiskt upptradande. Man kan
forstd varfor autenticiteten grundldggs i denna loop om man renodlar de tva syste-
mets uppgifter till att sdga: ’Dér och Framover” talar om vad systemet vill géra
men “Hér och Nu” ansvarar for vad systemet i verkligheten gor. Vi konstaterade
tidigare att vi bedomer en persons eller en organisations autenticitet genom att
jamfora vad som sdgs med vad som gors; en fungerande loop 3 behovs séledes for
att fi samstdmmighet internt i organisationen mellan vad som sédgs och vad som
gors! Pagaende konversationer i loopen géller bl.a. tillimpning av MIFO, risk-
bedémningar och projektprioriteringar och diskussioner om listor 6ver de viktig-
aste regionala/nationella projekten. Man skulle vénta sig utvdrderingar av sane-
ringsfall och saneringsmetoder med eventuella krav pa utveckling av nya behand-
lingsmetoder, men detta tycks foér nidrvarande inte ha hog prioritet.

3 "NV” och "Lansstyrelser” upptrader bade i "Dar och Framé&ver” och "Har och Nu”. Det ar viktigt att
observera att i VSM analysen representerar de tva delsystemen funktioner inte organisatoriska enheter.
NV och lansstyrelser har olika funktioner i de tva delsystemen.
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Figur 12: En bild av aktorer och processer i det nationella systemet fér hantering av férorenade
omraden. | systemomgivningen finns exempelvis representanter fér allménhet och media, men
ocksa politiker, fastighetsagare, industriidkare och personer engagerade i turistnaringen pa en ort

med saneringsprojekt eller dar ett sddant planeras.
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For att den identitetsskapande loopen skall fungera krévs inte bara god intern
kommunikation utan ockséa jimstarka delsystem. Det &r inte ovanligt i stora organi-
sationer att ”Dér och Framover” har en svag roll eller t.o.m. underordnas ”Hér och
Nu”. Organisationens dagliga verksambhet prioriteras och organisationen stér daligt
rustad infor framtiden. Men nér det giller sanering verkar tviartom ”Dér och Fram-
Over” vara den starkare partnern, medan “Hir och Nu” trots enstaka starka aktorer
framtrdder som mera fragmenterat. Risken ar att framtidsplaneringen blir mindre
konkret eftersom aterforingen av erfarenheter fran projekten forsvagas. De relativt
sma insatserna for gemensam utvérdering av saneringsfallen och pa utveckling av
nya metoder for sanering kan vara ett tecken pa detta.

Forutséttningarna for autentiskt upptradande skapas i loop 3. Men ett autentiskt
upptrddande realiseras genom loop 2 och 1. Det dr forst nér berdrda i system-
omgivningen far tillfille att se hur de primira aktiviteterna utvecklas (loop 1) som
aktorerna i systemomgivningen far underlag for att bedoma autenticiteten. Hur vil
”Har och Nu” lyckas med sin resursfordelning paverkar de signaler som omgiv-
ningen far for att kunna bedoma autenticiteten. Genom reglerna f6r upphandling
uppstar en speciell situation for Saneringssystemet och hiar kommer delsystemet f6r
”Samordning” att spela en roll fér genomlysningen. Reglerna for upphandling kan
gora det svart att fa kontinuitet i de priméra aktiviteterna. Det okar stressen pa ”Hér
och Nu” som i sina forsok att ge aktérerna i omgivningen en god bild av systemets
autenticitet dr starkt beroende av de priméra aktiviteternas formaga att nd sina mal
och uppritthélla goda kontakter med omgivningen. Det 4r genom att observera
pagaende saneringsverksamhet och dess resultat som aktorerna i systemom-
givningen grundldgger sin uppfattning om systemets formaga att 16sa sina uppgif-
ter, vilket dr en viktig del i bedomningen av autenticiteten. Byts aktorerna ut kan de
priméra aktiviteterna uppfattas som fragmenterade och aktérerna i omgivningen far
ingen fast punkt att utgé ifran i sin bedomning av systemets trovirdighet och f6r-
maga.

Forutom resursfordelningen har ”Hér och Nu” tre mojligheter att motverka
fragmentering och stirka systemets autenticitet. Den forsta dr bestdllarstodet, vil-
ket utgor en resurs for att fora 6ver erfarenheter fran ett projekt till ett annat och
dédrigenom bidra till en koherent bild av saneringssystemet. Den andra mojligheten
dr att ge systemet for "Samordning ” speciella instruktioner for att garantera konti-
nuitet. Kvalitetsmanualen (Naturvardsverket, 2003a) har hdr en mycket viktig Gver-
gripande funktion genom att stilla upp gemensamma regler och krav pé sanerings-
projekten. De regionala traffarna &r ett exempel pa vad samordningssystemet kan
astadkomma for att stodja resultatoverfoéring och skapa forebilder for framtida
projekt. Exempel pa en annan uppgift fér samordningssystemet &r att stodja existe-
rande nitverk?, som fyller funktioner liknande dem som man finner for en bransch-
organisation inom en viletablerad verksamhet. Systemet for “Tillsyn” ger ”Hér och
Nu” en tredje mojlighet att stdrka systemets autenticitet, men skall ocksé svara upp
mot anspraken pé legitimitet. Det legala systemet skall ge alla projekt lika behand-
ling vad avser tillstand och tillsyn oberoende av plats och tid. Miljodomstolarna har

4 Exempel pa ett sddant natverk &r Natverket Renare Mark, som definierar sig sjélvt som "Forum for att
framja utvecklingen inom efterbehandling av féroreningar i mark och vatten".
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en sdrstillning som garanter for systemets integritet. Autenticitet forutsitter sam-
stimmighet mellan ldnsstyrelser och kommuner vad géller kompetens, tillstands-
givning och tillsyn.

4.3.4 Autenticiteten i det lokala systemet

Figur 13 visar transparenslooparna for saneringsprojektet Oskarshamns hamn-
bassing.’ Figuren illustrerar svarigheterna for en aktdr utanfor projektet att fa en
uppfattning om vad projektet konkret innebér. Det enda en sddan aktor kan iaktta dr
pagaende industriella aktiviteter och resultaten av tidigare aktiviteter, eftersom inga
av saneringsaktiviteterna har paborjats.

Aven om aktorerna i Oskarshamns “Hir och Nu” #r viletablerade foretag, sa 4r
saneringsprojektets "Har och Nu” dannu inte fullt utvecklad. Projektet drivs framét
av "Dér och Framover”. Delsystemet for planering kan utmanas i loop 3 i enskilda
aspekter, exempelvis betridffande finansiering och stérning av pagéende verk-
samhet fran framtida saneringsarbeten. I nuvarande fas ar déarfor bidraget fran loop
3 till larande om hur man skall hantera saneringsaktiviteterna och till utveckling av
projektidentitet svag. Den bild ”Dér och Framéver” har av projektet kommer fran
forstudie och huvudstudie och 6verforing av erfarenheter fran andra projekt genom
aktiviteterna i det nationella systemet. En aktor i systemomgivningen méste bygga
sin bedémning av huvudaktorernas autenticitet pa vad dessa har gjort i helt andra
sammanhang.

Inga av de saneringsfall som beskrivits i foregdende kapitel har nétt genom-
forandefasen med igangsatt efterbehandling (se avsnitt 4.6). BT-Kemi omradet har
natt langst med forberedelser och uppbyggnad av Hér och Nu” och en tydlig pro-
jektidentitet. Forberedelseskedet pagér med upphandling av konsulttjanster for
projektering av efterbehandlingsatgirderna, vilket innebér att de primira aktiviteter
som markerats med streckad ram i Figur 13 borjar ta form i verkligheten. Det-
samma géller transparensloop 1. Efterhand fér alltsé en iakttagare i systemomgiv-
ningen majlighet att bedéma projektet och huvudaktrernas autenticitet med ut-
gangspunkt fran vad som sker i projektet. Man kan emellertid konstatera att &ven
pa det lokala planet paverkar upphandlingsreglerna projektidentiteten. S&vél entre-
prendr som saneringsmetod kan forst slutgiltigt bestimmas genom upphandlingen
infor genomférandeskedet och forst under detta skede kan man alltsa tala om en
stabil transparensloop 1.

En genomgéng av de andra tva saneringsfallen visar samma bild som for
Oskarshamn Hamn och BT-Kemi omradet. Fram till forberedelseskedet drivs pro-
jektet framat av ”Dar och Framéver” medan "Hér och Nu” och den identitets-
skapande loopen 3 &r svagt utvecklade. Forst i och med genomforandeskedet far en
aktor i omgivningen mdjlighet att beddma huvudaktorernas autenticitet pa pro-
jektets villkor. En anledning till att bilden ser ut s& hér dr att sdvél utrednings-
resurser som atgidrdsresurser kommer fran kéllor utanfor det lokala systemet, och
till storsta delen fran det Gvergripande nationella systemet. Val av kommersiella

S "Oskarshamn Hamn AB” upptrader som huvudaktor i bade "Dar och Framoéver” och "Har och Nu”.
Situationen &r liknande den som vi fann fér det nationella systemet fér "NV” och "Lansstyrelser”, vilket
innebar att tva roller forutses for Oskarshamn Hamn AB, en planerande och en genomférande roll.
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aktorer styrs i varje fas av upphandlingsreglerna som &r inriktade mot konkurrens
for att minimera projektkostnaderna och inte mot att skapa autenticitet for projek-
tet. En rimlig hypotes &r att denna bild dr densamma for alla saneringsfall dér for-
oreningarna kommer fran industriell verksamhet som upphort fore den 1 juli 1969.
For saneringsfall dér fororeningen kan héirledas till pdgaende industriell verksam-
het kommer férmodligen bilden att se annorlunda ut, eftersom resurser finns i sy-
stemet.
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Figur 13: En bild av aktdrer och processer i det lokala systemet fér sanering av Oskarshamns
hamnbasséng. | systemomgivningen finns exempelvis representanter fér allmanhet och lokala
media, men ocksa boende, personer engagerade i industrier och turistnaringar direkt berérda av

projektet.
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4.3.5 Medvetenhet och "stretching” av lokala saneringsprojekt

Det faktum att lokala saneringsprojekt i de tidigare skedena drivs framat av ”Dér
och Framéver” med en gradvis utveckling av ”Hér och Nu” far konsekvenser inte
bara f6r bedomning av huvudaktorernas autenticitet utan ocksa for “stretching” och
medvetenheten om projektets konsekvenser hos aktérerna i omgivningen.

I Figur 13 markerar loop 4 den kanal som &r ppen for att “’stretcha” systemet
for sanering av Oskarshamns Hamnbassidng. Genom ”Stretching” far berdrda per-
soner mojlighet att utmana huvudaktorerna i systemet med fragor fran olika, ofta
ovintade, perspektiv. Fragorna géller huvudaktorernas giltighetsansprak, d.v.s. att
de foreslagna atgirderna pa ett kostnadseffektivt sétt reducerar riskerna fran for-
oreningarna, att atgarderna &r réttvisa, vilket exempelvis innebér att de inte leder
till 6kade risker f6r ndgon speciell grupp i eller utanfér kommunen eller f6r kom-
mande generationer, och att aktérerna i systemet &r autentiska, vilket exempelvis
innebdr att de inte har nagra dolda agenda, d.v.s. att de gor vad de sdger att de skall
gora.

Medvetenhet om saneringsproblematiken ar en grund f6r aktorer i systemom-
givningen att engagera sig i stretching. Medvetenhet skapar ocksa férméga att ut-
mana giltighetsanspraken med fragor fran nya perspektiv. Seminarier i Oskarshamn
och rapporterna fran huvudstudie och férstudie 4r viktiga informationskéllor betrif-
fande risker och kostnadseffektiva atgirder. Loop 5 1 Figur 13 markerar en annan
viktig kélla for att skapa medvetenhet om saneringsproblematiken ndmligen de
erfarenheter och direkta observationer aktorer i systemomgivningen samlar om
saneringssystemets aktiviteter. Under inledningsskedena begrinsas emellertid den-
na informationskilla till de ”Industriella aktiviteterna” i Oskarshamnsfallet, medan
medlemmar av Robertsfors kommun kan se effekterna av foreningarna i naturen.
Forst i genomforandeskedet far berdrda i systemomgivningen mojlighet att inom
den egna kommunens granser bedoma effekterna av saneringsarbetet. For stret-
ching” 1 de tidigare skedena har det nationella systemets ansvar for overforing av
erfarenheter frdn andra saneringsprojekt, inte bara till de lokala saneringssystemen
utan ocksa till personer som kommer att beroras av det lokala saneringssystemets
aktiviteter.

Avsikten med “stretching” &r att forma huvudaktorerna till sjalvprovning och
eventuellt omprévning av standpunkter och aktiviteter. Vid “’stretchingen” repre-
senterar ”Dar och Framover” systemets samtalspartner med aktorerna i dess om-
givning. I en fullt utvecklad organisation &r det viktigaste malet for stretching” de
interna konversationerna i den identitetsskapande loopen 3. Har l4ggs grunden till
viktiga beslut om resursférdelning och entreprenader f6r efterbehandling och 6vri-
ga primira aktiviteter. Men var analys visar att denna loop 4r svag under de inle-
dande skedena. For ”stretching” i samband med en genomlysning av projektet
under denna viktiga period kan vi dra tva slutsatser:

o Experternas autenticitet och saneringsmetoder. Manga fragor kommer
naturligt att koncentreras pa troviardigheten hos de experter som utnyttjas
for for- och huvudstudie, huruvida riskbedomningar foljer vetenskap och
beprovad erfarenhet och om foreslagna atgérder dr effektiva och minime-
rar storningar for boende och annan verksambhet.
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o  Modjlighet att paverka. | inledningsskedena finns stora méjligheter att pa-
verka utformningen av “Héar och Nu” och identitetsloopen 3. Det ar dar-
for viktigt att en utfragning utformas sa att den inte fastnar i diskussioner
om experter och riskbedémningar utan att utrymme finns for att diskutera
utformningen av projektet under genomforande fasen.

4.3.6 Medvetenhet och "stretching” av nationella systemet

Efterbehandling genomfors eller har genomforts med statligt stod i ett betydande
antal saneringsprojekt® och det finns kommersiella aktérer som driver anliggningar
for behandling och deponering. For det nationella systemet har saledes en aktor i
systemomgivningen i princip goda mojligheter att genom loop 1 observera sys-
temets aktiviteter och forméga att uppna de mal som internt diskuterats i loop 3 och
som uppstills i rapporter och Internet-sajter f6r vilka ”Dér och Framover” har an-
svaret.

Problemet for observatoren ér att saneringsprojekten ér spridda over landet och
genomfors med manga olika huvudmén och entreprenérer. Det dr stor risk att verk-
samheten uppfattas som fragmenterad. Vi har tidigare diskuterat de instrument
”Har och Nu” har till sitt forfogande for att motverka fragmentering och skapa ett
koherent system. Hur vil ”Hér och Nu” lyckas med detta paverkar indirekt obser-
vatorens forméga att se sammanhangen mellan de olika projekten och den roll
anldggningarna spelar. Men ”Dar och Framover” bar huvudansvaret for att ge akto-
rer i omgivningen mdjlighet att genom loop 5 knyta ihop exempelvis prioritering
av nya projekt med observationer av vad systemet kan dstadkomma. Risken f6r
fragmentering av verksamheten okar alltsé kraven pa ”Dér och Framéver” att gora
aktorer i systemomgivningen medvetna om systemets aktiviteter och ge dem moj-
lighet att bedoma dess autenticitet.

Liksom for de lokala projekten utgér loop 4 kanalen for “’stretching”. Men i
detta fall finns loop 3 utvecklad och malet for en “stretching” kan vara bade att
forstérka den loopen och att paverka diskussionerna i den. Figur 12 pekar pa att en
viktig del av dessa diskussioner ror riskbedomningar och prioriteringar. En rimlig
hypotes for “’stretching ” dr att en sddan skulle vara av intresse bade for berorda i
omgivningen och for systemet nir det uppstar pataglig resursbrist och dérfor kraf-
tiga behov av prioriteringar, ev. omprioriteringar och kanske omprévning av
MIFO. En sédan situation skulle kunna uppsta nar Oskarshamn beslutar att ansdka
om medel for att genomfora sanering av hamnen (fallstudie 3.2 ovan).

4.3.7 Legitimitet

En viktig uppgift for policy-funktionen 4r att se till att dialogen mellan ”Dér och
Framover” och ”Hér och Nu” fungerar och &r konstruktiv (loop 6 i Figur 12 och
14). ”Policy” har sista ordet nér det géller att stidlla upp mal for systemets verk-
samhet och faststilla principerna for resursfordelning och genomforande. Det inne-
bar ocksa att ”Policy” skall garantera systemets legitimitet, vilket exempelvis inne-

6 Enligt lagesrapport 2004 pagar atgarder med statliga bidrag pa 18 platser
(http://www.naturvardsverket.se/ ).
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bar att risker och finansiella bordor blir rittvist fordelade. Pa det lokala planet kan
det gilla att vdga riskerna for framtida kommuninnevéanare att 1ata bli att atgirda
fororeningen mot kostnader och storningar fran sanering i dag. Men pé det lokala
planet har policy-funktionen en uppenbar svarighet i det viktiga inledningsskedet
av ett projekt. ”Héar och Nu” skall med sina erfarenheter fran projektgenomforande
vara den interna samtalspartner och motvikten till planerarna i ”Dar och Fram-
over”. Men vi har konstaterat att "Hér och Nu” &r svag eller saknas fram till férbe-
redelseskedet. Fram till och med huvudstudien maste alltsé policy-funktionen f6rli-
ta sig pa erfarenhetsoverforing fran andra projekt utanfor kommunen f6r att bedo-
ma realismen i forslagen fran ”Dér och Framover”.

For det nationella systemet ligger policy-funktionen hos NV:s ledning men vis-
sa drenden kan behdva avgoras av Miljodepartementet. For saneringsprojekten kan
flera aktorer upptrédda i policy-funktionen. Fér Oskarshamns Hamn ligger avgoran-
dena i dagsliaget hos kommunstyrelsen. Fér BT-Kemi omradet spelar kommunens
styrgrupp en viktig roll, men lénsstyrelsen &r en viktig aktor. For saneringsfall i
sma kommuner som Bengtsfors och Robertsfors far ldnsstyrelserna viktiga policy-
roller. Men det finns risk att projektet forlorar lokal legitimitet om kommunen helt
avstar fran sitt policy-ansvar med foljd att projektet upplevs som négot patvingat
“uppifran”, fran centrala eller regionala myndigheter.

4.4 Slutsatser fran den organisatoriska
analysen

Var analys visar att programmet for efterbehandling och sanering av férorenade
omraden kan komma att méta problem med att tydliggora sin egen identitet. Det
finns risk att en utomstdende bedémare féar en splittrad och otydlig bild av verk-
samheten. Om inte programmet ses som att det moter ett tydligt och samlat lokalt
behov kan det fa svart att hantera storningar, som kan uppkomma exempelvis vid
framtida budgetbehandlingar eller i samband med finansiering av hégprioriterade
men sirskilt kostnadskravande enstaka efterbehandlingsprojekt. RISCOM-model-
len ger oss mojlighet att analysera orsaken till problemet och ocksa identifiera
atgdrder for att minska det. Uttryckt i modellens terminologi medfér programmets
organisation svérigheter for en utomstaende iakttagare att bedoma dess autenticitet.
Den utomstaende kan vara en representant for allmédnheten eller media, men det
kan ocksa vara ndgon som &r direkt ber6érd av verksamheten, exempelvis en politi-
ker, en fastighetsédgare, en industriidkare eller nigon engagerad i turistverksam-
heten pé en ort med saneringsprojekt eller dér ett sddant planeras. En person eller
organisation som dr autentisk visar en klar samstdmmighet mellan vad den séger att
den skall gora och vad den i verkligheten gor, mellan de vdrderingar som den siger
sig omfatta och hur dessa uttrycks i vad som blir gjort. Men hor vi bara vad som
skall goras utan att kunna observera vad som gors, eller ser vad som goérs utan att
veta de dvergripande malen och virderingarna kan vi inte bedoma autenticiteten.
Ett mycket viktigt resultat av god autenticitet dr fortroende, vilket ar en stor till-
gang vid stérningar och kriser.
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Analysen visar pa problemen i den kedja av processer inom programmets organisa-
tion ddr forutsdttningarna for god autenticitet skapas. Verksamheten dger rum pa
tva nivéaer, den nationella nivan och den lokala projektnivan. Det finns gemen-
samma orsaker till problemen, men de ser olika ut pa de tva nivaerna. Eftersom
nivaerna ocksa foreslds utgora utgangspunkten for att strukturera dialogen vid ge-
nomlysning sammanfattar vi vara iakttagelser f6r varje niva.

Pa den nationella nivan konstaterar vi att den del av organisationen som arbetar
med kartliggning av féroreningar och planering’ har en vil etablerad och stark
stillning. Den del som ansvarar for att saneringsprojekten kommer till stind® och
genomfors 4r splittrad pA manga olika projekt i olika delar av landet. Aven om hir
finns starka enskilda enheter dr risken for fragmentering stor. Detta paverkar den
interna diskussionen mellan de tva delarna for att samordna vad organisationen
sdger att den skall géra med vad den formar genomfora i verkligheten.

Organisationens autenticitet grundldggs i denna diskussion. Forbattrade férut-
séttningar for konstruktiva diskussioner mellan jimnstarka partner for planering
och genomforande kommer att forstirka organisationens autenticitet. Aterforing av
erfarenheterna ute pa filtet till diskussionen kan forstarkas exempelvis genom att
samla de som ansvarar for saneringsprojekten kring ett delprogram for utvérdering
och utveckling av saneringsmetoder. En annan mgjlighet att skapa balans mellan
diskussionspartnerna ar att fortydliga rollerna for Naturvardverket och lénsstyrel-
serna, vilka i dag har legitima funktioner bade som planldggare och som ansvariga
for resurstilldelning och projektverksamhet. En tredje mojlighet skapas genom
”stretching” som ingar som ett led i transparensprocessen. Avsikten med “’stret-
ching” &r att férma organisationen till sjdlvprovning eller omprévning av stand-
punkter och en visentlig del av detta dr att forstirka och paverka diskussionen
mellan de enheter som sysslar med planering och de som ansvarar f6r genomforan-
de.

Reglerna f6r upphandling forstirker konkurrensen men férsvarar samtidigt f6r
en utomstaende iakttagare att bedoma organisationens autenticitet. Olika entre-
prendrer anvinds vid olika projekt och det finns en pataglig risk for att betraktaren
far en splittrad bild av programmets férmaga och far svért att se sambandet mellan
vad som lovas av planerarna och vad som astadkoms f6r 500-600 arliga skatte-
miljoner®. Kvalitetsmanualen och bestillarstodet ér hiir viktiga interna instrument
for att ge saneringsprojekten en gemensam identitet. De regionala tréffarna ger
framtida projektkommuner en bild av programmets méal och férmaga. Nétverken av
dem som &r aktiva inom projekten bidrar till resultatoverforing. Tillsynssystemet
skapar legitimitet for efterbehandlingen men bidrar ocksa till en bild av ett system
med gemensamma regler. Ansvariga for projektverksamheten har alltsd manga
instrument tillgéngliga for att kunna ge den utomstéende iakttagaren en samlad bild
av programmets féorméaga. Men det kravs samverkan mellan ansvariga for planering

! Motsvarar "Dar och Framéver” i analysen med hjalp av VSM i féregaende avsnitt 4.3.

Motsvarar "Har och Nu” i analysen med hjalp av VSM i féoregadende avsnitt 4.3.

For 2004 var budgeten for efterbehandling och sanering 471 Mkr. Naturvardsverket uppskattar att
huvuddelen av problemen med férorenade omraden i Sverige kan l6sas pa omkring 45 ar till en arlig
kostnad fér staten pa ca 600 Mkr (Sammandrag av Lagesrapport for 2003,
http://www.naturvardsverket.se/ ).
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och genomférande for att utnyttja instrumenten till att géra omgivningen medveten
om organisationens mal, varderingar och formaga. Foérst med denna medvetenhet
om den totala bilden kan en person gora en korrekt bedomning av organisationens
autenticitet.

For de lokala saneringsprojekten kan vi konstatera att reglerna fér upphandling
tenderar att stycka upp tidsaxeln i sma bitar med olika aktérer i varje bit. Fall-
studien av Robertsfors impregneringsanlidggning i féregaende kapitel illustrerar
detta for de initiala skedena fram till huvudstudien. Entreprendrer for genom-
forande av atgirder bestdms sent i processen, vilket gor att dialogen mellan de som
ansvarar for kartlaggning och planering och de som skall svara for &tgérderna ar
svag eller obefintlig i de viktiga inledningsskedena. Fér en kommunstyrelse kan det
bli svért att i detta skede besluta och styra projektet eftersom den bild kartldggare
och planerare ger av projektet inte utmanas och korrigeras av dem som pa platsen
skall ansvara for genomforande. Berdrda som stér utanfor projektet kan inte Gver-
blicka konsekvenserna av det och har svért att bedéma huvudaktdrernas autentici-
tet. Upphandlingsreglerna skapar konkurrens och sékerstiller relevant kompetens
men kraver initialt speciella atgirder for att hantera lokal styrning och skapa lokal
autenticitet.

Situationen stiller krav pa den nationella organisationen att fora dver erfaren-
heter frdn genomforandet av tidigare projekt sa att det starker bade den lokala au-
tenticiteten och det kommunala engagemanget i projektstyrningen. Det senare &r
viktigt for att ocksa ge legitimitet at projektet, exempelvis att det representerar en
rattvis avvigning mellan riskerna for dagens och framtidens kommuninnevéanare av
att lata bli att tgdrda féroreningarna och de storningar och kostnader som projektet
innebdr. En metod for erfarenhetséverforing som kan utnyttjas ar att 1ata léns-
styrelsen ta en ledande roll for styrning eller projektledning. Analysen understryker
att detta maste goras med forsiktighet sa att det inte inkréktar pa det kommunala
engagemanget.

En genomlysning av projekt i ett tidigt skede med aktivt deltagande fran tidi-
gare genomforda projekt &r ett annat sitt att Gverfora erfarenheter. Detta skulle ge
mojlighet att skirskada de riskbedémningar som gors i férstudien och huvud-
studien samtidigt som det ger en uppfattning om vad mdéjliga atgédrder innebér dven
i form av stérningar och kostnader for kommuninnevanarna. Genomlysningen
skulle ge tillfélle till ’stretching” av ansvariga for forstudie och huvudstudie, men
ocksé av aktorer pa den nationella nivdn som &dr engagerade i det aktuella sane-
ringsprojektet. Genomlysningen skulle kunna leda till omprévning av féreslagna
atgirder. Med hjdlp av deltagare fran genomférda projekt vore det mojligt att pa-
verka utformningen av projektet under genomférandeskedet. En sddan genomlys-
ning skulle férmodligen ocksa visa pa behovet av utvirdering av saneringsmetoder
och utveckling av alternativa metoder.
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5 Deltagandeprocesser och
beslutsstod

Det har ingétt i uppdraget for detta projekt att ge en oversikt ges av ldget nationellt
och internationellt betriffande processer for allminhetens deltagande m.a.p. typer
av processer, hur de anvinds och kriterier for deras utvirdering. Vi kallar hér sada-
na processer for ”deltagandeprocesser”.

Man brukar anféra i huvudsak tre argumenten for allménhetens deltagande i
beslutsprocesser. Det forsta argumentet &r politiskt. Det betyder att allménhetens
engagemang &r bra for att stirka beslutens stabilitet. Nér allmédnheten &r involverad
betyder det att man fér bredare ansvar for besluten. Dessutom okar mojligheterna
for att ge besluten legitimitet. Det andra argumentet giller kunskap. Allménheten
bor vara involverad i beslutsfattandet dérfor att den har kunskaper som skiljer sig
fran experternas och politikernas kunskaper. Lokalbefolkningen har ofta viktiga
kunskaper av betydelse for lokala projekt som beslutsfattarna ofta bortser fran.
Denna lekmannakunskap kan ha stor betydelse f6r den hér aktuella fragan — sane-
ring och efterbehandling av férorenade omraden. Om inte annat innebér den att
kunskapsbasen blir bredare. Det tredje argumentet &r etiskt och innebér att allmén-
heten bor vara involverad dérfor att den dr den yttersta kéllan till de vérderingar
som ligger till grund for beslut. Det &r ju ocksé allménheten som far ta konsekven-
serna av de beslut som fattas.

Man kan grovt dela in processerna i tva slag. Den ena gruppen ér dvergripande
processer som tdcker ett helt beslutsproblem eller ett sarskilt omrade. Miljokonse-
kvensbeskrivning (MKB) och Strategisk miljobedomning (SMB) &r sddana proces-
ser, liksom den s.k. Oskarshamnsmodellen som tillimpas i Oskarshamn i kdrnav-
fallsfragan (Carlsson et.al., 2001). De kan betraktas som 6vergripande processer
som kan fungera som “paraplyn” for olika verksamheter. Den andra gruppen utgérs
av metoder som kan tillimpas antingen var och en for sig eller som komponenter
inom ramen for “paraplyprocesserna”. Sddana metoder ér till exempel fokusgrup-
per (Krueger & Casey, 2000), konsensuskonferenser10 och lekmannapaneler11.
Ytterligare en process om anvénts i Sverige och inom EU i kdrnavfallsfrégan &r
Team Syntegrity (Andersson, Espejo och Wene, 2003).

Det finns alltsd manga olika metoder som i dag anvinds i olika ldnder men ofta
isolerat utan ett stérre 6vergripande sammanhang. I litteraturen kan man finna ett
antal schema for att kartldgga, och i vissa fall virdera, sddana processer. I Europa
har kanske de storsta insatserna gjorts i Storbritannien med problematiken kring
BSE och GMO som drivkrafter. Gene Rowe och Lynn Frewer vid Institute of Food
Research har nio kriterier for utvérdering: representativitet, oberoende, tidigt enga-
gemang, inflytande, transparens, resurstillgang, en vil definierad uppgift, struktur
och kostnadseffektivitet (Rowe & Frewer, 2000).

10 Konsensuskonferenser, som introducerades forst i Danmark, har fatt stor internationell spridning, se
/ﬁttp://www.tekno.dk/
Se http://www.etikkom.no
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I USA har Resources for the Future med Thomas Beierle och Jerry Cayford gjort
en omfattande genomgéng av deltagandeprocesser (Beierle & Cayford, 2002). De
anvénde fem “sociala mal” for sin sammanstéllning: inkluderande av medborgar-
nas virderingar, h6jd kvalité i beslutsfattandet, forméaga att 16sa intressekonflikter,
grad av fortroendeskapande och formaga att utbilda och informera allménheten.

I en KTH rapport fran 1999 (Andersson, Balfors, Schmidtbauer, Sundqvist,
1999) finns en genomgéng av ett antal deltagandeprocesser. Rapporten anvénder
fem dimensioner i sin kartliggning:

e Konsensusbildande eller polariserande

e Roll i beslutsprocessen (informativ, rddgivande eller dven formellt en del
av beslutsprocessen)

e Vilka som involveras (experter, allménhet, politiker, intressegrupper etc.)

e Grad av deltagande (agendaséttande eller mer begrénsat deltagande)

e Kapacitet att stretcha i RISCOM-modellens betydelse.

Rowe and Frewer har inte bara tagit fram sina egna kriterier utan ocksa gjort en
stor internationell 6versikt (Rowe & Frewer, 2004). De fann en stor spiannvidd i
hur olika forskargrupper sitter upp sina kriterier for vad som &r en bra process,
eller bara for att karakterisera dem. Nagra av de vanligaste kriterierna &r repre-
sentativitet, deliberation, réttvisa, kompetens, inflytande, effektivitet, tidig start,
mojlighet till paverkan och konsensusbildande.

De flesta processer, inklusive SMB och MKB, har en radgivande funktion i den
overgripande beslutsprocessen. Hir kan vi gora en viktig distinktion mellan dels
formella beslut, dels sakskil och virdeargument som ligger till grund f6r beslut.
Exempelvis kan de deltagande parterna komma 6verens om vilka de viktiga fra-
gorna dr som maste undersokas, utan att binda sig sjédlva for framtida beslut.

Det dr en allmin erfarenhet att det med lampliga processer dr mojligt att invol-
vera ”gemene man” i besluten. I konsensuskonferenser kan det vara lekmén som
faststiller dagordningen, definierar problemet och viljer vilka experter som ska
fragas ut. [ Oskarshamn deltar sévil allmédnhet som lokalpolitiker i syfte att 6ka
sina kunskaper, att ’stretcha” projektor och nationella myndigheter och att paverka
kommande beslutsunderlag. Fokusgrupper anvinds allmént for att ta reda pé all-
méinhetens uppfattningar mer pa djupet dn vad som dr mojligt med vanliga opini-
onsundersdkningar. Aven om det siledes finns ménga goda exempel kan vi i likhet
med Rowe och Frewer konstatera att forskningen kring deltagandeprocesser &r
oorganiserad och sporadisk och att det behdvs en mer systematiserad forsknings-
agenda for omradet.

Vi har i denna rapport fokuserat pa hur beslutsprocesserna ska kunna forstirkas
med mer transparens. Deltagandeprocesser och metoder for beslutsstod kan fungera
i kombination med RISCOM-modellen for att 6ka medvetenhet och transparens,
och de kan ingd som komponenter i ett Transparensforum. Man kan dock inte en-
kelt identifiera precis vilken typ av process som i s fall skulle anvéndas utan valet
maste vara beroende av situation. Nér det géller formégan att utvérdera autenticite-
ten hos experter och intressenter samt stretchingkapacitet forefaller ingen av de hir
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nimnda processerna vara idealisk d&ven om goda framsteg har gjorts i med Oskars-
hamnsmodellen.

En mojlighet skulle kunna vara att utnyttja egenskaper i det brittiska systemet
for ”Public inquiry” och modifiera det till en typ av utfragning som dock inte bor
skapa den typ av polarisering som ofta blir fallet i Storbritannien. Vara erfarenheter
fran andra omraden visar emellertid att man inte bor ta 6ver andra landers 16sningar
utan i stéllet med RISCOM-modellen som bas soka former f6r genomlysning som
blir skrdddarsydda for det aktuella fallet.
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APPENDIX 1: Den organisatoriska
modellen for beslutsprocessen

RISCOM-modellens tva ben

RISCOM-modellen har tva teoretiska forutséttningar:

o Kommunikativt handlande (Habermas 1981): Genomlysning for att fa
transparens innebér en kontinuerlig larprocess baserad pd kommunikativt
handlande, d.v.s. alla aktorer i processen maste vara beredda pa att ga i
svaromal pa kritiska fragor om fakticitet, legitimitet och autenticitet. Ett
av de viktigaste resultaten av kravet pa kommunikativt handlande &r att
det bryter upp givna inramningar (’framing”).

o Cybernetisk modell for rekursiva organisationer (VSM, Viable System
Model, Beer 1979). Den organisatoriska modellen ar ett viktigt verktyg
for att hantera komplexiteten i det kommunikativa handlandet och anpas-

sa larprocessen till beslutsprocessen s att det finns mojlighet att stretcha
alla inblandade."

Avsikten med detta Appendix &r att visa pd VSMs anvindning i metodiken for
Larprocessen och att presentera de kanaler for information och dialog, vilka &r
viktiga for genomlysningen. Dessa kanaler dr dubbelriktade och bendmnes trans-
parensloopar (transparency loops) i RISCOM-metodiken.

Metodik for Larprocessen

Figur A1:1 visar att metodiken for Larprocessen omfattar tva aterkopplade steg.

Analysen till stod for Larprocessen syftar till att uppritta en bild ("hypotes™) av
saneringssystemet med hjédlp av VSM. Denna bild skall hjilpa till att identifiera
nivaer for meningsfulla dialoger och sétta upp fora for sddana dialoger i det offent-
liga rummet. VSM-analysen behdver information om roller, ansvarsférdelning och
informationsfléden i sjdlva besluts- och genomférande processen (Human Inter-
action System'®) och av fysiska aktiviteter och matematiska modeller i det teknolo-
giska systemet (Physical and Abstract Designed Systems).

Det dr viktigt att komma ihéag att analysen endast &r ett szdd till Larprocessen!
VSM ir forhoppningsvis vél underbyggd, men dr 4nda bara en hypotes om hur
besluten kommer till stdnd och genomfors. Aktorerna i Lérprocessen dr suverdna

12 “Stretching” sker i det offentliga rummet. Externt innebar det att en organisation eller expert represen-
terande s6kande, operatorer, offentliga beslutfattare, starka stakeholders, lobbyister, etc., maste ga i
svaromal pa kritiska fragor om fakta, legitimitet och autenticitet, internt innebar det att den kravande
miljén utmanar organisationen/experten till sjalvprévning och ev. omprévning av den egna standpunkten
('jgr "double loop learning”, Morgan 1986, sid. 87-95).

VSM é&r en modell, som beskriver ett system av interaktioner mellan manniskor i olika delar av en
organisation (Human Interaction System). Syftet med systemet &r att fatta beslut och styra det teknolo-
giska systemet fér sanering (Physical and Abstract Designed System). Systemdistinktionen &r hamtad
fran Checkland (1981).
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och deras agerande kan leda till att analysen omprovas. Samtidigt &r det naturligt-
vis s att framfor allt det teknologiska systemet i varje fall i nutid sitter ett antal
objektiva ramar kring systemet som inte kan ignoreras. Teknikldrande kan ténja pa
dessa ramar och skapa nya framtida alternativ, men det kraver i sig nya beslut och
resurser.

Metodik for Larprocessen:

Beslutprocessen
(Roller, ansvar,

infofléde....) [ @
(Human
System Organisatorisk Fora
I l Modell Nivaer for  det
| (Recursiv meningsfull .
Organisatio Dialog ORffentIlga
Det Beer ummet
Teknologiska w
Systemet -
(DesignePhysic&
Abstract
~ T ~ o ~
Larprocess

Analytill stodférLarprocess

Figur A1:1. Den organisatoriska modellens roll i RISCOM metodiken.

Figur A1:2 pekar pa ett antal fragor som analysen av beslutsprocessen och det teknologiska
systemet behdver besvara for att man skall kunna konstruera den organisatoriska bilden av sy-
stemet.

Organisationsmodellen

Hér och Nu

« Vilka ar de sjalvstandiga, primara aktiviteterna (p.a.)?
Besluts- * Hur skéts kontakterna med de som berérs av p.a.?

processen | | * Vem styr och ansvarar for p.a. (operator)?

» Vem fordelar resurser till p.a.?

* Hur kontrolleras resursanvandningen?

» Hur sker samordning mellan aktiviteterna?

Dér och Framéver

* Hur planeras aktiviteter (karlaggning, riskanalys,
uppféljning ...)? Hur informeras framtida berérda?

» Vem planerar, utvecklar och forskar?

Samspelet Nu och Framéver, Har och Dér

* Hur 6verférs planerings-, FoU-resultat respektive
erfarenheter fran pagaende sanering?

» Hur skéts dialogen erfarenhet (=) planering, FoU?

Policy

* Vem har sista ordet i beslutprocessen?

* Vem sliter tvister mellan “Har&Nu” och “Dar&Framover”?

Teknolo-
giska ||
Systemet

Figur A1:2. Fragor till analysen av beslutsprocess och det teknologiska systemet.
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Transparensloopar i VSM f6r Sanerings-
systemet

Figur A1:3 visar en VSM-analys av det nationella systemet for hantering av for-
orenade omréaden.

Systemet bestér av ett antal priméra aktiviteter markerade av tva ellipser, och
fyra delsystem vars uppgift ar att styra de priméra aktiviteterna. De priméra aktivi-
teternas verksamheter paverkar systemomgivningen, vilket markeras med de dub-
belriktade pilarna. Bland de styrande delsystemen har endast ett, ’Déar och Fram-
over” direkta kanaler f6r information och dialog med Systemomgivningen. I sy-
stemomgivningen finns exempelvis representanter for allménhet och media, men
ocksa politiker, fastighetsigare, personer engagerade i industri och turistniring pa
en ort med saneringsprojekt eller dér ett sadant planeras.

De priméra aktiviteterna bestar av pagaende och studerade saneringsfall och
uppbyggnad och drift av anldggningar for behandling och deponering. Figuren
visar ocksé aktorerna i tre delsystem och ger exempel pa verksamhet som skots av
dessa. Den framsta uppgiften for "Hér och Nu” 4r att 6vervaka de priméra aktivi-
teterna och fordela resurser till dessa aktiviteter. ”Tillsyn” &r en viktig uppgift for
”Har och Nu”. ”Dér och Framéver (eng. Intelligence)” dr systemets dgon och 6ron
vénda ut mot systemomgivningen. Detta delsystem skall svara for studier och pla-
nering for framtiden och halla tillgédngligt en stindigt aktuell bild av hela systemet.
”Dar och Framover” har bl.a. svarat for utveckling av MIFO och bransch-
kartlaggning. ”Policy”’-funktionen skall 6vervaka diskussionen mellan ”Har och
Nu” och ”Dér och Framéver” om exempelvis riskbedomningar, handlingsplaner
och regler for upphandling. Prioriteringen mellan olika projekt avgors hér och en
viktig uppgift for “Policy” &r att ge ramar och regler for prioriteringen. ”’Samord-
ning” kréver vanligtvis stor uppmérksamhet i en organisationsstudie, men spelar
normalt inte en framtrddande roll vid genomlysningen."

RISCOM-metodiken identifierar sex transparensloopar viktiga for genomlys-
ningen och markerade med 1-6 i figuren. Figuren visar att transparenslooparna
utgors av dubbelriktade kanaler for informationsutbyte och diskussioner mellan
delsystemen, mellan systemomgivningen och delsystemet ”Dér och Framéver” och
mellan systemomgivningen och de priméra aktiviteterna. Den foljande presenta-
tionen koncentreras till dessa loopar och deras betydelse for autenticitet, legitimitet,
”stretching” och 6kad medvetenhet hos systemomgivningen — fyra viktiga begrepp
i RISCOM-modellen. Framstéllningen behandlar endast den principiella betydelsen
av transparenslooparna och baseras pa analysen i Espejo (2001, 2003).

1. Formaga och uppnadda mal (”Achievements and performance”). Des-

sa loopar bestimmer hur bra systemet lyckas med sina priméra aktivi-
teter. Det 4r genom de primira aktiviteterna som aktdrerna i omgiv-
ningen kommer i direkt kontakt med systemet och kan bedéma vad

14 Analysen av saneringssystemet i kapitel 5 visar emellertid att i detta fall spelar "Samordning” en viktig
roll for transparens.
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det gor och férmar gora. Ur dessa aktorers synvinkel far systemet sin
Identitet genom vad de ser de primédra aktiviteterna gora i systemom-
givningen. Lyckas systemet na sina mal och uppritthélla goda kontak-
ter i nuet med omgivningen spiller det ver ocksd pa hur systemet
véarderas i beslut om framtida verksamhet (se nedan om loop 5). Efter-
som det 4r hiar som aktorerna i omgivningen ser vad systemet gor, ar
denna loop tillsammans med loop 4 (se nedan!) grundlaggande for att
bedoma Autenticiteten. Men om de priméra aktiviteterna uppfattas
som fragmenterade med svérigheter att f6lja kontinuiteten i verksam-
heten blir identiteten otydlig och aktdrerna i omgivningen fér svért att
bedéma Autenticiteten. De far ingen “benchmark” eller fast punkt att
utgé ifrén 1 sin bedomning av systemets trovirdighet och férmaga.
Resursfordelning ("Resource bargaining”). Uppgiften for “Hér och
Nu” dr att sta fér samverkan (’cohesion”) mellan de olika priméra ak-
tiviteterna. Det gor den framst genom resursfordelning. Hur vil “Hér
och Nu” lyckas med sin resursfordelning paverkar de signaler som
omgivningen far for att kunna bedéma Autenticiteten. De som arbetar
med “Har och Nu” dr starkt beroende av formagan hos dem som arbe-
tar med de priméra aktiviteterna.

Identitet och Larande (“Legitimacy and authenticity of the organisa-
tion’s identity”). Denna loop beskriver diskussionen mellan de som &r
ansvariga for pagaende verksamhet, "Héar och Nu”, och de som arbe-
tar med vad organisationen skall vara i framtiden, ”’Dér och Fram-
over”. Internt &r det hdr som Autenticiteten och ocksé Legitimiteten
av organisationen grundldggs. Fungerar inte denna loop saknas intern
kommunikation mellan utformning av framtida projekt och dagens
aktiviteter. F6ljden blir att systemet far stora problem med autenticite-
ten i beslutsprocessen. Aven om ”Dir och Framaver” skall st for in-
formationsinsamlandet frdn omgivningen och bearbetning av detta till
kunskap, dr det denna loop som gor att systemet tillgodogor sig kun-
skapen. Man kan konstatera att denna loop dr nédvindig for att man
verkligen skall kunna tala om kunskapsuppbyggnad och Systemets
Larande. Det innebidr ocksa att vid “stretching” sa ér det denna loop
som #r malet for ’stretchingen”. Ett problem &r att loopen dr odtkom-
lig for aktorerna i omgivningen, vilket &r karakteristiskt for den inre
loopen vid “’double loop learning” (Morgan 1986). En ”stretching”
maste alltsd utformas sé kriavande for systemet att den verkligen star-
tar den interna konversationen i denna loop, d.v.s. vi fir igdng en
”double loop learning”.

Framtiden och “Stretching”. Det &r i denna loop som ”Dér och Fram-
over” soker efter information som skall bidra till att bygga upp en rea-
listisk bild av var systemet skall vara i framtiden. Det dr saledes hir
som aktorerna i omgivningen moter systemet i beslutsprocessen och
far besked om vad systemet avser att géra. Loop 1 ovan, "Férmaga
och uppnadda mal”, visar vad systemet gor, denna loop siger vad sy-

73



HALLBAR SANERING
Rapport 5533Transparenta saneringsprojekt
- fas 1

stemet vill gora — tillsammans ger loop 1 och 4 basen fér omgivning-
ens bedomning av autenticiteten hos systemet. Denna loop skall ocksa
tillhandahalla kanalerna for “stretching”. Loopen ger systemet moj-
lighet att rama in problemet (“framing”). Aktdrerna i omgivningen
motverkar, modifierar eller forstirker denna inramning genom att ta
upp de samhilleliga konsekvenserna fran sina perspektiv. Vem har
”makten” 6ver beslutsprocessen, vilka dr experternas kompetensom-
raden, vilka vérderingar styr och bor styra besluten?

Vidgad formaga till “Stretching” (“increase stakeholders appreciation
of the issues”). Denna loop sammanfattar kommunikationen mellan
aktorer berdérda av systemets priméra aktiviteter och aktdrer berdrda
av beslutprocessen kring framtida aktiviteter. Denna loop ger aktérer-
na i omgivningen ett mycket viktigt verktyg for att 6ka sin formaga
till kritisk granskning och ’stretching” av systemet, i férsta hand vad
det giller dess autenticitet. For att loopen skall bidra till transparens
krivs emellertid att de interna looparna “Resursfordelning” och
”Identitet och Larande” fungerar vél! Observera att aktérernas forma-
ga till ”Stretching” ocksa vidgas pa andra sétt. Experter i omgivning-
en kan bidra till férmagan att kritiskt granska fakticiteten i ett pasta-
ende.

Policy. Policy-funktionen ansvarar for systemet identitet och ldrande.
En mycket viktig uppgift for policyfunktionen &r séledes att se till att
dialogen mellan ”Hér och Nu” och ”Dar och Framover” fungerar och
ar konstruktiv. En organisation med ansvar for Policyfunktionen skul-
le ocksa kunna fungera som Beskyddare (”Guardian™) for transparen-
sprocessen, men det fordrar att alla aktorer erkédnner denna organisa-
tion som en "honest broker”.
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Det Nationella Systemet for hantering av
fororenade omraden
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Figur A1:3. VSM fér det nationella systemet for hantering av férorenade omraden.
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