FICKHANDBOK:
ATT LEVA VARUMARKET
SVERIGES NATIONALPARKER



Det har ar en férenklad beskrivning av hur vi
jobbar med varumaérket Sveriges nationalparker.
Har hittar du snabbt och enkelt grunderna for
hur vi kommunicerar och varfér. Se den som en
guide fér hur du och din verksamhet kan ta
hand om vara besdkare och ge dem en stérre
upplevelse i Sveriges nationalparker.

Mer fordjupande information hittar du

i Varumarkesstrategin och Var gemensamma
identitet som finns att ladda ner pa:
naturvardsverket.se/nationalparker-varumarke




VARFOR VARUMARKET SVERIGES
NATIONALPARKER?

Syftet med varumaérket Sveriges nationalparker ir att
stéarka, tydliggéra och kommunicera Sveriges national-
parker som idé och attraktion. Idén dr att virna om
skyddad natur. Attraktionen ligger i att visa upp den.

FOKUS PA ATT UPPLEVA NATUREN

Genom att visa skyddad natur kan vi fa fler att besoka
Sveriges nationalparker. Fler besokare far en okad
kunskap om skyddad natur och en 0kad forstaelse for

betydelsen avnaturvard.




MAL OCH VISION

Med ett tydligt formulerat mal och en langsiktig,
utmanande vision kan vi utveckla Sveriges
nationalparker som varumarke pa bade kort
och lang sikt.

Vi skapar berikande upplevelser i Sveriges mest
sevdrda natur. For alla, idag och imorgon.

MaAl: Sveriges nationalparker erbjuder unika upp-
levelser i de mest sevdrda naturomradena. Alla ska
kdnna sig vilkomna hir, &ven besdkare som inte sa
ofta sétter sin fotinaturen. Och vivill attraherabade
svenskaochutlandskabesokare. Vitillfor information
och service som gor upplevelsen tillgdnglig for alla.
Visertill att det vi gor 4r hallbart for framtiden sa att
dven kommande generationer kan njuta av berikande
naturupplevelser.

Vi ska vara den mest populdra naturattraktionen
i Europa. Genom vdrldsledande pedagogik i naturen.

Vision: Visionen beskriver hur Sveriges nationalparker
skautvecklas for att bli en framgangsrik attraktion.
Till ar 2030 siktar vi pa att Sveriges nationalparker
ska upplevas som attraktioner som klarar sig val i
konkurrens med naturupplevelser runt om i Europa.
Det dr ett utmanande men absolut realistiskt mal som
vikan na genom att bli bast pa att formedla intresse-
viackande kunskap om naturen.



KARNVARDEN

Kéarnvirdena dr varaledord i varumaérket. Se dem
som en kompass som pekar ut riktningen nér du inte
riktigt vet hur du ska agera.

Naturupplevelser: Vi ska erbjuda en attraktivarena
for handelser, aktiviteter, stillhet och rekreation i
Sveriges mest seviarda och vdlbevarade natur.

Kvalitet: Genom att aktivt tillféra kunskap,
information och service berikar vi upplevelsen och
gor skyddad natur tillgdnglig for alla.

Kunskap: Med virldsledande pedagogik ska vi géra
besoket spannande, underhallande och fullt av

aha-upplevelser for besokare pé alla nivéer.




VARUMARKETS PERSONLIGHET
Eninspirerande guide.

I moétet med vara besokare blir vi varumérkets
ansikte utat, och vi vill att de ska uppfatta oss som:

Vilkomnande: Vifar allabesokare att kinna sig
lika valkomna.

Inspirerande: Viinspirerar besokare att upptéicka
nya perspektivinaturen.

Professionella: Vihar lang erfarenhet och méter
alla besokare pa deras egen kunskapsniva.

VAD GER VI VARA BESOKARE?

Naturen gor forstas det stora jobbet, men var uppgift
ar att ytterligare forhoja vara besokares upplevelser
genom bemotande, service och kunskap.

Vivill att vara besokare ska tinka:

”Sveriges nationalparker dr unika platser som méter
minabehov av naturupplevelser och 6kar min kunskap
omnaturen.”




Nar de besoker oss ska de kinna:

”I Sveriges nationalparkerkénnerjagmigalltid
vialkommen ochinspirerad att upptidcka naturen.
Naturen kdnns bevarad och genuin.”

Nir de berittar om sitt bes6k for andra ska de
uppfattas s hir:

”Mina vanner tycker att jag dr kvalitetsmedveten
och dventyrslysten som har variti Sveriges
nationalparker.”



| KRONOLOGISK ORDNING:

ohner bildbyra - Gotska Sandén,
6ldenberg - Padjelanta,
rnlandet och Tomas Arlemo - Hamra.




