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Om detta faktablad

Egenkontroll &r ett av flera verktyg for att uppfylla miljobalkens krav. God egen-
kontroll ger verksamhetsutdvaren kunskap om den egna verksamhetens miljopéa-
verkan och skapar ett systematiskt arbete som ger underlag for att forbéttra verk-
samheten ur miljo- och hilsosynpunkt.

Det hér faktabladet handlar om anméilningspliktiga verksamheter men metoden
som beskrivs kan dven anvindas vid andra typer av verksamheter. Faktabladet har
tva olika malgrupper. Vi viander oss till tillsynsmyndigheter, som en del i Natur-
véardsverkets tillsynsvégledning enligt miljobalken. I var roll som samlande och
padrivande i miljoarbetet har vi dven valt att vinda oss till verksamhetsutovare.

Syftet ar att hjdlpa bada malgrupperna att tolka och forsta miljobalkens krav pa
egenkontroll och vad den kan anvindas till. Faktabladet ska kunna anvdndas som
ett verktyg ndr myndigheterna granskar och bedémer egenkontrollen hos miljofar-
liga verksamheter och ger information om egenkontroll till verksamhetsutdvarna.

Verksamhetsutovarna kan anvidnda faktabladet som ett stod, dels ndr man bor-
jar arbetet med egenkontroll, dels ndr man ska driva det systematiska arbetet med
forbattringar. Forslaget pa arbetsmetod som beskrivs 1 faktabladet &r ett exempel pa
hur arbetet med egenkontroll kan bedrivas. Det viktigaste ar att verksamhetsut-
Ovarna har en fungerande egenkontroll, inte att den ldggs upp just pa detta vis.

Faktabladet inleds med en &verblick i avsnittet Kort om egenkontroll och till-
syn”. Det foljande avsnittet ”’Sé kan ni gora rent praktiskt”, beskriver arbetet med
egenkontroll mer ingdende. Dér riktar vi oss i vartannat stycke direkt till foretaget
som ska arbeta med egenkontrollen och i vartannat direkt till tillsynsmyndigheten.

Den metod som beskrivs bestar av fyra steg: planera, genomfora, f6lja upp och
forbattra. Till varje steg 1dmnas ocksa forslag pa hur tillsynen kan bedrivas. Sist i
faktabladet aterfinns ett exempel pa lathund for tillsynsbesdk, for att ge vigledning
om hur man kan lagga upp tillsynen av egenkontroll.

Manga verksamheter kan forutom kravet pa egenkontroll i miljobalken dven
omfattas av liknande krav i annan lagstiftning. Exempel pa detta ér systematiskt
arbetsmiljoarbete och systematiskt brandskyddsarbete. Arbetsmetoder och doku-
ment for dessa omraden kan kombineras med egenkontroll enligt miljobalken men
detta faktablad beskriver bara miljobalkens krav.

Faktabladet har skrivits av Markus Ek pa uppdrag av Naturvardsverket och in-
gar i en serie, som kan laddas ner digitalt, kdpas eller lanas via Naturvardsverkets
hemsida, se vidare pA www.naturvardsverket.se.

About this fact sheet

The purpose of this Fact Sheet is to assist County Administrative Boards, munici-
palities and operators to understand the requirements on operator self monitoring in

the Environmental Code. It can be used as a tool when the supervisory authority
inspects the operator self monitoring at a company, but also by the company itself
when it works with operator self monitoring.

This fact sheet is part of a series that you can download as pdf, buy in the EPA
online bookshop or borrow from our library at www.naturvardsverket.se.
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Kort om egenkontroll och tillsyn

I det hér avsnittet beskrivs arbetsmetoden for egenkontrollarbetet dversiktligt och
nagra allménna riktlinjer for arbetet med tillsyn av egenkontroll.

En ingdende beskrivning av varje arbetsmoment med praktiska exempel foljer
langre fram 1 avsnittet ”’Sa kan ni gora rent praktiskt”. Den delen ar uppdelad i
avsnitt, dér vartannat avsnitt riktar sig till verksamhetsutovaren och beskriver hur
den kan arbeta med sin egenkontroll och vartannat avsnitt riktar sig till tillsyns-
myndigheten och beskriver hur den kan bedriva tillsyn av egenkontrollen.

Det har sager lagen
Alla miljéfarliga verksamheter ska bl.a. uppfylla
e De allminna hansynsreglerna i 2 kap. i miljobalken.
e Kravet pa egenkontroll enligt 26 kap. 19 § i miljobalken.
e Ovriga myndighetsbeslut
e Ovriga forordningar och foreskrifter som dr meddelade med stod av miljo-
balken.

Forutom detta omfattas tillstands- och anmdlningspliktiga verksamheter av
forordningen (1998:901) om verksamhetsutovarens egenkontroll (FVE) och NFS
(2000:15) om genomforande av métningar och provtagningar i vissa verksamheter.

Andra kapitlets allmdnna hinsynsregler dr tillsammans med 26 kap. 19§ grun-
den for miljobalkens krav pa egenkontroll. Egenkontrollen anvénds for att kontrol-
lera och visa att foretaget uppfyller dessa regler. Att vidta atgérder enligt hdnsyns-
reglerna foljer inte av reglerna om egenkontroll, men egenkontroll &r en bra metod

for att identifiera pa vilka omraden atgérder behover vidtas.

Bild 1: Miljobalkens andra kapitel géller alla verksamheter. Kravet pa egenkontroll i 26 kap. 19 §
galler alla miljéfarliga verksamheter. FVE galler alla anmalnings- och provningspliktiga verksam-
heter.
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Det ar alltsé foretaget som ska visa att det arbetar for att minska sin miljopa-
verkan och att det har tillricklig kunskap for att uppfylla miljobalkens krav. Det dr
en foljd av den omvéinda bevisbordan, kunskapskravet och kravet pé basta mojliga
teknik. Ansvaret géller bade for den befintliga verksamheten och for héndelser som
intriffat tidigare. Den metod for egenkontroll som beskrivs hir kan anvindas for
att uppfylla detta ansvar.

Kravet pa egenkontroll innebar att foretaget regelbundet ska kontrollera sin pa-
verkan pd miljon. I detta ingar att det ska arbeta forebyggande for att minska risken
for att miljon paverkas negativt. Déarfor ska foretaget bland annat ta reda pa hur stor
miljopaverkan ar fran verksamheten. Det kan till exempel ske genom métningar,
berdkningar, utredningar eller andra undersdkningar.

Dokumentationen i samband med egenkontroll beskrivs i 4-7 §§ FVE'. Dir
stélls bland annat krav pa att foretaget ska gora en riskvirdering av verksamheten
och uppritta en ansvarsfordelning for de delar av verksamheten som paverkar mil-
jon. Foretag som hanterar kemikalier ska dven gora en kemikalieforteckning. Slut-
ligen stéller férordningen krav pé att foretaget ska ha rutiner for kontroll och un-
derhall av de delar av verksamheten som kan paverka miljon. Tillsynsmyndighe-
tens uppgift ér att kontrollera att bestimmelserna f6ljs och bedéma egenkontrollens
omfattning. Kraven ska vara rimliga bade miljoméssigt och ekonomiskt for foreta-
get.

Sammanfattningsvis ar det:

o Foretaget som ska visa for tillsynsmyndigheten hur de arbetar med egen-

kontroll och lagefterlevnad samt motivera omfattningen pé egenkontrollen.

o Foretaget som har ansvaret for att sékerstélla att den egna verksamheten

inte paverkar miljon eller mdnniskors hélsa mer 4n nodvéndigt med hinsyn
till verksamhetens processer och lokalisering.

e Myndigheten som bedomer egenkontrollens omfattning.

Egenkontroll: Ett stindigt pagaende arbete i fyra steg

Nar ni pé ett foretag arbetar systematiskt med den obligatoriska
egenkontrollen kan ni gora pd samma sétt som nér man arbetar med ett
frivilligt milj6ledningssystem. Forenklat innebér detta ett fortlopande arbete i
fyra steg:

e Planera verksamheten med avseende pa miljopaverkan.

e Genomfora kontrollen av verksamheten.

e Folja upp resultat av kontrollen.

e Forbittra kontrollen.

Verksamhetsutdvarperspektiv

Detta systematiska arbetssétt dr bra att anvinda, inte bara for att forbattra
kontrollen utan dven for att arbeta med forbéttringar nir det giller verksamhe-
tens miljopéverkan.

! Forordningen om verksamhetsutdvarens egenkontroll galler endast tillstdnds- och anmalningspliktiga
verksamheter som bedrivs yrkesmassigt och omfattas av 9 eller 11-14 kap miljdbalken.
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Verksamhetsutovarperspektiv

Fordelarna med en fungerande egenkontroll &r t.ex. att:

o Verksamheten arbetar forebyggande vilket minskar riskerna for till-
bud. Om ett tillbud dnda sker har verksamheten tagit fram bra
rutiner for att hantera dessa snabbt och effektivt.

e Arbetet ofta leder till minskade kostnader for avfallshantering och
energi.

Farbatira Planera

Félja upp Genomfora

Bild 2: Arbetet med egenkontroll ska utféras systematiskt och med fokus pa att ha kontroll
Over verksamheten ur miljdsynpunkt och forbattra kontrollen. Arbetet kan liknas vid de
metoder som anvands i frivilliga miljdledningssystem.

PLANERA
Planeringssteget innebér bland annat att ni som foretag ska gora en
riskbedomning av er verksamhet och till exempel identifiera de processer och
kemikalier som har storst paverkan pa miljon eller hilsan. Vidare ska ni
beskriva hur ni har organiserat ert miljoarbete. Detta kan innebéra att ni
behdver utse ansvariga for respektive arbetsomrade. Ta dven reda pé vilken
kompetens som finns inom miljdomradet och beddom vilken som saknas.
Delar av detta har ofta utretts nér verksamheten anméldes till
tillsynsmyndigheten. I planeringen av egenkontrollen ar det viktigt att ta med
de forutsittningar som redovisats i er anmélan. Ténk pa att forutsdttningar kan
ha dndrats sedan anmaélan. Till exempel kan bebyggelse kommit ndrmre eller
ny kunskap om kemikalier ha kommit fram.

GENOMFORA

I detta steg utgér ni frdn de omraden dér den storsta miljopaverkan har identi-
fierats. Belys sedan dessa omraden och vidta atgérder for att begriansa miljo-
paverkan. Det kan innebéra att nyckelpersoner som arbetar med en viss
process far utbildning eller andra resurser for att arbeta med fragorna. Det kan
ocksa innebéra att ni bedomer behovet av att ta fram nddvéndiga rutiner for
de omraden som har storst miljopaverkan. Exempelvis kan det behovas ruti-
ner som beskriver skotsel och underhéll av maskiner. Syftet med rutinerna
kan vara att skapa god ordning och kontroll. Utse ansvariga for respektive
omrade.
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Verksamhetsutdvarperspektiv

FOLJA UPP

Detta steg innebér att ni foljer upp er miljopaverkan fran verksamheten.
Beddm behovet av att kontrollera att rutiner och instruktioner som tagits fram
efterlevs samt att de fungerar och ar andamalsenliga.

Det kan innebira att foretaget kontrollerar att rutinerna for tdmning av
oljeavskiljaren foljs eller att kemikalieforteckningen uppdateras. Resultaten
fran sddana uppfoljningar kan behéva dokumenteras. Till exempel kan
analysprotokoll fran provtagningar eller anteckningar frén interna méten
sparas for egen utvirdering och for att kunna visas upp for tillsynsmyndig-
heten.

Se till att forutsittningarna som angivits i anmélan av verksamheten &r
uppfyllda. Finns tillrdckliga rutiner for att kontrollera att det ni angivit i
anmélan uppfylls?

FORBATTRA
I det hér steget &tgérdar ni de brister som upptéckts vid genomforande- och
uppfoljningsstegen. Striva efter att ha god kontroll 6ver riskerna, forbattra
verksamheten och minska miljopaverkan. Till exempel kan ni undvika
framtida problem genom att utbilda personalen eller forbéttra en rutin. Detta
steg kan ocksé innebéra att ni kontrollerar att rutinerna fortfarande géller eller
om de maste fordndras och uppdateras.

Fénga ocksa upp forbattringsforslag fran anstillda. Nedan aterfinns ett
typiskt exempel pa hur man genom att stilla sig frdgan varfor kan identifiera
ett forbattringsforslag:

Johan arbetar pa en mindre verkstadsindustri. Han ser en oljeflack pa
golvet, torkar upp den och fragar sig:

e “Varfor dr det olja pa golvet?”

Han upptacker en maskin som lacker:

e Varfor lacker maskinen?”

Han tittar efter och ser att en packning maste bytas ut. Han byter ut den
och fragar sig:

e “Varfor har inte packningen bytts ut?”

Det visar sig att det inte finns nagon ansvarig for underhallet av maski-
nen.

e ”Varfor finns det ingen som underhaller maskinen?”

Det visar sig att féretaget saknar rutiner fér underhall av maskinen.

e “Varfor finns det ingen rutin for underhallet?”

En rutin fér service och underhall skapas och Johan blir ansvarig. Han
blir &ven ansvarig for att kontrollera att rutinen foljs.

Nu kan ni ocksa sétta upp mal for ert miljoarbete. Det kan t.ex. vara att
minska energiforbrukningen eller avfallsméngderna. Det kan ocksé innebéra
att ni sitter upp ett eller flera egna gransvéirden som inte far Gverskridas. Nar
ni formulerat och beslutat om malen kan ni ta fram en plan for hur och nér de
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ska uppnés. Dessutom &r det viktigt att ni utser ansvariga personer for de mal
och atgérder som faststillts.

STOD FOR EGENKONTROLL FRAN BRANSCHORGANISATIONER
Flera branschorganisationer har tagit fram verktyg till stod for egenkontrollen,
skraddarsydda for just deras bransch. Ta kontakt med er branschorganisation
for att fa veta vad de kan hjélpa till med.

Tillsyn: Nagra allméanna riktlinjer
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Det ér er uppgift som tillsynsmyndighet att granska och bedoma foretagets
egenkontroll. Tillsynen kan innehélla savil inspektion pa plats som
dokumentgranskning fore eller efter inspektion. Ett viktigt inslag i
tillsynsarbetet &r att stélla fragor. Lite langre fram skriver vi mer om hur
frdgorna kan stillas.

Det finns ingen generell regel for hur omfattande egenkontrollen ska vara.
I beddmningen kan ni utga fran det enskilda foretagets miljopaverkan och de
risker for miljon som finns hos verksamheten. Ni kan ocksé behdva ta hinsyn
till verksamhetens omfattning och komplexitet niar egenkontrollen ska

&~

Tillzyn Gver
egenkontrollans
resultal och
Algardes

bedOomas.

Tillsym Gver
agenkoninollens

uppbyggnad och
uppdalering

Bild 3: Egenkontrollarbetet pagar standigt. Det ar viktigt att 1ata foretaget arbeta i en rimlig
takt for att egenkontrollen ska fungera. Tillsynen anpassas efter egenkontrollens omfattning
och olika delar.

EGENKONTROLLEN SKA STANDIGT LEVA
En uppgift {or tillsynsmyndigheten &r att se till att egenkontrollen ir ett le-
vande verktyg hos foretaget. Dérfor dr det inte lampligt att godkénna eller
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faststilla egenkontrollen. Det gar inte heller att avgoéra nér den ér fardig
eftersom den stindigt ska paga.
Ta i stdllet "tempen" pa foretagets egenkontroll. Se vilken fas det befinner
sig i och utga fran det i era bedomningar, t.ex:
e Om ni ser att foretaget inte har kunskap om sina risker ar det lampligt
att foretaget startar arbetet med detta och sedan gér igenom alla
delmoment som beskrivs i de praktiska tipsen nedan.
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e Om foretaget har inventerat riskerna och borjat med atgérder (t.ex.
utbildning eller att infora &ndrade rutiner) men sedan stannat upp, kan
tillsynen inriktas mot att fa igdng arbetet med egenkontroll igen och
leda in arbetet mot hur verksamheten kan minska sina risker.

INRIKTA TILLSYNEN PA DE STORA RISKERNA

Utga fran foretagets miljo- och hilsopaverkan och hur langt det har kommit
med sin egenkontroll. Nér ett foretag har god ordning och arbetar systematiskt
kan tillsynen fokuseras pa de delar av verksamheten dér risken é&r stor for
negativ miljopaverkan. Ge foretaget mojlighet att komma med forslag pé
forbattringar. Ofta handlar det om ménga sma forbéttringar, t.ex. rutiner kring
driften av en maskin eller hur man i praktiken anvénder sina kemikalier.
Bedom om forbéttringarna foljer av kravet pa egenkontroll eller om de ska
behandlas enligt andra delar av miljobalken?.

Tillsynen kan bedrivas som systemtillsyn. Med systemtillsyn menas
tillsyn av det systematiska egenkontrollarbetet som bedrivs. Detta kan
innebéra att dokument som beskriver egenkontrollen gés igenom och
diskuteras 1 kombination med inspektion av de delar av verksamheten dér
riskerna for miljopaverkan ar storst. I avsnitt 2.3.3 i Naturvardsverkets
handbok om Operativ tillsyn (2001:4) kan ni ldsa mer om hur systemtillsyn
kan utforas.

Systemtillsyn kan ocksé kombineras eller varieras med andra
tillsynsmetoder. Vilken metod som ni véljer fir bedomas fran fall till fall. Om
ett foretag har en fungerande egenkontroll kan det kanske ricka med att de
redovisar vissa uppgifter i ett brev till er. Ldngst bak i faktabladet finns en
lathund som ger forslag pa hur tillsynen av egenkontroll kan planeras och
genomforas.

ANVAND OPPNA FRAGOR

Still 6ppna fragor vid diskussion med de ansvariga. I en 6ppen fraga som
t.ex. ”Vad hiander om nagot gér sonder hér?” ligger fokus pa syftet med en
atgird och inte direkt
pa teknikldsningen. Gppna frdgor aka vars lokusersde och neutraln.
Detta ger foretaget Oppna fragor kan inledas med Vad, Hur och Varfér.

mojlighet att sjdlva NBr. Var och Vem I rd
upptécka sina faror :

2 Inklusive férordningar och foreskrifter som meddelats med stdd av miljébalken.
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och risker. De fir ocksa mojlighet att sjdlva se vilken kompetens som saknas
eller om resurser maste satsas for att uppna ritt niva inom egenkontrollen.
Bygg sedan pa med fler och eventuellt mer specifika frdgor om det behovs. Se
ocksa exemplet med fradgan varfor pé sidan 8.

OMDOME OCH ERFARENHET AVGOR

For att fa igang egenkontrollen hos ett foretag kan det vara nddvandigt med
en inledande dialog med foretaget. Da kan myndigheten ge foretaget rad for
hur omfattande den inledande riskvérderingen ska vara. Anpassa sedan tillsy-
nen efter riskerna for miljon kombinerat med foretagets kunskaper om och
hantering av dessa.

10
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Sa kan ni gora rent praktiskt

Det hér kapitlet beskriver hur de fyra stegen i arbetet med egenkontroll kan se ut.
Beskrivningen ér ett forslag pd en metod som kan anvindas for att f4 en fungerande

egenkontroll. Kapitlet &r uppdelat sé att vartannat avsnitt vander sig till verksam-
hetsutovaren och vartannat till tillsynsmyndigheten.

Planera - forsta etappen: Sa kan foretaget gora

Verksamhetsutovarperspektiv

Ta reda pa vilka delar av verksamheten som paverkar miljon mest och vilka
faror som finns for miljon och hélsan. Det géller ocksa att ldgga en bra
organisatorisk grund for arbetet. Sérskilt viktigt dr det att ledningen tar aktiv
del av arbetet fran borjan. [ denna fas av arbetet kan det vara bra att ta hjélp
av en konsult, och ni kan ocksé fraga er tillsynsmyndighet om rad.

GOR EN BESKRIVNING AV ORGANISATIONEN

Det ska finnas en faststélld och dokumenterad fordelning av det

organisatoriska ansvaret for verksamheten. Syftet med organisationsbeskriv- m
ningen ar att ge en 6verblick dver verksamheten och att ansvar och
befogenheter for de omraden som innebér storst risker for miljon fordelas.
Redovisa ocksa vilka nyckelpersoner som ansvarar for de processer eller den
reningsutrustning som har storst betydelse fran miljosynpunkt. Ibland kan det
bli aktuellt att fordela ansvaret mellan er och externa entreprendrer som ni

anlitar.
AB VERKSAMHET
i . i. Fisriirmming
-

'_“’\_

Bild 5: Foretaget har aven ett visst ansvar for verksamhet utanfor sjalva anlaggningen.

11
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Ansvarsfordelningen ska dokumenteras. Det kan t.ex. goras i form av en
organisationsbeskrivning. Denna kan bland annat beskriva:

e Ansvaret enligt miljobalken och de foreskrifter som &r kopplade till
miljobalken.

e Ansvarsforhallandet till externa entreprendrer ni anlitar eftersom ni
har ett visst ansvar dven utanfor verksamheten; det innebir t.ex. att:
— dokumentera vem som tar emot och hanterar ert farliga avfall,
— veta vem som dr mottagare av massor som gravts upp pa fastighe-
ten.

e Ansvaret for verkstillande av de beslut som tillsynsmyndigheten
fattat med stod av miljobalken eller dess forordningar.

Verksamhetsutévarperspektiv

Det ar viktigt att befogenheter och kompetens foljer med ansvaret.
Dokumenterat ansvar enligt 4 §, FVE behover inte vara detsamma som det
straffrittsliga ansvaret.

IDENTIFIERA MILJIOFARORNA
For att genomfora en riskvardering identifierar ni forst vilka delar av verk-
samheten som kan utgdra en fara for miljon eller hilsan.? Nir ni anmélde er
verksambhet till tillsynsmyndigheten identifierade ni era miljéfaror och
atgirder for att minska miljopaverkan. Bygg vidare pa denna information nir
ni tar reda pa vilka delar av verksamheten som paverkar miljon mest och vilka
faror som finns for miljon och hélsan. Forutséttningarna kan ha dndrats sedan
anmailan gjordes. Till exempel kan ny kunskap kommit fram eller
omgivningen ha fordndrats. Exempel pa faror ar:

e Hantering av farlighetsklassificerade kemikalier i processer.

e Forvaring av farligt avfall.

e Processer som orsakar utsldpp av miljoskadliga Amnen till luft eller

vatten.

e Drift och underhall av reningsutrustning.

e Buller frén verksamheten.

e Hog energiforbrukning.

e Stdrande transporter.

e Paverkan fran produkten under dess livscykel.

Det géller ocksa att identifiera mojliga orsaker till utslapp och om de ar
storre dn de behdver vara. Orsakerna kan vara tekniska, organisatoriska och
administrativa.

Exempel pa en teknisk orsak dr en underdimensionerad invallning som
kan leda till utslapp vid lickage. Exempel pa en organisatorisk orsak dr om
de personer som ska underhalla reningsutrustningen saknar ritt kompetens
eller inte har fatt befogenhet. Exempel pa en administrativ orsak ar om det
inte utsetts nagon ansvarig for borttransport av farligt avfall.

3 Att identifiera sina faror ar samma sak som att géra en riskbedémning. Nar man tar hansyn till konse-
kvens och sannolikhet gér man en riskvardering.
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Verksamhetsutdvarperspektiv

I samband med identifieringen av farorna kan det vara bra att ta reda pé
om er verksamhet bidrar till att en miljokvalitetsnorm riskerar att dverskridas
i er nérhet. I sa fall kan ni behova vidta atgérder for att undvika detta.

VARDERA RISKERNA

Utifrén de faror som ni identifierat viarderar ni vilka risker som finns inom
verksamheten. En identifierad miljofara kan innebéra en liten risk om skydds-
atgdrderna dr tillrackliga. Risk handlar alltsd om hur vi hanterar farorna.
Overskatta inte farorna, men underskatta inte riskerna. I Naturvardsverkets
handbok 2001:3 om egenkontroll, avsnitt 2.9.3-2.9.4 kan ni l4sa mer om
risker.

Det finns flera typer av modeller som ni kan anvinda for att virdera era
risker. I detta skede kan det vara vérdefullt att f& hjélp av en konsult for att
gora vérderingen. Kontakta gérna er tillsynsmyndighet innan ni gor vérde-
ringen. Detsamma géller nér varderingen dr genomford.

MINSKA RISKERNA
Nér ni har identifierat de delar av verksamheten som innebér en risk for
miljon, kan ni minska riskerna genom forebyggande atgérder, sa att
hinsynsreglerna i miljobalkens andra kapitel f6ljs. Det kan vara tekniska
l6sningar, men dven organisatoriska och administrativa. Ténk pé att vissa
tekniska atgérder kan vara anmélningspliktiga enligt miljobalken. I vissa fall
kan det ocksé behdvas bygglov eller andra tillstand for att genomfora
atgédrden. Ta kontakt med din tillsynsmyndighet om du &r osdker.
Exempel pé tekniska atgirder:
e Infor mitning eller installera larm, for att ha kontroll 6ver vissa
utslapp.
e Anpassa invallningarna efter de kemikalier som ska forvaras.
e Sittigen avlopp dér det behovs for att undvika utslépp till av-
loppsnitet.
e Genomfor bullerdimpande dtgérder for att minska risken for att
grannar ska storas.

Exempel pé organisatoriska atgarder:

e Dokumentera ansvarsfordelningen for kemikaliehanteringen.

e Forbittra kompetensen hos de personer som arbetar med
verksamhetens faror.

Exempel pa administrativa atgérder:
e  Uppritta rutin for inkdp av kemikalier.
e Se over kontrollsystem och rutiner for uppf6ljning av métresultat.

Ni kan ocksa arbeta forebyggande genom att kdpa in skyddsutrustning
som kan minimera skadorna vid ett utslépp, en olycka eller brand. Exempel
pa skyddsutrustning &r brandlarm eller brandsléckare. Ta ocksa fram en rutin
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Verksamhetsutdvarperspektiv

for hur ni ska hantera olyckor. Den kan beskriva hur ni ska agera vid en
olycka. Den kan ocksa innehélla en telefonlista som kan anvéndas for att
kontakta rdddningstjénsten och tillsynsmyndigheten med flera vid ett utslapp
eller en olycka.

GOR EN KEMIKALIEFORTECKNING
Enligt produktvalsprincipen ska ni byta ut kemikalier som kan befaras
medfora risker for ménniskors hélsa eller miljon, mot kemikalier som kan
antas vara mindre farliga om det ar tekniskt mojligt och ekonomiskt rimligt.
Samtliga kemikalier som ni anvénder i foretaget ska redovisas i en
kemikalieférteckning. Det dr lampligt att en ansvarig person med ratt
kompetens utses i samband med detta. Aven detta ska dokumenteras. I
kemikalieforteckningen ska minst foljande uppgifter finnas med:
e Produkten eller organismens namn (vanligen handelsnamnet eller det
namn som uppges pé sdkerhetsdatabladet).
e Omfattning och anvindning av organismen (kan vara t.ex. érlig
forbrukning eller vilken maximal volym som lagras samtidigt).
e Information om produkten eller organismens hélso- och
miljoskadlighet, samt
e Produktens klassificering med avseende pé hélso- eller miljofarlighet.

Information om produktens hélso- och miljoskadlighet kan redovisas med
de eventuella risk- eller skyddsfraser som anges pa sikerhetsdatabladet.
Information om klassificering kan anges om produkten har en faroklass.
Denna anges i sé fall pa sdkerhetsdatabladet.

Beddm om det finns behov av att sortera bort de kemikalier som inte
langre anvénds eller behdvs. Dessa ska sedan i de flesta fall hanteras som
farligt avfall.

TA REDA PA VILKA LAGAR SOM GALLER FOR ERT FORETAG
For att underlitta arbetet med att uppfylla aktuella lagkrav kan ni gora en
forteckning som visar vilka lagar som géller for er. Det &r bra om ni utser
nagon som héller forteckningen aktuell.

I tabellen finns ett exempel pa hur en lagforteckning kan se ut. Den
beskriver lagtexten (myndighetens fonster) samt hur ni tillimpar lagtexten
(foretagets fonster). En lagforteckning som visar hur lagarna tilldimpas pé
foretaget dr bra eftersom det tydliggdr hur ni arbetar for att uppfylla lagen.
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Verksamhetsutdvarperspektiv

Tabell 1: Exempel pa en lagforteckning

Myndighetens fonster Foretagets fonster
§ VAD VARFOR HUR
Paragraf och | Lagtextens ordalydelse Motivering om | Hur verksamhe-
férordnings- varfor denna ten uppfyller kra-
nummer lagtext ar rele- | vet.
vant for verk- | Hznyisning til
samheten rutin /dokument
Forordningen | Med spillolja menas aven Spill av olja Hur spill ska han-
om spillolja, rester av eldningsolja och kan uppsta pa | teras beskrivs av
SFS drivmedel. Oljeavfall far inte | flera stallen i Rutinen AB/Milj6-
1993:1268 slédppas ut i dréneringssy- verkstaden. 23
Senast 4nd- stem, inre vatten, grundvat-
rad av SFS ten eller territorialhavet.
2002:743 Spillolja far inte férvaras

eller slappas ut pa sadant
satt att marken skadas eller
blandas med annat avfall.

Om tillsynsmyndigheten fattat beslut om er verksamhet kan det vara
praktiskt att gbra motsvarande tabell for dessa.

Planera — forsta etappen: Sa kan tillsynen ga till
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LAT ARBETET MED EGENKONTROLL SKE STEGVIS

Nar ett foretag ska infora egenkontroll dr det en fordel om det inledande arbe-
tet gr stegvis. Det &r viktigt att foretaget skapar ett arbetssétt som &r anpassat
till organisationen, verksamhetens omfattning och dess miljopaverkan.
Faktabladet ger exempel pa en arbetsgang, dir vissa delar kan ta léngre tid 4n
vad som beskrivs i texten. Eftersom arbetet stidndigt ska paga &r det viktigare
att stilla rimliga krav pé foretagets egenkontroll och lata arbetet ta en viss tid,
an att allt ska ske snabbt och bli fardigt under en kort tid. Vissa delar kan
dock behova atgdrdas omgaende.

SE TILL ATT FORETAGET TAR FRAM EN PLAN FOR ARBETET

Ni ska som tillsynsmyndighet se till att foretaget tar ansvar for att arbeta fram
sin egenkontroll. Detta kan t.ex. innebéra att foretaget presenterar en plan for
hur arbetet ska bedrivas. Ni kan dock vara padrivande och stélla krav pa nir
varje steg ska vara genomfort.

Beritta for foretaget vad ni anser om planen. Om planen har brister kan ni
ge forbattringsforslag. Bedom vilka delar som kan ingé i det langsiktiga
arbetet for att forbattra verksamheten och vilka delar som maste atgirdas
omgéende.

TA TEMPEN PA FORETAGET

Omfattningen av egenkontrollen méste bedomas fréan fall till fall. Ni kan déar-
for under hela processen “’ta tempen” pa foretagets egenkontroll {or att bedo-
ma vilken typ av krav som ska stillas pa den.
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Ni kan ha olika forhallningssitt beroende pa verksamhetens miljopaver-
kan och tidigare erfarenheter av foretaget. I de fall ni har positiva erfarenheter
av foretagets miljoarbete kan det rdcka med att foretaget stéller upp ett eller
flera dtaganden som de ska uppfylla pa vigen mot en god egenkontroll.

Det motsatta géller nér ni har simre erfarenheter av tidigare tillsyn och
om foretaget inte har uppfyllt de krav som ni har stéllt. D4 kan det vara béttre
att stdlla tydliga, detaljerade och tidsatta krav pa atgirder for att foretaget ska
starta sitt egenkontrollarbete.

Sammanfattningsvis ar ett syfte med tillsynen att foretaget ska ta ansvar
for sin egenkontroll och minska sin miljopaverkan.

SE TILL ATT FORETAGET IDENTIFIERAR FARORNA
Inledningsvis kan tillsynen inriktas mot att fa foretaget att identifiera
verksamhetens faror. Redovisningen kan goras relativt enkelt av foretaget
t.ex. 1 form av en lista eller minnesanteckningar fran ett internt mote som
sedan presenteras for er.

SE TILL ATT FORETAGET REDOVISAR RISKERNA

Niér foretaget identifierat farorna och vérderat riskerna med verksamheten kan
det redovisa hur det planerar sitt arbete for att minska riskerna. Se till att fore-
taget sjalvt redovisar sina risker.

SE TILL ATT FORETAGET FORESLAR ATGARDER

Lat foretaget foresla hur riskerna kan minskas. Gor dérefter en bedémning av
om de foreslagna dtgirderna ar tillrickliga med hénsyn till verksamhetens
omfattning och de risker som finns. Det handlar ofta om t.ex. rutiner kring
hanteringen av en maskin eller en reningsutrustning, hur man sorterar sitt
avfall eller hur kompetensutveckling av personalen ska ga till. De storsta
riskerna, som innebar investering i reningsutrustning eller liknande kanske
redan hanterades i samband med anmélan. Tank p4 att verksamheten kan ha
forandrats sedan dess. En ny bedomning kan darfor behdva goras.

HUR OFTA SKA TILLSYNSBESOKEN SKE?
For att fa igang arbetet med egenkontroll kan det behovas tita besok i borjan.
Mellan varje besok ér det positivt om foretaget har uppnatt de saker de atagit
sig vid tidigare besok. Nar egenkontrollarbetet kommit igdng och nodvandig
dokumentation &r klar kan tillsynsbesdken bli farre. I slutet av faktabladet
finns en lathund for tillsyn som é&r ett forslag pa hur ofta tillsynen kan ske.
Nér ni bedomer tillsynsbehov ar det viktigt att utgd frén foretagens risker. Gor
darfor en riskvirdering av foretagen innan besoket.

Kom 6verens om en tid for aterbesok nér ni besoker foretaget for tillsyn.
Pa sa sitt ar det foretaget som far detaljstyra arbetet med egenkontroll samti-
digt som arbetet inte gloms bort.

Ibland ar det effektivt att gora oanmaélda besok. D& kan ni till exempel
kontrollera att foretaget foljer sina rutiner. Gor stickprov i verksamheten for
att ta reda pa hur egenkontrollen fungerar i vardagen.
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Planera — andra etappen: Sa kan foretaget gora

Verksamhetsutovarperspektiv

Nu ar det dags att planera for att minska riskerna. I detta steg kan ni som
foretag prioritera atgiarder. Nedan redovisas forslag pa hur olika typer av
verksamheter kan arbeta med sina risker. Det ar viktigt att ni som foretag later
detta arbete ta tid. Ibland behdvs en lidngre process for att genomfora en
atgird. Eftersom arbetet med egenkontroll 4r en stdndigt pdgaende process
kan ni avvakta med att atgérda vissa delar och i stéllet lata dem inga i det
standiga arbetet med att forbattra verksamheten. Bedom utifran hur stora
riskerna dr vad som behdver goras direkt och vad som kan vénta. Redovisa er
prioritering for tillsynsmyndigheten.

PROCESSER OCH RENING
Om ni har nagon typ av process- eller reningsutrustning kan ni behdva skaffa
kunskap om den. Det kan till exempel handla om att genomféra métningar for
att bekréfta att den fungerar som den ska (t.ex. uppfyller férviantad renings-
grad). Det kan ocksa handla om intrimning av utrustning, underhall, fore-
byggande av briddning till avlopp etc.
Skapa de rutiner som behovs for skotsel och underhéll av process- och
reningsutrustning. Det kan till exempel vara:
e Rutin for regelbunden kontroll av oljenivan i oljeavskiljaren.
e Rutin for tdmning av oljeavskiljaren.
e Rutin for byte av filter i en lackeringsbox.
e Rutin for att atgirda problem som dyker upp i processen. Vad ska
goras vid missljud eller om maskinen inte fungerar.
e Regelbunden kontroll av oljenivan i en maskin och rutin for témning
och péafyllnad av ny olja.

Undersok dven regelbundet mojligheterna att forbéttra
reningsutrustningen eller reningsmetoderna for att hela tiden stréva efter
minskade utslapp.

Det kan vara sé att det finns storre risker att utreda. Ett foretag med
utslédpp till vatten som inte har ndgon rening kan behdva undersdka behovet
av rening. En verksamhet som orsakar buller kan behdva undersoka hur
mycket den paverkar omgivningarna.

AVFALLSHANTERING

Ni kan behova utse en ansvarig for hantering av avfall och farligt avfall. An-
svaret kan innebéra att se till att tdmning sker i god tid av godkénda transpor-
torer. Det kan ocksa innebéra ansvar for att spara transportdokument och
mottagningskvitton.

I riskvérderingen kan &ven forvaringen av avfall (inklusive farligt avfall)
ses Over. Forvaringen ska ske pa ett sitt som minimerar riskerna for utslapp
till mark och vatten. Detta kan innebéra att ni ska forvara avfallet invallat
eller att det star under tak s att paverkan fran regn och sné minimeras.
Exempel pé rutiner eller instruktioner som kan behdvas:
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Hantering av farligt avfall for att undvika utslapp till spillvattennitet.
Hantering av transportdokument, mottagningsbevis och journalféring

i samband med borttransport av farligt avfall.

KEMIKALIEHANTERING
Egenkontrollarbetet med kemikalier kan ldggas upp i etapper dar mal sétts
upp pa vagen. Skapa en skriftlig rutin for hur det arbetet ska goras for att inte
arbetet ska glommas bort. Rutinen kan bland annat innehalla:
e En kortare instruktion som beskriver att samtliga miljo- och
hilsoskadliga kemikalier arligen ska virderas for att se om nadgon kan
bytas ut mot en mer miljéanpassad.

Verksamhetsutovarperspektiv

e En beskrivning av vem som é&r ansvarig for att instruktionen foljs.
e En beskrivning av vilka kemikalier som far anvéndas och vilka regler
som giller vid inkop av nya kemikalier.

Ni kan @ven ta fram en instruktion som beskriver hur kemikalier ska
forvaras hos er. Till exempel kan den som ar ansvarig for kemikalieinkop
dven vara ansvarig for att ta fram instruktioner for hur sikerhetsdatablad ska
héllas aktuella och hur de ska forvaras.

Om ni har en omfattande kemikaliehantering kan ni, for de kemikalier
som dterstar, ta reda pa och komplettera kemikalieforteckningen med foljande
uppgifter. Bedomning maste goras fréan fall till fall.

e Vilka dmnen ingér i respektive produkt?

e Vilka CAS-nummer” har respektive dmne?

e Vilka riskfraser® har respektive dmne?

Flera av dessa uppgifter kan ni fa fran sdkerhetsdatabladet. Uppgifterna
behovs infor det fortsatta arbetet da ni tar reda pa vilka kemikalier som kan
fasas ut och vilka som inte utgoér ndgon fara. Detta arbete kan t.ex. goras med
hjilp av Kemikalieinspektionens verktyg PRIO (www.kemi.se/prio).
Verktyget ger en grund for bedomning av &mnens farliga egenskaper, men
kan aldrig ensamt anvéndas i utbytesarbetet. Den aktuella anvéindningen
maste alltid tas med i1 berdkningen nér en virdering av den totala risken ska
goras.

Tank pa att kemikalieférteckningen behover uppdateras regelbundet. Ny

kunskap om de kemikalier ni anviander kan ha kommit fram. Ni kan sedan i
etapper se over hur respektive kemikalie anvinds, vilka méngder som an-
vands och vart &mnet tar vigen (luft, vatten, 1 produkter eller som avfall). Satt
gérna upp mal for nér etapperna ska vara uppnadda. Arbeta sedan langsiktigt
med att byta ut en kemikalie om:

4 En kemikalies registreringsnummer som tilldelats av Chemical Abstract Services (CAS), Columbus,
hio.
En riskfras beskriver pa vilket satt produkten ar farlig.
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e Amnet har sddana miljo- och hiilsoegenskaper att anviindning ir
olamplig.

e Riskvirderingen visar att risken &r stor i den aktuella anvdndningen.

e Det finns en erséttningskemikalie som kan antas vara mindre farlig.

DRIFTSTORNINGAR

Ni ska dven beakta risken for driftstorningar och oplanerade utsléapp. Exempel
pa séddana kan vara en brand eller §versvimning som orsakar skador pa mil-
jon. Ni ska bedriva ett aktivt arbete for att minimera sannolikheten for och
konsekvenserna av sddana héndelser.

Verksamhetsutévarperspektiv

Se 6ver er skyddsutrustning for att begransa omfattningen av ett
eventuellt utsldpp. Ett exempel ar att kdpa in teknisk utrustning for att ticka
over dagvattenbrunnar eller absorptionsmedel som kan anvéndas vid ett
kemikalieutsldpp. Ni kan dven se 6ver placeringen av era kemikalier. Kan en
olycka forhindras genom att placera kemikalien pa en annan plats som &r mer
skyddad och som ligger ldngre ifran dagvattenbrunnar? Ni kan dven se Gver
vilka volymer som forvaras och se om den totala volymen kan minskas for att
pa sa sitt minska riskerna vid ett utslapp.

Aven om ni som foretag har ett bra skydd mot olyckor och riskerna ar
sma kan en rutin eller instruktion tas fram som beskriver hur ni ska agera vid
en olycka. Det kan innebéra att ni tar fram en kontaktlista med telefonnummer
till brandforsvaret, VA-verket, miljokontoret m.fl. Ni &r skyldiga att omgaen-
de meddela haverier, olyckor, utslapp eller andra driftstérningar som kan leda
till oldgenheter for ménniskors hilsa eller miljon till tillsynsmyndigheten och
vilka &tgérder som vidtagits. Om foretaget inte gor detta ska
tillsynsmyndigheten ldmna drendet till dklagare.

Det kan ocksé vara lampligt att meddela tillsynsmyndigheten om
planerade stérningar i driften.

Rutinen som ni tar fram kan dven innehalla riktlinjer for att forhindra att
liknande olyckor intraffar. Saknas ndgon skyddsutrustning? Kan kompetensen
hos personalen forbattras for att undvika onddiga utslapp? Ska ni genomfora
en 6vning? Att fortldpande utvirdera for att se hur verksamheten kan
forbattras dr en viktig del av egenkontrollen.

Efter ett tillbud eller en driftstorning kan det vara bra att utvidga
egenkontrollen under en period och t.ex. infora fler provtagningar.
Bedomningen av detta behov kan goras tillsammans med
tillsynsmyndigheten.

Planera — andra etappen: Sa kan tillsynen ga till

GRANSKA FORETAGETS RISKVARDERING
Under detta steg granskar ni som tillsynsmyndighet foretagets riskvardering m
och bedomer hur vél den stimmer med verksamheten och dess omfattning.
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GRANSKA PLANERNA FOR ATT MINSKA RISKERNA

Inrikta tillsynen mot foretagets arbete for att minimera riskerna. Det kan in-
nebéra att ni gar igenom verksamhetens risker och for en diskussion dir
foretaget far redovisa hur man har planerat arbetet for att minimera riskerna.

KONTROLLERA ATT FORETAGETS KUNSKAP AR TILLRACKLIG
Gor en bedomning av om foretaget har skaffat sig nddvéndig kunskap om sin
verksamhet och undersokt vilken miljopaverkan den har. Om foretaget fore-
slér atgarder for att minska riskerna kan tillsynen inriktas mot dessa delar.

Om foretaget har tagit fram rutiner for aktuella omraden, sé kan ni t.ex.
vilja att granska dessa. En bra rutin beskriver vanligtvis:

e Vad som ska goras.

e Vem som ska gora det.

e Hur arbetet ska utforas.

e Nir det ska utforas.

e Hur det ska dokumenteras.

Det kan ocksa vara bra att kontrollera om rutinerna ar kdnda av de som
ska anvénda dem. Gor gérna stickprov bland personalen.

KONTROLLERA ATT FORETAGET UTSETT ANSVARIGA

Undersok om foretaget har utsett ansvariga for de omraden som identifierats
som en risk. Kontrollera att detta har dokumenterats. Still gdrna fragor till de
ansvariga for att ta reda pa vilken kunskap och kompetens de har och hur de
planerar att driva arbetet. Ta reda p4 om de ansvariga har fatt nédviandiga
resurser och befogenheter.

Om ni upptécker att de ansvariga inte har tillrackligt med befogenheter
eller kompetens kan detta pétalas for de ansvariga. Foretaget kan da fa en viss
tid pa sig att atgirda problemet, men om ingen forbéttring sker kan ni t.ex.
stélla krav pa 6kad kompetens. I handboken (2001:4) om operativ tillsyn kan
man ldsa mer om hur krav kan stillas, t.ex. genom foreldggande.

KONTROLLERA VISSA DETALJER
Ni kan dven behova gora viss detaljtillsyn under detta steg. Till exempel kan
foretagets kemikalieforteckning kontrolleras och bedémas. Dessutom kan
foretagets avfallshantering kontrolleras. Foretaget ska t.ex. kunna redovisa
vilka typer av farligt avfall som genereras i verksamheten och hur dessa
transporteras bort. Detta ska ocksd dokumenteras.

Ni kan stilla krav pa foretaget om det inte kan visa att de uppfyller
egenkontrollférordningen, t.ex. kan ni behova foreldgga foretaget att uppratta
en kemikalieforteckning.

FOLJ UPP

For att foretaget ska upprétthélla intresset for egenkontrollen ar det viktigt
med uppfoljning. Detta innebér till exempel att ni kan gora en uppfoljning av
ansvarsfordelningen inom foretaget och hur arbetsuppgifterna fordelats. Kom
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Overens med foretaget om nir atgérderna ska vara genomforda och hur de ska
redovisas.

Genomféra och folja upp: Sa kan foretaget gora

Verksamhetsutdvarperspektiv

Nu ér det dags att arbeta efter de rutiner och instruktioner som tagits fram
under planeringen. Genom att gora uppfoljningar och kontroll av sitt eget
miljoarbete kan brister upptickas och forbéttringar goras. Kontrollera
slumpmassigt hur rutinerna fungerar i praktiken och hur de efterlevs samt
atgérda brister direkt. G& regelbundet igenom métresultat och liknande for att
folja upp om négon atgérd behover vidtas.

PROCESSER OCH RENING
Kontrollera hur vil rutiner och instruktioner fungerar i praktiken. Atgirda
ocksa de brister som upptécktes under riskvarderingen. Detta kan t.ex. in-
nebéra att:
e En bilvardsanldaggning regelbundet méter sina utsldpp till vatten.
e Underhallet pa processutrustning sker mer regelbundet for att minska
riskerna for driftavbrott (detta ska d&ven dokumenteras).
e Bullerskyddande atgéirder for att minska bullerproblemen for
nirboende genomfors.

Vissa atgirder, t.ex. att ny reningsutrustning som minskar utslippen av
metaller till vatten installeras, kan vara anmélningspliktiga. Kontakta
tillsynsmyndigheten om du &r osdker.

AVFALLSHANTERING
Forvara och hantera avfall enligt de rutiner och instruktioner som tagits fram.
Spara transportdokument sa att de ar létta att ta fram vid tillsynsbesok.

KEMIKALIEHANTERING — SA KAN UTBYTESARBETET GA TILL
Péborja arbetet med att byta ut kemikalier. De som vid riskvarderingen visat
sig utgdra storst risk for miljon ska prioriteras. Aven detta arbete kan ga
stegvis, t.ex. enligt f6ljande:

e Se dver anviandningen och undersdk om ni kan minska eller helt sluta
anvéinda produkten. I manga fall kan man vélja en annan metod for att
uppné samma resultat.

e Inventera om det finns négra ersittningskemikalier pa4 marknaden,
som kan antas vara mindre farliga.

e Testa ersittningskemikaliens funktion och bedom om den kan ersétta
den befintliga kemikalien.

e Granska sékerhetsdatabladet och kontakta séljaren for att fa mer
information om kemikalien och om de verksamma d&mnen som finns i
produkten om informationen i sdkerhetsdatabladet &r bristfalligt.

e Tareda pa hur kemikalien ska forvaras, hanteras och hur ev. avfall
ska tas omhand.
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e  Genomfor bytet, uppdatera kemikalieforteckningen, bestill
sdkerhetsdatablad och ta fram skyddsblad for produkten.

e Sprid information om bytet pa foretaget och beskriv t.ex. hur den nya
kemikalien ska anvéndas och hur avfall ska hanteras.

Mer information om hur ni kan arbeta for att byta ut kemikalier finns pa
Kemikalieinspektionens hemsida (www.kemi.se).

Genomféra och félja upp: Sa kan tillsynen ga till
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I detta skede har foretaget fatt igang sitt arbete med egenkontroll, men det
behover fortfarande kontrolleras. Rikta in tillsynen mot de delar av
verksamheten som innebér storst risker for miljon. Tillsynen ska kontrollera
lagefterlevnaden men samtidigt leda till att foretagets egenkontroll forbéttras.

LAT FORETAGET REDOVISA SINA ATGARDER

Fraga foretaget om vilka atgérder som genomforts, till exempel hur verksam-
heten arbetar for att minska risken for att kemikalier eller farligt avfall
kommer ut i avloppet. Anvédnd 6ppna fragor, se sidan 10. Lat den ansvariga
visa hur de arbetar och beritta vilka atgérder de planerar for att minska
riskerna och hur de arbetar for att f6lja upp mitningar och andra kontroller.

KONTROLLERA BEFINTLIGA RUTINER

Nér egenkontrollen fungerar kan tillsynsbesoken ske mer séllan och inrikta
sig pa rutinerna. Kontrollera att de foljs och att nddvindiga uppgifter doku-
menteras. Ta stickprov for att verifiera resultaten. Egenkontrollen fungerar
ndr antalet brister minskar. Den som ansvarar for en rutin kan ges mojligheter
att visa hur rutinen f6ljs. Fraga gédrna nagon av den dvriga personalen for att
se hur vil rutinen &r integrerad i verksamheten och om den efterlevs av alla
berorda.

STALL KRAV OM NI TYCKER ATT ARBETET GAR FOR LANGSAMT
Om ni uppticker att foretaget inte bedriver nadgot arbete for att undersoka sin
miljopaverkan kan det vara nddvandigt att stélla krav pa undersékningar.
Behovet méste avgoras fran fall till fall.

Forklara for foretaget att undersokningarna ar viktiga for att fa reda pa hur
stor paverkan foretaget har pa miljon. Still inte for detaljerade krav pa mét-
ning och analyser eftersom foretaget sjalvt ska géra den bedémningen. Se till
att foretaget redovisar sina undersokningar for er. Foretaget ska ocksé
redovisa hur de tdnker agera for att hantera resultaten.

Utga fran verksamhetens omfattning, riskvirderingen, samt komplexitet
ndr ni stiller krav.

Om foretaget inte far till stdnd en fungerande egenkontroll kan ni som
tillsynsmyndighet begira in forslag till kontrollprogram for de delar som
brister enligt miljobalken 26 kap. 19 §.
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Forbattra: Sa kan foretaget gora

Verksamhetsutovarperspektiv

I detta steg utvérderar ni som foretag resultaten av de tidigare stegen och gor
andringar for att forbéttra kontrollen ver verksamheten och identifiera omra-
den dir ni behdver vidta fler atgérder for att uppfylla hdnsynsreglerna i
miljobalkens andra kapitel. P4 s sétt minskar ni er miljopaverkan och
skyddar méanniskors hélsa och miljon genom forebyggande arbete.

SATT UPP MAL
Att sitta upp mal for miljoarbetet dr inget krav som foljer av miljébalken. Det
ar en metod fOr att synliggdra effekterna av ert miljoarbete och att ni har bra
kontroll dver verksamheten. Det blir da tydligare for ledning, anstillda och
tillsynsmyndigheten vad som ska uppnés och nér. Det dr en férdel om malen
ar:
e Mitbara eftersom det ar l4ttare att se om man lyckats nd malet eller
inte.
e Accepterade och kdnda hos ledning och anstéllda eftersom alla
gemensamt ska arbeta for att uppnéd mélen.
e Tidsatta och inte ligger for l&ngt fram i tiden.

GENOMFOR ATGARDER

Med en vil fungerande egenkontroll kan ni identifiera atgérder som kan
minska er miljopéverkan. Inom ramen for egenkontrollen kan ni ocksa
sdkerstdlla att atgdrderna fungerar. Prioritera atgirderna utifran den
riskvdrdering ni gjorde tidigare. Det kan t.ex. innebéra att:

e Material anvénds mer effektivt vilket minskar materialférbrukningen
och kan ge ekonomiska besparingar.

e Kartonger ateranvinds vilket kan minska avfallsméngderna och
avfallskostnaderna.

e Avfall sorteras i flera fraktioner vilket minskar avfallskostnaderna
och leder till battre atervinning och ateranvindning av material.

e Utrustning installeras for energieffektivisering vilket sdnker
kostnaderna men dven ger en miljovinst genom minskad
energiforbrukning.

e Mitning infors for att 6ka kontrollen dver riskerna.

e Ni ser Over transporter till och fran fastigheten. Kan miljopéverkan
eller stérningarna fran dessa minskas?

Vissa étgirder &r en del av egenkontrollen (som t.ex. att inféra métning)
och medan andra atgérder behover vidtas for att uppfylla hdnsynsreglerna i
miljobalkens andra kapitel. Vissa atgérder kan vara anmélnings- eller
bygglovspliktiga. Diskutera dem med tillsynsmyndigheten.

Utred ocksé eventuella miljokonsekvenser vid inkop av ny utrustning. Ni
kan behova ta stéllning till om den nya utrustningen orsakar bullerproblem
eller om energiforbrukningen dkar nir den installerats. Vilj i forsta hand en
utrustning som medfor minskad miljopaverkan. Om ni dnda viljer en utrust-
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ning som ar sémre for miljon kan ni behdva vidta ndgon form av skyddsat-
gérder (t.ex. bullerskydd).

SE OVER ORGANISATIONEN

Aven organisatoriska atgirder kan minska miljopaverkan. Se dirfor girna
over kompetensen hos er personal. De som arbetar med verksamheter med
risk for stor miljopaverkan kan behdva extra utbildning. Denna typ av
kompetenshdjning kan dokumenteras som en del av er egenkontroll. Det dr

ocksa viktigt att miljofragorna foljer med vid omorganisationer och inte
gloms bort.
Andra organisatoriska dtgirder kan vara att se Over ansvaret for

Verksamhetsutovarperspektiv

miljofragorna och kontrollera hur ansvarsfordelningen fungerar. Har de
ansvariga tillrdckliga befogenheter for att bedriva en bra egenkontroll?

FOLJ UPP, UTVARDERA OCH RATTA TILL

Ni ska regelbundet kontrollera, folja upp och ritta till er egenkontroll. Hur
ofta uppfoljningar ska goras fér avgoras utifrén era behov. Foretag med
omfattande verksamhet och egenkontroll kan behdva genomfora
uppfoljningar oftare jamfort med ett foretag med en enklare verksamhet och
egenkontroll.

Forbattra: Sa kan tillsynen ga till
Nér foretaget har fatt igdng sin egenkontroll dr det viktigt att de fortsdtter ha &
ett forebyggande arbete med kontinuerliga utvarderingar av resultatet fran f- P !
egenkontrollen och rittar till brister nér det behovs. J

GOR SYSTEMTILLSYN

Tillsynsbesoken kan gdras mer séllan nir egenkontrollen borjat fungera och
de kan inriktas mer mot systemtillsyn, vilket innebér att tillsynen kan inriktas
pa att ta reda pa om egenkontrollen fungerar. En viss del av denna tillsyn kan
goras genom dokumentkontroll. Detta innebér att ni kan kontrollera foretagets
dokumentation, t.ex. nir det giller ansvarsfordelning, kemikalieforteckning
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och riskbedomningar. Systemtillsynen kan kombineras med tillsyn pa de delar
av verksamheten som haft brister tidigare eller dir miljoriskerna &r storst.

Téank pa att ha en restriktiv héllning till I6pande rapportering fran foreta-
get till myndigheten. Begér bara in sddana uppgifter som ni faktiskt kommer
att anvénda i tillsynen.

LAT FORETAGET REDOVISA SITT ARBETE

Lat foretaget redovisa hur det arbetar for att minska sina risker och hur det
utvirderar resultaten fran métningar eller berdkningar. Behover foretaget t.ex.
genomfOra nagra atgirder for att minska utsldppen? Har kan ni hjilpa foreta-
get med information om géllande rikt- eller gransvéirden, men atgédrderna ska
foreslas av foretaget.
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BEDOM OM ATGARDERNA AR TILLRACKLIGA

Beddm om atgérderna ér tillrdckliga och nér de ska vara genomforda. Om
foretaget inte presenterar atgérdsforslag kan det vara nodvéndigt att foreldgga
om det, med stdd av 26 kap. 9 § miljobalken.

Nér ni gér den bedomningen ar det viktigt att ténka pa att arbetet med
egenkontroll ska péaga standigt. Ni kan ni darfor vélja stélla krav pa att
foretaget ska redovisa hur de arbetar med att identifiera om och hur
verksamheten behdver forbéttras ur miljosynpunkt, istdllet for att stédlla krav
om en viss atgird.

GRANSKA RUTINER OCH INSTRUKTIONER
Vid tillsynsbesdk dr det lampligt att granska foretagets rutiner och instruktio-
ner och gora en bedomning om de fungerar. Detta kan ske genom att intervjua

den personal som arbetar med rutinen. Anvénd gérna 6ppna fragor som inte ar
ledande.

KONTROLLERA ARBETSSATTET FOR FORBATTRINGAR
Kontrollera foretagets system for att utvirdera egenkontrollen och forbéttra
den. Exempel pé fragor som ni kan stélla:

e Hur arbetar foretaget med att forbattra sin verksamhet?

e Hur arbetar foretaget med utvardering och uppfoljning?

e Budgeterar foretaget for att investera i ny teknik?

e Hur arbetar foretaget for att fortlopande sikerstélla kompetensen hos

personalen?

Inrikta tillsynen mot att fa en dialog med foretaget for att fa samforstdnd
om nivan pa egenkontrollen. Lat foretagets egenkontroll vixa fram, men kom
ihdg att ni som myndighet har en skyldighet att krdva &tgérder om inte
foretaget medverkar i processen eller om ni identifierar risker som inte
hanterats i egenkontrollen.
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Bilaga

Lathund vid tillsynsbesodk
Nedan f6ljer en lathund for hur tillsynen av egenkontroll kan utféras hos ett fore-
tag. Lathunden ska ses som ett forslag som kan anvindas vid tillsyn.

Tillsynen ska alltid anpassas efter foretagets verksamhet och omfattning. Vid
tillsynsplanering kan ni gora en riskvirdering av de olika foretagen. Gor en be-
domning av foretagens miljopaverkan och deras egenkontroll. Ni kan ocksé basera
urvalet utifran era erfarenheter fran tidigare tillsyn. Féretag med simre egenkon-
troll kan prioriteras framfor foretag som bedoms ha béttre egenkontroll. Innan ni
startar tillsynen av verksamheterna kan ni utgé fran dessa fragor:

e Hur langt har foretaget kommit med sin egenkontroll?

e Var nagonstans i processen befinner de sig?

I Naturvérdsverkets handbok 2001:4, Operativ tillsyn, kapitel 1 kan ni 14sa mer
om planering av tillsynen.

FORE BESOKET

e  Mal: Sétt upp mal for tillsynen och foretagets arbete med egenkontroll,
bade pa kort och péa lang sikt. Till exempel kan ett mal sittas upp for till-
synsbesoket och andra for foretagets arbete framét i tiden. Hur langt ska
foretaget ha kommit om till exempel tvd manader, om ett ar och om tre ar?

e Boka tid: Boka tid med den som ir ansvarig for verksamheten.

e Bekrifta: Skicka girna en bekriftelse innan besoket. Bekriftelsen kan in-
nehélla information om vilka som kommer delta vid besoket, hur lang tid
det kommer att ta, vilka moment som kommer att gis igenom, vilka som
ska delta fran foretaget samt hur lang tid respektive moment uppskattas ta.

e Forbered dig: Lds p4 om branschen och historiken kring foretaget (inspek-
tionsprotokoll, anmélningsbeslut, ev. forelagganden, miljokonsekvensbe-
skrivningar m.m.). Naturvardsverket samt flera branschorganisationer har
tagit fram fakta om respektive bransch.

FORSTA BESOKET

e Lagstiftning: Kénner foretaget till de regler som de ska folja?

e Faror: Kénner foretaget till sina faror? Vet de vilka delar av verksamheten
som kan innebéra en fara for miljon? Still 6ppna fragor, 14t verksamhets-
utdvaren sjilv berétta.

e Risker: Nir eller om foretaget har identifierat sina faror ska de arbeta med
sina risker. Vilka delar av verksamheten innebér en risk for miljon? Hur
kan foretaget arbeta for att minska risken? Behdvs teknisk utrustning?
Saknas kompetens? Saknas ndgon rutin eller instruktion? Denna fas ska
dokumenteras av foretaget. Lt de sjdlva komma fram till sina risker. Und-
vik ledande fragor eller att ge svaren innan de tdnkt sjélva.
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Kunskap: Har verksamhetsutovaren och/eller de som arbetar med riskerna
tillracklig kunskap? Prata med vd och de som arbetar med de aktuella mo-
menten. Hur 6verfors kunskap om négon slutar? Eller om den ansvarige ar
sjuk?

Ansvar: Finns det ansvariga for respektive moment som innebér en risk?
Detta ska vara dokumenterat.

Organisation: Hur ser organisationen ut for milj6fragor? Detta ska vara do-
kumenterat.

Rutiner: Om det finns rutiner vid verksamheten kan kontroll ske av hur de
fungerar. Ar rutinerna kéinda av personalen? Anvinds de? Dokumenteras
det pé néagot sétt att de anvénds?

Kemikalier: Hanterar foretaget kemikalier? Vem dr ansvarig for kemika-
liehanteringen? Finns det en inkopsrutin? Finns det en dokumenterad ke-
mikalieforteckning? Innebér nadgon av dessa en risk for miljon? Har foreta-
get gjort ytterligare inventeringar av sina kemikalier? Lat foretaget sjalv
redovisa. Vid behov kan man ge foretagen information om PRIO-
verktyget.

Avfall: Vilka typer av avfall uppstér i verksamheten? Hur forvaras farligt
avfall? Hur sker transporter av avfall? Finns det transportdokument och
mottagningskvitton? Finns det ndgon ansvarig for avfallshanteringen?
Aterbesok: Summera tillsynsbesdket och ga igenom vilka brister verksam-
heten har i sin egenkontroll. Kom 6verens om vilka punkter som foretaget
kan &tgérda snarast och vilka som kan atgédrdas senare. Bestdm tid for ater-
besok, gdrna inom atta veckor.

Vid behov kan besoket dokumenteras. Ldmna 6ver dokumentationen till
foretaget pé plats eller skicka den senare.

Foreldggande: Det kan vara aktuellt med ett foreldggande om atgérder,
men undvik detaljerade krav som beskriver hur verksamheten ska éatgérda
sina brister. Vilj hellre att beskriva vad som ska uppnas och nér. Foreldg-
ganden ska vara mdjliga att f6lja upp.

INFOR ANDRA BESOKET

MA@l och atgirder: Fundera pa vilka brister som ar viktigast att foretaget at-
géirdat. Om dessa inte atgéirdats kan det vara nddvandigt med ett foreldg-
gande. Tank pé att egenkontrollarbetet ska ske fortlopande under 1dng tid.
Det dr er uppgift som tillsynsmyndighet att bedoma vilka krav som ska at-
gérdas snarast och vilka foretaget kan avvakta med. Denna bedémning
maste goras individuellt for varje foretag.

ANDRA BESOKET

Risker: De foretag som inte hade gjort en riskvirdering av sin verksamhet
ska presentera den nu. Detta innebér att en del av punkterna som beskrivs
under forsta besoket kan gas igenom hér.

Kunskap: har foretaget inventerat sin kompetens? Finns det behov av att
hoja kompetensen inom négot omrade?
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e Rutiner: Hur fungerar de rutiner som tagits fram sen forsta besoket? An-
vands de? Finns det nagon dokumentation som redovisar att de anviands
och hur de anvénds?

e Kemikalier: Har verksamheten gétt igenom sina kemikalier? Har de kon-
trollerat om nigot Amne &r ett utfasnings- eller riskminskningsdmne? Har
de vidtagit nagra atgérder for att minska riskerna med kemikaliehantering-
en?

e Driftstorning: Har verksamheten tagit fram en rutin for driftstorning? Har
denna testats ndgon gang? Kanner de anstillda till vad de ska gora vid
driftstérning?

e Forbittringar: Hur arbetar foretaget med att fortlopande minska sin miljo-
paverkan?

e Uppfoljning: Finns det behov av att {6lja upp foretagets egenkontroll sna-
rast eller racker det om ca ett ar? Kan verksamheten sitta upp ett eller flera
mal for sitt miljoarbete?

UPPFOLINING
Inom till exempel ett ar kan ett tredje tillsynsbesok genomforas, men detta kan
variera beroende pa hur langt egenkontrollarbetet kommit i foretaget. Vid detta
besok kan samma saker gas igenom som under andra besoket. Betona att arbetet
standigt ska pagé och innebira forbattringar. Foretaget kan dven redovisa vilka mal
de har for sitt miljoarbete.

e Bedrivs nagot aktivt arbete for att minska energiforbrukningen?

e Minskar utslédppen av metaller till avloppet?

e Byts kemikalier ut som identifierats som utfasningsdmnen?

e Behover nagra processer fordndras for att minska riskerna och miljopaver-

kan?

Framtidens tillsynsbehov far avgoras utifran egenkontrollens omfattning och
foretagets miljopaverkan. Vid dessa besok kan arbetet fokuseras pa att kontrollera
egenkontrollen samt bedriva detaljtillsyn &ver valda delar av verksamheten. Dess-
utom kan arbetet for att driva foretagens arbete med att forbéttra sig ur miljésyn-
punkt fortsatta.

Téank pa att ha en restriktiv hallning nér det géller 16pande rapportering fran f6-
retagen. Begir bara in sddana uppgifter som ni kommer att anvénda i samband med
tillsyn.
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En metod for att bedriva miljéarbete

Egenkontroll ar ett av flera verktyg for att uppfylla mil-
jobalkens krav. God egenkontroll ger verksamhetsutova-
ren kunskap om den egna verksamhetens miljopaverkan
och skapar ett systematiskt arbete som ger underlag for
att forbattra verksamheten ur miljo- och hilsosynpunkt.
Det hir faktabladet handlar om anmalningspliktiga
verksamheter men metoden som beskrivs kan dven
anvindas vid andra typer av verksamheter.

Syftet ar att hjalpa tillsynsmyndigheter och verksam-
hetsutovare att tolka och forstd miljobalkens krav pa
egenkontroll och vad den kan anvindas till. Faktabladet
ska kunna anvindas som ett verktyg nar myndigheterna
granskar och bedémer egenkontrollen hos miljéfarliga
verksamheter och ger information om egenkontroll till
verksamhetsutévarna.

Verksamhetsutovarna kan anvanda faktabladet som
ett stod, dels ndr man borjar arbetet med egenkontroll,
dels niar man ska driva det systematiska arbetet med
forbattringar. Forslaget pa arbetsmetod som beskrivs i
faktabladet ar ett exempel pa hur arbetet med egenkon-
troll kan bedrivas.

Egenkontroll ar ett av flera verktyg for att uppfylla
miljobalkens krav. God egenkontroll ger verksamhets-
utovaren kunskap om den egna verksamhetens miljo-
paverkan och skapar ett systematiskt arbete som ger
underlag for att forbattra verksamheten ur miljo- och
hilsosynpunkt.

Det hir faktabladet handlar om anmalningsplik-
tiga verksamheter men metoden som beskrivs kan dven

anvindas vid andra typer av verksamheter.
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