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INnledning

Naturvardsverket vill genomféra en undersékning kring allmanhetens behov och tillgang till information om
klimatfragor. Resultatet av undersékningen ska anvandas bade i Naturvardsverkets pagaende
kommunikationsarbete nar det galler klimatfragor samt i Naturvardsverkets regeringsuppdrag om att utreda och
redogora for forutsattningar nar det galler Sveriges genomforande av Parisavtalets artikel 12.

Parisavtalets artikel 12 ber6r utbildning, larande, allmanhetens medvetenhet, delaktighet samt tillgang till information
om klimatfragor. Nar det géller allmé&nhetens medvetenhet om klimatfragor har Naturvardsverket relativt god tillgang
till underlag. Kunskapen om allménhetens behov och tillgang till information nér det géaller klimatfragor, bade kring
innehall och form, &ar dock lagre.

Uppdraget har bestatt i att férbereda och genomféra en undersdkning av allmanhetens attityder och behov, samt att
sammanstalla och analysera resultatet.

Uppdraget omfattar &ven analys, férslag och rekommendationer infér fortsatt arbete med fragan i ett nasta steg.

Bilagt denna rapport finns samtliga oppna svar.
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Tva av tre anser att tillgangen till information om klimatfragor motsvarar deras behov: Totalt 64 % tycker att
tillgangen till information om klimatfragor motsvarar deras behov och énskemal. 12 % anser att det finns fér mycket
information och 11 % vill ha mer information. De som ar intresserade av klimatfragor eller oroliga for
klimatforandringar, vill | storre utstrackning an ovriga ha mer information.

Flera olika typer av information kring klimat ar intressant: Sammantaget ser vi att de som ar intresserade av

klimatfragor eller ar oroliga for klimatférandringar ar mer intresserade av alla typer av information, men vi ser ocksa

en trend att kvinnor, personer som &r 25 ar eller yngre samt boende i storstdder med omnejd, ar mer intresserade av
vissa av fragorna.

Flera typer av information kring klimatforandringar ar intressant: Mest intressant ar enligt respondenterna hur
klimatférandringarna forvantas férvarras/férbattras framdéver — 90 % ar nagot eller mycket intresserade av information om det.

Flera typer av information kring konsekvenser av klimatforandringar ar intressant: Mest intressant ar enligt
respondenterna vilka konsekvenser klimatférandringarna kan fa i Sverige — 91 % &r nagot eller mycket intresserade av
information om det.

Aven flera typer av information kring klimatarbetet ir intressant: Mest intressant ar enligt respondenterna vilka val i vardagen
som kan begransa klimatférandringar — 88 % ar nagot eller mycket intresserade av information om det.
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Saval text, rorlig bild som ljud ar lampliga format: Totalt 62 % tycker att text ar ett bra format om de ska ta till sig
information om klimatfragor. 59 % svarar film/klipp/dokumentar och 40 % svarar att de garna lyssnar pa nagon som
berattar.

Tidning, TV och internet ar populara kanaler: Totalt 48 % tycker att tidning ar en bra kanal om de ska ta till sig
information om klimatfragor. 47 % svarar TV-program och 43 % svarar sokfunktion pa internet (t ex Google).

Helst forskare och myndigheter som avsandare: Vad géller information om klimat sa vill de flesta se att forskare
eller myndigheter ar avsandare. Vad géller information om hur klimatférandringar fungerar, hur vi paverkas av
klimatfordndringar eller vad man som individ kan gora for att begrénsa sin klimatpaverkan, sa ar forskare den
avsandare flest féredrar (59, 52 respektive 51 %). Information om pagaende klimatarbete féredrar de flesta att fa via
myndigheter (48 %).

Konkreta rubriker om hallbar konsumtion och resande vacker mest intresse: Vad galler vilken typ av rubriker
som i storst utstrackning lockar till att fa reda pa mer, sa ar det konkreta rubriker om hallbar konsumtion eller om hur
vi kan resa hallbart i framtiden som vacker stoérst intresse. Minst intresse vacker rubriker med nationellt perspektiv,
EU-kommissionen samt huruvida pensionsforvaltare placerar | grona investeringar. Det ar dock ingen av de tio
testade rubrikerna som bedoms som Overvagande ointressant.

De flesta har hort talas om eller kanner till Parisavtalet: Totalt 92 % har hort talas om (52 %) eller kanner till (40

%) Parisavtalet. Kdnnedomen ar hégre bland boende i storstadsomraden, man, personer som &r intresserade av
klimatfragor eller personer som &r oroliga for klimatférandringar. Av dem som k&nner till eller har hort talas om
Parisavtalet upplever nastan 7 av 10 att det ar viktigt.
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METOD: Webbenkater via slumpmassigt rekryterad panel (PFM Research).
MALGRUPP: Den svenska allmanheten, 18 ar +.
ANTAL SVARANDE: 1018.
TIDPUNKT: Juni-aug 2020.
BESTALLARE:  Naturvardsverket.
UTFORARE: Gullers Grupp, datainsamling i samarbete med PFM Research.

INFORMATION: Skillnader utifran alder/kdn etc. presenteras framst i de fall skillnaderna &ar signifikanta (95 %-ig
niva).

Med ett underlag pa 1 000 respondenter galler en maximal felmarginal pa ca +/-3 %.
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Alder, kdn och region

100%
80%
60%
50 % o0 %
@)
40% 36 % e 33 % 32 % 50 %6
21 %
20%
13 %
0%
25 ar eller 26-45 &r 46-65 ar 66 ar eller Man Kvinna Annan Stockholm,  Mellanstor  Landsbygd
yngre aldre konsidentitet Goteborg  stad med mer €ller ort med
eller Mamo  an 30 000  farre an 30
med omnejd  invanare 000 invanare
Fakta
Information: Envalsfragor. Antal svarande: 1 018.
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Klimatintresse och klimatoro

100% _ : o . Cem i o
0 76 % ar intresserade av klimatfragor 70 % ar oroliga for klimatférandringar
24 % ar inte intresserade av klimatfragor 29 % &r inte oroliga for klimatférandringar
80%
* Personer som ar 25 ar ) .
” e * Personer som ar 25 ar eller
eller yngre och boende i
00% 56 % A ) o yngre, kvinnor och boende i
storstadsomraden ar | . .
. . . storstadsomraden ar i storre
storre utstrackning valdigt o o
, 45 % utstrackning valdigt oroade.
intresserade.
40%
25 % 25 %
0% e -
(@)
3 9 4 %
0% 1%
0% ] —
Valdigt intresserad Ganska INnte sa intresserad Inte alls intresserad Vet g Valdigt orolig Ganska orolig Inte sa orolig Inte alls orolig Vet g
iNntresserad
Fakta
Information: Envalsfragor. Antal svarande: 1 018. De som é&r intresserade/inte intresserade samt oroade/inte oroade, grupperas for sig och anvands

i resultatpresentationen som bakgrundsvariabler. Hur intresserad ar du av klimatfragor? Hur orolig ar du for att klimatférandringar

paverkar eller kommer att paverka oss negativt?
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Tillgang till information om klimatfragor

SIGNIFIKANTA SKILLNADER

0% 20% 40% 60% 80% 100% Svarar “Nej, jag vill ha mer information” i hégre
utstrackning:

Ja
> Intresserad av klimatfragor (13 %)

> Orolig for klimatforandringar (12 %)

Nej, det finns for mycket information
Nej, jag vill ha mer information

Vet g]

Fakta
Fullstandig fraga: Overlag, tycker du att tillgangen till information om klimatfrdgor motsvarar dina behov och 6nskemé&l?
Ovrig information: Envalsfraga. Antal svarande: 1018.
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De som vill ha mer information

De respondenter som inte tycker att tillgangen till information om klimatfragor
motsvarar deras behov och dnskemal, utan svarar att de vill ha mer, ombads aven
att beskriva vad de vill ha mer information om.

Respondenterna har olika tankar om vad de vill veta mer om, men bland annat vill
de ha mer konkret, saklig och faktabaserad information. Vissa namner specifika
fragor, exempelvis energifragor, livsmedel eller konsumtion och dess paverkan.
Nagra namner att de vill se en mer nyanserad bild och flera nadmner att de vill veta
mer om vad olika aktorer eller [ander gor.

De stérsta aktbrernas (ldnder) atgérder, vad som
gjorts. Eller om det bara &r snack och ingen
verkstad!

Hur produkter och tidnster paverkar klimatet pa ett
mer arligt och dppet sétt.

Mer nyanserad diskussion, svart att forhalla sig till
den néstan alarmistiska tonen.

Saklig information fran personer med olika
standpunkt. Nu presenteras enbart en i media.

Vad som gdrs och vad vi kan gbra for att forandra
vart levnadssétt for att minska var paverkan pa
klimatet.

Fakta

Fullstandig fraga: Overlag, tycker du att tillgangen till information om klimatfragor motsvarar dina behov och énskeméal?
Svar: Nej, jag vill ha mer information om:

Ovrig information: Oppen fraga. Antal svarande: 109 (de som vill ha mer information). Samtliga dppna svar i bilaga.
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Olika typer av information kring klimatforandringar ar intressant

SIGNIFIKANTA SKILLNADER

Svarar Mycket intresserad i hGgre utstrackning

0% 20% 40% 00% 80% 100% , o .
Hur klimatférandringarna forvantas

forvarras/forbattras framover

» Orolig for klimatforandringar (54 %)
> Intresserad av klimatfragor (53 %)
> Boende i storstadsomraden (46 %)

Hur klimatforandringarna forvantas forvarras/forbattras
framover

Hur klimatforandringarna sett ut historiskt
> 066 ar eller aldre (44 %)

> Intresserad av klimatfragor (42 %)

» Orolig for klimatforandringar (39 %)

Hur klimatforandringarna sett ut historiskt

Varfor klimatférandringar uppstéar

> 25 ar eller yngre (44 %)

> Intresserad av klimatfragor (43 %)
> Orolig for klimatforandringar (42 %)

Varfor klimatforandringar uppstar

vad Klimatforandringar ar och hur de fungerar Vad Klimatférandringar &r och hur de fungerar

> Intresserad av klimatfragor (41 %)
» Orolig for klimatforandringar (41 %)

® Mycket intresserad ™ N&got intresserad ~ ® Inte alls intresserad Vet g > 25 areller yngre (41 %)

Fakta

Fullstandig fraga: Hur intresserad ar du av féljande typer av information kring klimatférandringar?
Envalsfragor. Procentsatser under 5 har av utrymmesskal inte skrivits ut. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna.

Ovrig information:
d Antal svarande: 1018.
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Olika typer av information kring konsekvenser ar intressant

SIGNIFIKANTA SKILLNADER

Svarar Mycket intresserad i hGgre utstrdackning

0% 20% 40% 00% 80% 100%
’ ’ ’ ’ ’ ” Vilka konsekvenser klimatférandringarna kan fa i Sverige

> Orolig for klimatférandringar (64 %)
> Intresserad av klimatfragor (61 %)

Vilka konsekvenser klimatforandringarna kan f&a i Sverige |
» Kvinnor (55 %)

Vilka konsekvenser klimatférandringarna kan fa globalt
> 25 areller yngre (60 %)

> Orolig for klimatforandringar (60 %)

> Intresserad av klimatfragor (58 %)

Vilka konsekvenser klimatforandringarna kan fa globalt

Hur min vardag kan paverkas av klimatférandringarna
> 25 areller yngre (55 %)

» Orolig for klimatférandringar (55 %)

> Intresserad av klimatfragor (51 %)

Hur min vardag kan paverkas av klimatforandringarna

Vilka konsekvenser klimatférandringarna kan fa i
staden/orten dar jag bor

» Orolig for klimatforandringar (49 %)

> Intresserad av klimatfragor (46 %)

® Mycket intresserad ™ N&got intresserad ~ ® Inte alls intresserad Vet g » Kvinnor (45 %)

Vilka konsekvenser klimatforandringarna kan 1& |
staden/orten dar jag bor

Fakta

Fullstandig fraga: Hur intresserad &ar du av féljande typer av information kring konsekvenser av klimatférandringarna?
Envalsfragor. Procentsatser under 5 har av utrymmesskal inte skrivits ut. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna.

Antal svarande: 1018.

Ovrig information:
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Aven olika typer av information kring klimatarbetet &r intressant

0% 20% 40% 00%

Vilka val I min vardag som kan begransa
Klimatforandringar

Vilka atgarder som gors globalt for att begransa
Klimatforandringar

Vad Sverige gor for att begransa klimatforandringar

Vilka som gor vad for att begransa klimatforandringar

® Mycket intresserad  ® Nagot intresserad  ® Inte alls intresserad Vet ¢

Fakta

80%

100%

SIGNIFIKANTA SKILLNADER
Svarar Mycket intresserad i hGgre utstrdackning

Vilka val i min vardag som kan begransa
KlimatfGrandringar

> Orolig for klimatférandringar (59 %)
> Intresserad av klimatfragor (56 %)

» Kvinnor (55 %)

Vilka atgarder som gors globalt for att begransa
KlimatfGrandringar

> 25 areller yngre (58 %)

> Orolig for klimatforandringar (57 %)

> Intresserad av klimatfragor (56 %)

Vad Sverige gor for att begransa klimatférandringar
> Orolig for klimatférandringar (53 %)

> Intresserad av klimatfragor (51 %)

> 25 areller yngre (51 %)

Vilka som gor vad for att begransa klimatforandringar
» Orolig for klimatforandringar (49 %)

> Intresserad av klimatfragor (48 %)

> Boende i storstadsomraden (44 %)

Fullstandig fraga: Hur intresserad &ar du av féljande typer av information kring klimatarbetet idag?

Ovrig information:
d Antal svarande: 1018.

Envalsfragor. Procentsatser under 5 har av utrymmesskal inte skrivits ut. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna.
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Aven andra typer av information om klimat ar intressant

De respondenter som svarar att det aven finns annan information om klimat som Kérnkraftsfragan

de ar intresserade av, har flera olika dnskemal och behowv.
De globala ansvaret

Ett flertal 8mnen dyker upp sa som karnkraft, producenters krav pa varor,

paverkan pa grundvattennivaer, ozonlagret och globalt ansvar. En rod trad hos Alt skilja fakta fran daligt underbyggd information.

vissa svar ar en efterfragan pa tydligare kéllor och en dnskan om att motargument Det &r svart att veta vilken information som &r
till manniskors klimatpaverkan ska maétas. sann.

Andra vill ha information om hur vi ska fa ut information till alla och fa lander och Forklaringar som méter skeptikerna av
personer att sluta belasta klimatet i sa stor utstrackning. Information om varfor Klimatférandringar.

Sverige gbr mer an andra lander finns ocksa som énskan.
Hur man kan fa andra att lyssna och agera ocksa.

Fordndringar gar for sakta. Utsldppen minskar for
langsamt. Jag vill veta hur man far folk att aktivt
gora béttre val.

Relevant information. Inte bara politiskt korrekt
information.

Varfér ska Sverige ta sadant stort ansvar nér
andra inte gor.

Fakta
Fullstandig fraga: Finns det nagon annan information om klimat, som du &r intresserad av? | sa fall vilken?
Ovrig information: Oppen fraga. Antal svarande: 180 (de som &r intresserade av annan information). Samtliga dppna svar i bilaga.
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Saval text, rorlig bild och ljud ar lampliga format

SIGNIFIKANTA SKILLNADER

0% 20% 40% 60% 80% 100% Svarar Lasa text i hGgre utstrackning:

> Intresserad av klimatfragor (69 %)

» Orolig for klimatforandringar (66 %)
L asa text

Svarar Titta pa klipp/film/dokumentér i hégre
utstrackning:

> 25 areller yngre (73 %)

> 26-45 ar (68 %)

» Orolig for klimatforandringar (67 %)

Titta pa Klipp/film/dokumentar

Svarar Lyssna pa nagon som beréttar i hégre
utstrackning:

> 25 areller yngre (57 %)

» Orolig for klimatforandringar (46 %)

» Kvinnor (46 %)

Lyssna pa nagon som berattar

Vet g)/Ingen uppfattning

Exempel pa "annat”:

AL ° Google/internet, forskning, statistik.
Fakta
Fullstandig fraga: Om jag ska ta till mig information om klimatfragor, sa gér jag gdrna det genom att...
Ovrig information: Flervalsfraga. Antal svarande: 1018. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna.
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Tidning, TV och internet ar populara kanaler

SIGNIFIKANTA SKILLNADER

0% 20% 40% 60% 80% 100% Svarar Tidning i hbgre utstrackning:

> 66 ar eller aldre (63 %)
> Intresserad av klimatfragor (54 %)
> Orolig for klimatforandringar (54 %)

Tidning
TV-program

Sokfunktion pa internet (Tex Google) Svarar TV-program i hégre utstréckning:

> Orolig for klimatforandringar (53 %)
> Intresserad av klimatfragor (52 %)

Radio
Streamingtjanst (t ex Netflix, HBO, SVT Play)

Svarar S6kfunktion pa internet i hégre
utstrackning:

> 25 areller yngre (55 %)

> Intresserad av klimatfragor (46 %)
» Orolig for klimatforandringar (45 %)

Vanner/kollegor/famil
INnteraktivt verktyg sa som app/hemsida

FPodd

Sociala medier Sociala medier: Framst Facebook,

Instagram och YouTube.
Vet g)/Ingen uppfattning

Exempel pa "annat”: Bloggar,

Annat | | T
forskningsartiklar, forelasningar.
Fakta
Fullstandig fraga: Om jag ska ta till mig information om klimatfragor, sa gor jag gédrna det genom...
Ovrig information: Flervalsfraga. Antal svarande: 1018. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna for de tre vanligaste svarsalternativen.
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Avsandare information om hur klimatforandringar fungerar: Forskare

SIGNIFIKANTA SKILLNADER
0% 20% 40% 00% 80% 100% Svarar Forskare i hGgre utstrackning:
» Orolig for klimatforandringar (64 %)
orskare > Intresserad av klimatfragor (63 %)
Myndighet

Svarar Myndighet i hégre utstrackning:

» Orolig for klimatforandringar (43 %)
> Intresserad av klimatfragor (43 %)

Nyhetsredaktion/joumalist/reporter

[deell organsiation

FN
Svarar Nyhetsredaktion/fournalist/reporter i hGgre
L utstrackning:
Regeringen > Orolig for klimatforandringar (36 %)
> Intresserad av klimatfragor (35 %)
Politiker
Vanner/kollegor/famil :

En kand person jag folier | sociala medier 2 %
Vill e ha information e

Annan 2 %

Fakta
Fullstandig fraga: Fran vem vill du helst fa information om... hur klimatférdndringar fungerar?
Ovrig information: Flervalsfraga. Antal svarande: 1018. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna for de tre vanligaste svarsalternativen.
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Avsandare information om pagaende klimatarbete: Myndighet

SIGNIFIKANTA SKILLNADER
0% 20% 40% 60% 80% 100% Svarar Myndighet i hégre utstrackning:
| » Orolig for klimatforandringar (54 %)
Myndighet > Kvinnor (53 %)
orskare > Intresserad av klimatfragor (52 %)

Nvhetsredaktion/joumalist/reporte
YIS OIVIPUMEISUTEROrST Svarar Forskare i hbgre utstréackning:

Regeringen » QOrolig for klimatforandringar (46 %)
> | : 9
Solifiker Intresserad av klimatfragor (45 %)
= Svarar Nyhetsredaktion/fournalist/reporter i hGgre
=N utstrackning:

> Orolig for klimatforandringar (41 %)

[deell organsiation > Intresserad av klimatfragor (39 %)

Vanner/kollegor/famil 6
En kand person jag foljer i sociala medier |2 %
Vill e] ha information .

Annan 2 %

Fakta
Fullstandig fraga: Fran vem vill du helst fa information om... vilket arbete som pagar for att begrdnsa klimatféréndringar?
Ovrig information: Flervalsfraga. Antal svarande: 1018. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna for de tre vanligaste svarsalternativen.
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Avsandare information om klimatfoérandringars paverkan: Forskare

SIGNIFIKANTA SKILLNADER
0% 20% 40% 00% 80% 100% Svarar Forskare i hGgre utstrackning:
» Orolig for klimatforandringar (57 %)
orskare > Intresserad av klimatfragor (57 %)
Myndighet

Svarar Myndighet i hégre utstrackning:

> Orolig for klimatforandringar (48 %)
» Kvinnor (46 %)
> Intresserad av klimatfragor (45 %)

Nyhetsredaktion/joumalist/reporter

[deell organsiation

Regeringen
= Svarar Nyhetsredaktion/fournalist/reporter i hGgre
N utstrackning:
> Orolig for klimatforandringar (43 %)
Politiker

> Intresserad av klimatfragor (41 %)
Vanner/kollegor/famil .

En kand person jag folier | sociala medier %
Vill e] ha information .

Annan 2 %

Fakta
Fullstandig fraga: Fran vem vill du helst fa information om... hur vérlden, Sverige eller jag som individ paverkas av klimatféréndringar?
Ovrig information: Flervalsfraga. Antal svarande: 1018. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna for de tre vanligaste svarsalternativen.
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Avsandare information om vad individen kan gora: Forskare

SIGNIFIKANTA SKILLNADER
0% 20% 40% 00% 80% 100% Svarar Forskare i hGgre utstrackning:
» Orolig for klimatforandringar (56 %)
orskare > Intresserad av klimatfragor (55 %)
Myndighet

Svarar Myndighet i hégre utstrackning:

> Orolig for klimatforandringar (52 %)
»  Kvinnor (52 %)
> Intresserad av klimatfragor (50 %)

Nyhetsredaktion/joumalist/reporter

[deell organsiation

Regeringen
= Svarar Nyhetsredaktion/fournalist/reporter i hGgre
N utstrackning:

> Orolig for klimatforandringar (38 %)

Vanner/kollegor/famil; > Intresserad av klimatfragor (37 %)

Politiker
En kand person jag foljer | sociala medier 6
Vill e] ha information

Annan %

Fakta
Fullstandig fraga: Fran vem vill du helst fa information om... vad man som individ kan géra fér att begrédnsa sin klimatpaverkan?
Ovrig information: Flervalsfraga. Antal svarande: 1018. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna for de tre vanligaste svarsalternativen.
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Konkret om konsumtion och hallbart resande mest intressant
SKILLNADER

0% 20% 40% 60% 80% 100% . .
Generellt ar personer 25 ar eller yngre mer

iIntresserade an aldre, av de olika rubrikerna.

20 O/O - l s l 5 s |
Kvinnor ar mer intresserade an man av samtliga
rubriker — forutom ”"Svenska innovationen for att

) tillverka fossilfritt stal nu pa export” (nasta sida)
21 % dar man ar mer intresserade.

"Konsumera hallbart — fem satt"

"Sa kan vi resa och bo i en framtid med nollutslépp”

De som é&r intresserade av klimatfragor eller
D5 9 - oroliga for klimatforandringar, ar mer intresserade

an de som inte ar intresserade/oroliga, av
samtliga rubriker.
o

®m Mycket intresserad ® Ganska intresserad © Neutral, varken eller ® Ganska ointresserad ® Mycket ointresserad

"Klimatforandringarma i varlden — de mest utsatta drabbas
varst”

"Sa stora &r Sveriges utslapp per person i en global
jamtorelse”

"Klimatforandringarma i din kommmun — sa paverkas du”

Fakta

Fullstandig fraga: Nedan foljer ett antal rubriker som skulle kunna anvandas i samband med kommunikation om klimat. Hur intresserad skulle du bli av
. _ att lasa vidare av foljande rubriker?

Ovrig information: Envalsfragor. Procentsatser under 5 har av utrymmesskal inte skrivits ut. | skillnaderna redovisas de tydligaste skillnaderna.

Antal svarande: 1018.
RAPPORT
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Nationellt, EU och pensionsforvaltare minst intressant

0% 20% 40% 00% 80% 100%

"Fem satt som Sverige har minskat sin klimatpaverkan” 22 %

"Svenska innovationen for att tillverka fossilfritt stal nu pa
export”

29 %

"Debatt: Sverige kan gora mer tor att stoppa

©)
klimatféorandringarma’ 28 %

"EU-kommissionens grona giv, sa antar den

©)
klimatutmaningen” 33 %

"Ar din pensionsférvaltare bast eller samst pa att placera |

@)
grona investeringar? Se hela listan!” 34 %

®m Mycket intresserad ® Ganska intresserad © Neutral, varken eller ® Ganska ointresserad ® Mycket ointresserad

Fakta

Fullstandig fraga: Nedan foljer ett antal rubriker som skulle kunna anvandas i samband med kommunikation om klimat. Hur intresserad skulle du bli av
att ldasa vidare av foljande rubriker?

Ovrig information: Envalsfragor. Procentsatser under 5 har av utrymmesskal inte skrivits ut. Antal svarande: 1018.
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De flesta har hort talas om eller kanner till Parisavtalet

SIGNIFIKANTA SKILLNADER

0% 20% 40% 60% 80% 100% Svarar “Ja, jag kédnner till det” i hbgre
utstrackning:

> Boende i storstadsomraden (50 %)
> Man (47 %)

Ja, jag kanner till det > Intresserad av klimatfragor (46 %)

Svarar “Ja, jag har hért talas om det” i hgre
utstrackning:

> Inte intresserad av klimatfragor (62 %)
» Kvinnor (56 %)

Ja, jag har hort talas om det

Svarar “Nej, aldrig hort talas om” i hbgre
utstrackning:

> Inte intresserad av klimatfragor (16 %)
» Inte orolig for klimatforandringar (11 %)
» Kvinnor (10 %)

Nej, aldrig hort talas om

Fakta
Fullstandig fraga: Kénner du till Parisavtalet?
Ovrig information: Envalsfraga. | signifikanserna redovisas de tre storsta skillnaderna. Antal svarande: 1018.
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Nastan 7 av 10 upplever Parisavtalet som viktigt

SIGNIFIKANTA SKILLNADER

Svarar "Mycket viktigt” i hdgre utstrackning:

» Orolig for klimatforandringar (50 %)
> Intresserad av klimatfragor (46 %)

> Kvinnor (43 %
0% 20% 40% 60% 80% 100% vinnor (43 %)

12 %

B Mycket viktigt B Ganska viktigt Varken eller  Mminte sa vikligt  ®mInte alls viktigt = Vet g]

Fakta
Fullstandig fraga: Hur viktigt upplever du att Parisavtalet ar?
Ovrig information: Envalsfragor. Antal svarande: 940 (de som kanner till/hért talas om).
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Rekommendationer — vad allmanheten vill ha information om

Respondenterna 25 ar och yngre intresserar sig i storre utstrackning an aldre respondenter for information om
konsekvenser av klimatférandringarna. Gruppen visar ocksa ett hogre intresse for fragor som rér egen paverkan och
Sveriges arbete for att minska klimatpaverkningarna. Daremot &r de aldre respondentgrupperna i hdgre grad intresserade
av hur klimatforandringarna sett ut historiskt.

Som tidigare visat | rapporten menar samtliga respondenter att mest intressant att veta ar information om hur ens egen
konsumtion och vardag blir mer hallbar. 25 ar och yngre ér i storre utstrackning &n andra intresserade av vad Sverige kan

gora for att stoppa klimatférandringarna, hallbara resor och hur du sjalv paverkas av kommunens klimatférandringar.

- | framtida kommunikation om klimat ar det viktigt att koppla informationen till den enskilda individen, samt vara konkret
| vad personer kan gora for att gora skillnad.

- Rubriker om pensionsforvaltares grona investeringar och EU-kommissionens arbete verkar inte intressera varken yngre

e
tl
K

ler aldre malgrupper. Sadan information maste antingen paketeras pa ett smart och lockande sétt eller finnas
lganglig for den som sdker den. Vad galler exempelvis mdjligheter att paverka klimatet via pensionsval, kan det vara
okt att baka in som konkret tips for vad man sjélv kan gdra, snarare an att fokusera pa pensionen.

- Nar respondenterna far mdjlighet att fritt uttrycka vad de vill veta mer om, ser vi att det finns manga specifika
intresseomraden (energi, konsumtion, livsmedel etc) — det &ar darfor viktigt att tillhandahalla denna typ av specifik
information till dem som efterfragar det. Vi ser ocksa en efterfragan pa mer nyanserad information, vilket ar viktigt for
trovardigheten, men aven mer saklig och faktalbaserad/vetenskaplig information.

RAPPORT
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- De flesta (92 %) har hort talas om Parisavtalet. Men de som inte ar klimatintresserade eller oroade tycker inte att det ar
ett sa viktigt avtal. Kommunikation om Parisavtalet maste darfor paketeras pa olika satt. For att locka dem som inte ar
sa intresserade rekommenderas att forpacka innehall pa ett satt dar huvudtemat inte blir Parisavtalet. Som avséandare
ar det ocksa viktigt att ta stallning till om sjalva avtalet i sig ska kommuniceras till alla och om allméanheten ska tycka att
det ar viktigt.

- Majoriteten av de klimatintresserade och/eller oroade (70 % resp. 74%) tycker att Parisavtalet ar ett mycket viktigt eller
ganska viktigt avtal. Till denna grupp borde information om Parisavtalet vara intressant. Dock viktigt att hansyn tas till
resterande rekommendationer | denna rapport vid kommunikation kring avtalet.

- | de dppna svaren ser Gullers Grupp att en del respondenter 6nskar att det tydligt framgar varifran fakta kommer.
Snabba budskap i t ex sociala medier kan darfor bli en utmaning. Det blir viktigare med information med tydliga kallor.

- Keep in mind: Allmé&nheten kan sjélvkiart inte bestdmma vad som ska kommuniceras. Sa detta blir mer riktlinjer. Vissa
saker maste kommuniceras och vi sjélva vet inte alltid vad som intresserar 0ss. Dock viktigt att tdnka extra pa
paketeringen vid kommunikation av de fragor som allménheten &ar mindre intresserad av.
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Rekommendationer — hur allmanheten vill ha information

Respondenter 25 ar och yngre vill helst ha information via sékfunktion, streamingtjanst, podd eller tv-program. Inte via
sociala medier och inte alls via k&dnd person (influencer t.ex). Respondenter dver 45 ar fdredrar att fa information via
tidningar, men ocksa tv-program och radio. Inte heller denna malgrupp Vill ha information via sociala medier. Samtliga
respondenter skattar forskare och myndighet som basta kallor for information, aven de som inte ar intresserade av
klimatfragor.

- Det ar viktigt att allmanheten hittar ratt via Google och andra s6kmotorer. Naturvardsverket bor darfor ha ett utvecklat
SEO (search engine optimization) till sina olika sidor pa hemsidan och att vid tillfalle annonsera sa att viktiga sidor
hamnar hogt upp bland sokresultaten.

- Sociala medier ar inte sa viktigt i den meningen att informationen borde finnas pa sociala plattformar. En sak att
undersoka ar att ha korta nyheter i sociala medier som drar personer till Naturvardverkets hemsida eller annan
plattform med information. Det ar enkelt att gdra ett test dar olika budskap laggs ut till exempelvis en yngre malgrupp
och dar vi sen mater vilket budskap som lockade till att lasa mer.
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- TV och streamingtjanster (som Netflix, HBO, Svt Play, osv) ar en ja
aldre vill nas via TV-program (men inte streamingtjanster). Att fa ut
ett bra val, kanske ska Naturvardsverket komma med en idé till Ny
for ungdomar pa Svt) fér en yngre malgrupp?

teviktig kanal for att n& en yngre malgrupp. Aven
Klimatfragorna i TV i en stdrre utstrackning kan vara

netsmorgon, eller ett ny edit-serie (programformat

- Information i tidningar nar en aldre malgrupp, och informationen ska vara anpassad efter det. Vill man na yngre

anvander man en annan kanal. Likasa radio som aldre ser som en

bra kanal for information om klimatet.

- Yngre kan nas via poddar men inte &ldre. Skapas en podd ska den ha en yngre malgrupp och anpassas darefter,
erfarenhet berattar dock att det ar bra att anvanda sig av redan befintliga poddar.
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