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1. Syfte

Ambitionsnivaerna for leder, anldggningar, anordningar, skyltning och
naturvigledning skiljer sig at mellan malklass A, B (B1 och B2) och C. Vid
bildandet av ett skyddat omride (eller vid byte av mélklass) ar valet av malklass for
ett omrade darfor en forsta grundpriortiering. Dérefter ar det ett langsiktigt
forvaltningsarbete att uppna ambitionsnivan for respektive malklass.

Forvaltningsarbetet

Aven om det inte gir att arbeta exakt lika i alla omraden inom en malklass, ger de
nationella malklasserna tydliga ramar for arbetet. For att sékerstélla en likvérdig
ambitionsnivé har grundlédggande riktlinjer tagits fram for varje mélklass. Dessa
tydliggdr bade vad som minst bor uppnés och vilka atgarder som minst bor
genomforas. Syftet med riktlinjerna 4r att skapa en gemensam grund for arbetet,
oavsett omrade, som kompletteras med mer fordjupade rekommendationer. De bor
ses som stdd och végledning i arbetet mot att uppna ett omrades malklass.

OBS! riktlinjer i detta dok ska vara samstdmmiga med riktlinjerna i
webbvigledningarna inom digital kommunikation, planering av skyltning och
naturvéigledning. Det kommer synkas nér remissvar inkommit och synpunkter
inarbetas i de nu remitterade vigledningarna



NATURVARDSVERKET
KLASSNING AV SKYDDADE OMRADEN

2. Malklass A

2.1  Riktlinjer for malklass A

Omraden som arbetar mot att uppné mélklass A bor i hog grad utvecklas med fokus
pa tillgénglighet for en bred malgrupp. Det ska vara latt att hitta till omrddet genom
tydlig skyltning och olika transportmdjligheter. Information om omradet ska vara
l4tt att hitta och forsta, bade pa webben och genom andra kanaler, dér bilder och
filmer dr viktiga hjdlpmedel. Det &r viktigt att hela tillgdnglighetskedjan fungerar,
frén den forsta informationen till sjélva besoket.

Arbetet ska ocksa inriktas pa att identifiera och ta bort hinder, bade i den fysiska
miljon och i digitala miljoer som webbplatser. Dar hinder inte kan tas bort skapas
losningar som gor det mojligt for fler att ta del av omradet. Universell utformning
ska vara en utgangspunkt i all utveckling. Tillgdngliga leder och stodjande
anlidggningar som, vindskydd, eldstdder och fageltorn kan behdvas for att gora
omradet tillgingligt for fler och samtidigt bidra till hallbara besok.

En vil genomtinkt naturvigledning och information ska stirka besdksupplevelsen
och 6ka kunskapen om natur- och kulturmiljéer. Informationen ska ocksé tydligt
forklara de regler som géller for att frimja hallbara besok. Omradet bor dessutom
kommuniceras och marknadsforas pa ett planerat och strategiskt satt, dar
samverkan med exempelvis turistforetag och andra relevanta aktorer ar viktig. For
att uppratthalla kvalitet och tillgénglighet krdvs dven en hog grad av tillsyn och
forvaltning med sarskilt fokus pa friluftslivet.

For kommunikation inom mélklass A omraden géller minst att:

e Det finns en kommunikationsplan eller likvéardigt dokument som gor det
mojligt att f4 en Gverblick 6ver hela kommunikationen for omréadet.
Kommunikationsplanen beskriver och tydliggor hela
kommunikationskedjan dir andra metoder sdsom digitala kanaler, m&ten
med besokare via guidningar eller naturum ses som en helhet.

For malgrupper inom malklass A omraden géller minst att:
e Malgruppen/mélgrupperna ar tydliga och uttalade. Ofta finns fler och olika
malgrupper beroende pa metod, syfte och mél for kommuniceringen.

For digitala medier inom malklass A omraden géller minst att:
e Kommunikation i digitala kanaler har en tydlig plan, med tydligt syfte och
tydliga mélgrupp(er). En strategi for de kanaler som ska anvindas finns.
e Fundera 6ver och planera for viktig samverkan och samarbeten med andra
aktorer som kommunicerar om samma omrade. Det for att tillsammans
arbeta for hallbara besok. Ofta &r malklass A omraden vélbesokta. Det kan
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da finnas olika information om omradet hos exempelvis turistniring och
kommuner.

e Webben ér tillgéingligt utformad och har ett tillgdngligt innehall.

e Webbens innehall ir tillrackligt omfattande och aktuellt.

e Sociala medier ér tillgéngligt utformade och har ett tillgéngligt innehall.

For vagvisning, parkeringsskyltning och parkeringsytor inom mélklass A
omraden giller minst att:

o Tydlig skyltning finns fran allmén vég enligt Transportstyrelsens
vigledning till entrépunkter och parkering. Det dr mdjligt att navigera fram
till en entréplats med hjélp av enbart vigvisning.

e Tydlig skyltning finns vid parkering som skapar forutséttning att besokare
gor ratt.

e Hk-platser finns utifran gillande lagstiftning och allménna rad. Storlek pa
Hk-platserna markeras.

For skyltning och naturvégledning inom malklass A omraden géller minst att:

e Skyltplan eller likvérdig planering finns som omfamnar helheten av
skyltning i omradet. Den ligger till grund for planering av naturvégledning,
vigvisning av led och ledmarkering.

e Den grafiska profilen ska anvindas vid utformning av skyltar. Se befintlig
vigledning som stod.

e Naturvégledningen utgar frdn behovet i skyltplanen och formedlas pé
informationsskyltar som fungerar for &ndamalet (skylttyp). Det finns en
tydlig planering kring naturvédgledningen i omradet med syfte och mél och
ar en mycket viktig del av kommunikationen om omradet. Den ska hénga
thop med resterande delar i hela kommunikationskedjan och den
kommunikationsplan som finns.

e Entréskylt finns vid varje entré med grundlidggande information enligt
befintlig webbviégledning. Oftast minst storlek Al.

e Information pa entréskyltar hinger vil ihop med informationen pé
webbplatsen.

e Tydlig information i text och symboler om omrédets tillgdnglighet finns.
En kortare text pa skylten kompletteras med bilder och/eller filmer via QR-
koder till webben. Texter pa webben beskriver hur omradet ar tillgéngligt.
Exempelvis: “Leden dr 1 kilometer lang den ar hardgjord och plan hela
vigen. Men ett lite brantare parti finns ca 200 meter in pé leden”.
(Informationen kompletteras med bild eller film fran den delen som kan
vara ett hinder)

For vigvisning av led och ledmarkering inom malklass A omréden géller minst
att:

e Det finns végvisning for led, ledmarkering, avstdindsmérkning utifrén
planering i skyltplan (eller likvardigt dokument). Karta eller kompass
behovs inte for att hitta i omrédet.
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For leder inom malklass A omraden giller minst att:

e Minst en tillgénglig led ska finnas. Den finns alltid i syfte att mojliggdra
upplevelser som omradet har att erbjuda. Om mgjligt &r den en rundslinga.

e Omraden med forutsittningar ska striva efter att etablera fler tillgdngliga
leder for att mojliggdra upplevelser i flera delar av omradet.

For dass inom mélklass A omréden géller minst att:

e Ett tillgéngligt dass ska finnas vid huvudentrén. Tillgdngliga dass bor
finnas pa vardera entrén om ett omrade har flera entréer och nér led till
upplevelser utgar fran entréomradet.

For anordningar och anldggningar for friluftslivet inom malklass A géller minst
att:

e Det finns alltid anldggningar och anordningar som skapar forutséttningar
for mélgruppen att ta del av de upplevelser omradet har att erbjuda. De
byggda och anlagda element som omradet erbjuder ska byggas tillgéngligt.
De mgjliggor och forstirker upplevelserna i omrédet.

2.2 Fordjupat stod 1 omradden med
malklass A

2.2.1 Kommunikationsplan

Det ar viktigt med en framtagen, dvergripande plan for kommunikationen om
omradet och syftet med olika insatser. Planen kan om mojligt utvarderas
regelbundet efter hur vil insatserna fungerar. Det dr de som pa olika sétt arbetar
med skyddade omraden som avgdr om en gemensam kommunikationsplan kan tas
fram for flera omréden. Och till den ta fram kommunikationsblad for ett enskilt
omrade. Eller om man vill arbeta pa annat sétt. Huvudsaken é&r att arbetet har fokus
pa hela kommunikationskedjan.

For stod kring kommunikationskedjan och kommunikationsplan finns mer stod i
webbvigledningen Kommunikation och skyltar

2.2.2 Information pa webben

Informationen som finns pa webben é&r aktuell inklusive bilder.
Informationen pa webben innehéller bland annat det som beskrivs i
webbvigledningen Relevant innehall pa webb.

Ytterligare punkter som ar viktiga att ta med:



NATURVARDSVERKET
KLASSNING AV SKYDDADE OMRADEN

¢ Informera om ifall mobiltickning vanligtvis finns i omradet (eller delvis).
Det kan sjalvklart skilja sig &t mellan olika operatorer. Upplys besokaren,
exempel:

o Vanligtvis finns tickning vid huvudentrén men kan vara bristféllig
1 Ovriga omrédet eller

o Det finns i stort sett ingen tdckning i omradet. Ténk pé att skriva ut
ladda ner kartan som finns pa4 webben innan besoket.

e Tydlig och relevant vagbeskrivning for att kunna ta sig till en entré med
alla relevanta transportsitt for omradet s som bil, kollektivtrafik, cykel
eller till fots. Testa gérna viagbeskrivningen pa nagon

e Se till att omradet och speciellt entrén &r koordinatsatt/har en GPS-adress
(eller punkt i google-maps) eller har en adress sé att det utgoér en
bokningsbar destination vid bestillning av fardtjdnst.

e Dbeskrivning av vilka frilufts- och naturupplevelser samt aktiviteter omradet
erbjuder. Tank pa att webben kan vara den plats dér fordjupande
information ldnkas till via QR:kod (om det anviands for omradet).

e Textinformation (som ofta kompletteras med bilder och/eller film) om
servicemdjligheter sa som tillgéngligt dass, fikabord, rastplatser, eldstader,
med mera dr av stor vikt. Var detta finns aterges i den digitala kartan pa
webben. Piktogram viktiga informationsbérare hir. Om ved finns att tillga
bor det std pa webben eller om besdkaren behdver ta med egen ved.

e Karta med markerade parkeringsytor, leder, anldggningar, anordningar,
malpunkter och upplevelser finns. Digital karta/karta ar
mycket viktigt. Pictogram anvénds fér kommunicering pa kartan.

o Samtliga C foreskrifter som géller i omradet finns pa hemsidan.

o  Utforlig beskrivning av framkomlighet och tillgdnglighet i omradet. Det
bor finns i bade text, bilder och eller filmer pa leder, anordningar eller
annat. Bilder finns och om mgjligt 360-film eller vanlig film pa
entréomradet.

e Det ir viktigt att visa hur exempelvis friluftsanldggningarna ser ut sa som
eldstad, vindskydd eller ledens strickning med ramper eller potentiella
hinder. Det for att en kommande besdkare ska kunna forestilla sig
verkligheten pa forhand och bedéma det egna behovet av en tillgénglig
milj6. Den utforliga beskrivningen kan behdvas kopplas ihop med QR-
koder pa de fysiska skyltarna i omradet om en besokare dnskar fordjupning
pa plats. Den information som finns om tillgénglighet i omradet stimmer
overens med forutsédttningarna som finns pa platsen. Skriv exempelvis:
ledens underlag dr mycket plant, utan branta partier. Lagg till foton eller
film pé leden. Det bor undvikas att skriva ‘vem’ leden ér till for (besokaren
sjélv ska kunna avgora det utifran informationen). Om det dnda skrivs ha
besokaren i fokus. Exempelvis anvédnd exempelvis begreppen besékare
som anvdnder rullstol eller personer med funktionsnedsdttning. Undvik att
skriva Hér kan rullstolar rulla eller hér kan rullstolar ta sig fram.
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e Det finns fordjupande material/information for besdkare pa webben. Det
genom exempelvis mer omfattande texter, digitala foldrar, filmer,
ljudguidningar, quiz eller andra digitala metoder av naturvigledning.

2.2.3  VAagvisning fran vag

Vigvisning ska finns enligt de regler och lagstiftning som sitter ramarna
for vigvisning frén allmin vég till parkering. Ny vagvisning ordnas dar sa
behovs. Om kollektivtrafik eller liknande finns &r det viktigt med
vigvisning fran héllplats (ex vis buss) till relevant entré for att leda
kommande besdkare rétt. Ténk &ven pa tillgdngligheten nér det géller en
eventuell gangvig fran hallplats till entré. Vem ansvarar for den? Kan
samverkan ske kring tillgédngligheten? Om cykelvig finns till ett skyddat
omrade ar det viktigt att vigvisning finns fram till relevant entré. Tank
igenom med en ny besokares dgon.

2.2.4  Parkering och skyltning

Tillgdngliga parkeringsplatser ska finnas (se Handbok for tillgéngliga natur
och kulturomraden). Tydlig skyltning for dessa tillgédngliga (hk-platser)
parkeringsplatser ska finnas. Det &r viktigt att varje sddan parkeringsplats
markeras i sidled, till exempel med ett avgransningsracke eller
fargmarkeringar. Utan en sddan markering ar det svért for 6vriga besokare
att veta hur mycket utrymme man bor lamna. Det behover finnas plats for
att kunna ta ut och komma i en rullstol frén bil. Parkeringen bor

vara markerad pa google maps. For mer information kring utformning av
parkering och regler se 13.1 Parkering i Handbok for tillgdnglig natur och
kulturomréden

2.2.5 Skyltning information och naturvagledning

Det finns minst en entré till omradet. Ofta finns fler. Det finns entréskyltar vid
omradets olika entréer i A1 format. Det finns oftast &ven annan typ av skyltning i
omradet. Det i form av exempelvis temaskyltar eller sjdlvguidande skyltar. I
malklass A omraden (och vissa B1) dr det fokus pa naturviagledning i en storre
omfattning &n i andra malklasser.

De olika skyltarna i omrédet kompletterar varandra, uppfyller delvis olika syften-
Entréskyltarna till naturomrade kan exempelvis ha en bred malgrupp medan skyltar
om foreskrifter kan rikta sig till en mer specifik mélgrupp som utdver en viss typ
av friluftsliv.

Skyltarna har en tydlig hanvisning till var besdkaren kan hitta aktuell information
genom exempelvis QR-kod till en webbsida.
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Generellt kravs en mer omfattande planering for information,
naturvigledning, skyltning och webb. Fortsatt géller en behovsstyrd
planering for varje enskilt skyddat omréde. Alla mélklass A omraden har
inte samma behov. Det &r viktigt att det finns en plan for

hur skyltningen och informationen ska hallas aktuell. Anvind det stegvisa
arbetssittet vid planeringen. Det finns platser och skyltstéll utpekade for
tillfalliga skyltar.

For stod kring att ta fram en skyltplan finns mer stdd i webbvégledningen
Skyltar i skyddad natur

For stod kring planering och utformning av naturvégledning finns mer stod
1 webbvégledningen Naturvigledning, att kommunicera om natur.

2.2.6 Information pa engelska/andra sprak

Skyltarna i omrédet har en storre sektion med information pd engelska. Ofta finns
information pa ytterligare sprak utifran vilka nationaliteter omradet besoks av.

I omraden med ménga utldndska turister kan det &ven vara aktuellt med en helt
egen skylt pa engelska eller i kombination med annat sprék.

2.2.7 Vagvisning av led och ledmarkeringar

Skyltplanen har gett stdd till vigvisning och ledmarkering. Mycket viktigt att
planera behovet i detalj var och hur skylten ska monteras! I mélklass A omraden
finns det ofta fler 4n en led, kanske korsande leder och rundslingor som kraver god
struktur och planering for ett gott slutresultat. Orienterbarheten via vigvisning pa
led och ledmarkering &r mycket god. Besokare ska inte behdva karta och kompass
for att orientera sig.

2.2.8 Informationsfolder

Folder lampar sig bra och &r oftast aktuella i omrdden med flera leder och mer
anlidggningar som annars kan vara svart att hitta. I sérskilt vilbesokta omraden i
malklass A kan en folder behovas. Foldern kan vara tillgidnglig i enbart digital form
eller bade i digitalt och pappersformat. Det finns inget krav pé att en folder ska
finnas, men for en besdkare kan det vara bra att kunna skriva ut den innan ett besdk
och ta med sig till omréadet. Finns en digital folder kan den &ven vara
nedladdningsbar via QR-kod pa den fysiska skylten. 1 digitalt

och/eller pappersformat

10
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2.2.9 Anlaggningar och anordningar

Anléggningar och anordningar finns for att 6ka forutsittning och mojlighet for
malgruppen att ta del av omrédets upplevelser. De finns ocksé for att skapa
héllbara besok.

11
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3. Malklass B (B1 och B2)

Malklassen B ér indelad i tva delar, B1 och B2. Framsta skillnaden mellan B1 och
B2 &r att omrdden i B1 har anldggningar sdsom eldstdder, vindskydd eller liknande
i olika omfattning, medan B2 inte anlidgger friluftsfunktioner alls.

Aven inom malklass B1 #r skyltning och digital information viktiga

hjalpmedel. Framforallt &r naturvdgledningen inom malklass B1 omréden relativt
likvérdig méalklass A om omradet ar turistiskt intressant eller har ménga besokare.
Annars &r naturvigledning enklare och mindre omfattande &n inom maélklass A.

3.1  Riktlinjer for malklass B1

Fokus for omréden i mélklass B1 &r leder och en relativt l&g grad av funktioner for
friluftslivet. Omraden i denna typ kan locka bade kommunens och lénets
befolkning. De kan ocksa locka turister som kan uppleva olika sorters
naturupplevelser och friluftsliv. Omraden kan vara turistiskt intressanta men ha
sdmre kapacitet eller forutsattningar for att goras tillgédngliga. De placeras dérfor i
den hir malklassen. Har upplever man omradets naturupplevelser och friluftsliv
med ldgre krav och lagre behov av olika funktioner for friluftslivet. I Bl omraden
varierar graden av funktioner for friluftslivet mycket. Leder &r inte alltid
hardgjorda men kan vara det. Det sérskilt inom omraden som é&r intressanta for
turism. Ledens framkomlighet forbéttras genom att sma hinder som till exempel
stenar eller rotter tas bort. Tillgéngligheten kan forbéttras med enkla medel. Det
kan till exempel vara att anvénda sjédlvstingande grindar om det finns stdngsel.
Omréden i denna malklass besoks relativt ofta. Det kan darfor finns behov av att
det finns vissa funktioner for friluftslivet fast i en mer begrénsad skala. Det for att
gora friluftslivet mojligt. Alla funktioner for friluftslivet har universell utformning
och ett inkluderandeperspektiv i fokus.

For kommunikation inom mélklass B1 omréden géller minst att:

e Det finns en kommunikationsplan eller likvirdigt dokument som gor det
mojligt att f en overblick 6ver hela kommunikationen for omradet. |
arbetet med kommunikationsplan kan sdrskilt viktiga malklass Bl omrdden
pekas ut, medan andra prioriteras lagre. Det géller framforallt omraden
som &r turistiskt intressanta eller med ménga besokare eller dér man pa
andra sétt vill paverka besoksfloden. Kommunikationsplanen beskriver och
tydliggdr hela kommunikationskedjan dar andra metoder sdsom digitala
kanaler, méten med besdkare via guidningar eller naturum ses som en
helhet.

For malgrupper inom malklass B1 omraden géller minst att:

e Malgruppen/malgrupperna &r tydliga och uttalade. Ofta finns fler och olika
malgrupper beroende pa metod, syfte och mél for kommuniceringen. 1
arbetet med identifiering av malgrupp kan sérskilt viktiga mélklass B1

12
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omraden pekas ut, medan andra prioriteras ligre. Det &r viktigt att ha
kunskap om vilka som besoker omradet. Men det ar lika viktigt att ha
kunskap om vilka som inte besoker dessa omraden. Det for att kunna rikta
kommunikation och bidra till att mdnniskor i alla samhaéllsklasser med
olika behov och forutsittningar kommer till skyddade omraden. Se
befintlig vigledning for stod.

For digitala medier inom maélklass B1 omréden géller minst att:

¢ Ha en strategi for de kanaler som ska anvéndas utifrdn B1-omraden det
finns behov av att ha en strategi for. Har omréden prioriterats enligt
ovanstadende punkter ar det de som &r i fokus dven hér.

¢ Fundera 6ver och planera utifran behov for viktig samverkan och
samarbeten med andra aktérer som kommunicerar om samma omrade. Det
for att tillsammans arbeta for héllbara besok. Ibland dr méalklass B1
omraden vilbesokta. Genom att dela information med exempelvis
turistorganisationer kan besokare littare fa en tydlig bild av omradet. Om
ett omrade exempelvis fatt stinga av en del av en parkering kan den
informationen med fordel ocksa delas till exempelvis turistniringen i
omradet.

e Webben ér tillgéngligt utformad och har ett tillgéngligt innehall

e Webbens innehall ir tillrackligt omfattande och aktuell information
finns. Prioritera omraden som pekats ut som extra viktiga B1 omraden i
forsta hand.

e Sociala medier &r tillgdngligt utformade och har ett tillgédngligt innehall.

For vagvisning, parkeringsskyltning och parkeringsytor inom mélklass B1
omraden giller minst att:
e Tydlig skyltning fran allmén vég till entrépunkter.
o Tydlig skyltning vid parkering och vid hk-platser. Tydliggor storlek pad Hk-
platserna.

For skyltning och naturvégledning inom malklass B1 omraden géller minst att:

e Den skyltning som det finns behov av i omradet finns i skyltplan eller
likvardigt dokument.

e Det finns en tydlig planering kring naturvédgledning i omradet. Mer utforlig
naturvigledning prioriteras och utarbetas fraimst inom omrédet som 4r av
turistiskt intresse eller inom omraden som har ménga besokare. I 6vrigt en
mer nerskalad mindre omfattande naturvédgledning.

e Naturvigledningen 4r en viktig del i kommunikationen Den ska hénga ihop
med helheten av kommunikationen om omradet. Savél information infor
besoket pa webben som naturvigledning i form av exempelvis en skylt i
omrédet hénger ihop.
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e En entréskylt finns vid varje entré utformad enligt den grafiska profilen.
Oftast behdvs storlek A-1 men minst storlek A-2. Storleken anpassas
utifran behov.

For vagvisning av led och ledmarkering inom malklass B1 omraden géiller minst
att:

e Det finns tydlig, strukturerad vigvisning for led, ledmarkering,
avstdndsmairkning utifran planering i skyltplan (eller likvérdigt dokument).
Kompass behovs inte for att hitta i omradet. Karta kan vara bra i vissa
omraden.

For leder inom malklass B1 omraden géiller minst att:

e Led ska finnas som underlittar och mdjliggér upplevelser av omrédet.
Leder utformas med tillgdnglighet i fokus. Att omradet valts som B1
omrade kan innebdra att det finns utmaningar att uppna tillganglighet pa
leder fullt ut. Om mojligt 4r ndgon led en rundslinga.

For dass inom mélklass B1 omréden géller minst att:

o Ett tillgéngligt dass bor finnas vid huvudentrén och i omraden med ménga
besokare. Om dass byggs vid entréer ska de vara tillgingliga.

For anordningar och anliggningar for friluftslivet inom malklass B1 géller minst
att:

e Det finns anordningar och anldggningar utifrdn behov i omradet och utifran
vilka upplevelser som ska framjas. De byggda och anlagda element som
omradet erbjuder byggs tillgangligt. De mojliggor och forstarker
upplevelserna i omradet.

3.2 Fordjupat stod 1 omraden med
malklass B1

3.2.1 Kommunikationsplan

Det &r viktigt med en framtagen, 6vergripande plan for kommunikationen. Inom
malklass B1 behdver inte alla omraden ingd i eller ha en kommunikationsplan. De
viktigaste omradena kan véljas ut som har ett viktigt viarde for friluftsliv och
turism. Dar kommunikation &r ett viktigt verktyg.

Planen kan om mdjligt utvérderas regelbundet efter hur vil insatserna fungerar. Det
ar de som pa olika sitt arbetar med skyddade omrédden som avgdr om en gemensam
kommunikationsplan kan tas fram for flera omraden. Och till den ta fram
kommunikationsblad for ett enskilt omrade. Eller om man vill arbeta pa annat sétt.
Huvudsaken ér att arbetet har fokus pa hela kommunikationsked;jan.
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3.2.2 Information pa webben

Informationen pa webben innehéller bland annat en beskrivning av friluftslivet,
naturen och naturvirdena, samtliga foreskrifter som géller i omrédet och
tillgdngligheten i omradet. Det finns karta dver omradet.

Informationen som finns pa webben é&r aktuell. Den information som finns om
tillgdnglighet i omrédet stimmer 6verens med forutsdttningarna som finns pa
platsen. Eftersom B1 omréden kan ha stdrre utmaningar med forutsittningar for att
tillgdngliggoras ar det mycket viktigt att ge tydlig information kopplat till ex hinder
1 miljon eller liknande.

Det finns (for prioriterade omraden inom kommunikationsplanen) ofta fordjupande
material/information for besdkare pd webben. Det genom exempelvis mer
omfattande texter, digitala foldrar, filmer, ljudguidningar, quiz eller andra digitala
metoder av naturvigledning.

3.2.3  Vagvisning fran vag

Vigvisning ska finns enligt de regler och lagstiftning som sitter ramarna for
vagvisning fran allmén vag till parkering. Ny végvisning ordnas dér sa behdvs. Om
kollektivtrafik eller liknande finns ar det viktigt med vidgvisning fran héllplats (ex
vis buss) till relevant entré for att leda kommande besokare ritt. Ténk dven pa
tillgdngligheten nir det géller en eventuell gangvig frin hallplats till entré. Vem
ansvarar for den? Kan samverkan ske kring tillgéngligheten? Om cykelvig finns
till ett skyddat omrade ar det viktigt att vigvisning finns fram till relevant entré.

3.2.4  Parkering och skyltning

Tillgéngliga parkeringsplatser ska finnas (se Handbok for tillgdngliga natur och
kulturomréaden). Tydlig skyltning for dessa tillgangliga (hk-platser)
parkeringsplatser ska finnas. Det &r viktigt att varje sadan parkeringsplats markeras
i sidled, till exempel med ett avgransningsriacke eller fargmarkeringar. Utan en
saddan markering ar det svart for 6vriga besokare att veta hur mycket utrymme man
bor ldmna. Det behdver finnas plats for att kunna ta ut och komma i en rullstol fran
bil. Parkeringen bor vara markerad p& google maps.

For mer information kring utformning av parkering och regler se avsnitt 13.1
Parkering i Handbok for tillgdnglig natur och kulturomrdden

3.2.5  Skyltning information och naturvagledning

Det ér viktigt att det finns en plan for hur skyltningen och informationen ska hallas
aktuell. Besokaren mots av en entréskylt vid entréerna av omradet. Skyltarna har en
tydlig hanvisning till var besokaren kan hitta aktuell information. Vanligtvis &dr en
entréskylt i A-1 format men i mindre besokta omraden kan dven A-2 vara aktuellt.
Det kan sjilvklart paverkas av olika faktorer sa som storlek pa omréadet, behov av
storre karta eller annat. Hir kan viktiga budskap na ménga. Att uppleva naturen
och samtidigt fa till sig kunskap om skyddade omraden pa ett pedagogiskt stt ar
tva viktiga delar i arbetet.
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Det finns ofta dven annan typ av skyltning i omrédet. Det i form av

exempelvis temaskyltar eller sjalvguidande skyltar. De olika skyltarna i omradet
kompletterar varandra, uppfyller delvis olika syften. I de mer prioriterade malklass
B1 omradena (som lyfts fram i kommunikationsplanen) &r det fokus pé
naturvigledning i en storre omfattning 4n i andra B1 omraden.

Skyltarna har en tydlig hidnvisning till var besdkaren kan hitta aktuell information
genom exempelvis QR-kod till en webbsida.

Fortsatt géller en behovsstyrd planering for varje enskilt skyddat omrade. Alla
malklass B1 omréden har inte samma behov.

Det finns platser och skyltstall utpekade for tillfalliga skyltar.

3.2.6 Information pa engelska/andra sprak

Skyltarna i omrédet har en storre sektion med information pd engelska. Ofta finns
information pa ytterligare sprak utifran vilka nationaliteter omradet besoks av. Den
kan finnas omréden som inte &r sa vilbesdkta utan information pé engelska. Det
beddms utifrdn behov inom omrédet.

3.2.7 Vagvisning av led och ledmarkeringar

Skyltplanen har gett stdd till vigvisning och ledmarkering. Mycket viktigt att
planera behovet i detalj var och hur skylten ska monteras! I manga malklass Bl
omraden finns det ofta fler 4n en led, kanske korsande leder och rundslingor som
kraver god struktur och planering for ett gott slutresultat. Orienterbarheten via
vagvisning pa led och ledmarkering ar mycket god. Besokare ska inte behova karta
och kompass for att orientera sig.

3.2.8 Informationsfolder

Folder dr inget krav men lampar sig bra i sdrskilt vélbesokta omrdden i mélklass
B1. Foldern kan vara tillgénglig i enbart digital form eller bade i digitalt

och pappersformat. Det finns inget krav pa att en folder ska finnas, men for en
besokare kan det vara bra att kunna skriva ut den innan ett besok och ta med sig
till omradet.

3.2.9  Anlaggningar och anordningar

Anlédggningar och anordningar finns for att 6ka forutsittning och mojlighet for
malgruppen att ta del av omréadets upplevelser. De dr 1 hogre grad koncentrerade till
omraden med hogre besokstryck och viktiga upplevelser som lénet vill visa upp.
De finns ocksa for att skapa hallbara besok.

3.3  Riktlinjer for malklass B2

For kommunikation inom maélklass B2 omraden géller att:
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e Det finns inget krav pd kommunikationsplan. Men det kan vara relevant att
gruppera intressanta omraden att uppleva for besdkare och rikta
kommunikation till relevanta mélgrupper.

For malgrupper inom maélklass B2 omraden géller minst att:
e Malgruppen/malgrupperna r tydliga och uttalade. Ofta &r det en och
samma malgrupp for alla mélklass B2 omréaden.

For digitala medier inom malklass B1 omraden géiller minst att:
e Webbplatsen ar det fradmsta informationskéillan for besdkare att hamta
information fran. Att kunna skriva ut karta for besdkare kan underlétta
besoket.

For vagvisning, parkeringsskyltning och parkeringsytor inom mélklass B2
omraden géller minst att:
e Det finns skyltning fran allméin vag till entrépunkter

e Ofta ar parkeringsytan liten, med fa platser, dd B2- omraden vanligtvis har
fa besokare. Ytan ar inte alltid anlagd. Parkering &r skyltat utifran behov.

For skyltning och naturvigledning inom maélklass B2 omraden géller minst att:

e Det finns entréskylt vid entréer utformad enligt den grafiska profilen. Det
kan vara relevant att endast etablera en entré till B2 omradden. Oftast
behovs storlek A-2. Storleken anpassas utifran behov och kan skilja sig at
mellan entréer

e Generellt dr skyltningen inom malklass B2-omréden ofta mer sparsam.
Utifrén att ingen eller véldigt 1g grad av naturvigledning ér prioriterad. I
omraden med mycket fa besdkare prioriteras inte naturvigledning.

e Inget krav pa folder.

e Inget krav pa engelska eller annat sprak

For vagvisning av led och ledmarkering inom malklass B2 omraden géiller minst
att:

e Ofta finns det en markerad led med végvisningar eller
avstandshanvisningar Markerad led finns oftast, men inte alltid
vigvisning eller avstdndshdnvisning genom hela leden

For leder inom malklass B1 omraden géiller minst att:

e Leder, som ofta finns, &r inte hrdgjorda, men kan forbéttras genom att
sma hinder tas bort sd som stenar eller rotter.

For dass inom maélklass B2 omraden géller att:

e Dass dr inte prioriterade inom B2 omréden

For anordningar och anldggningar for friluftslivet inom maélklass B2 giller att:
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e Inom B2- omraden finns inga krav alls pa anordningar eller anldggningar.
Det ar inte prioriterat. Upplevelsen utgar frn det enkla friluftslivet.

3.4  Fordjupat stod 1 omrdden med
malklass B2

3.4.1 Kommunikationsplan

Inget krav pad kommunikationsplan

3.4.2 Information pa webben

Webbplatsen &r det frimsta informationskéllan for besokare att hdmta information
fran. Informationen pa webben innehéller bland annat en beskrivning av
friluftslivet, naturen och naturvirdena, samtliga foreskrifter som géller i omradet
och tillgéngligheten i omradet. Den information som finns om tillgdnglighet i
omradet stimmer dverens med forutsittningarna som finns pa platsen.

exempelvis ’karta och kompass &r viktigt att ta med sig for att........ > eller inget

>

dass finns 1 omradet, sa....... .

3.4.3 Vagvisning fran vag

Vigvisning ska finns enligt de regler och lagstiftning som sitter ramarna for
végvisning frén allmén vig till parkering. Ny végvisning ordnas dér sa behovs.

3.4.4  Parkering och skyltning

Parkeringsytan dr anpassad utifran behov. Den maste inte vara anlagd, men det bor
finnas relevant parkeringsskylt sa det ar tydligt var en besokare kan sta.

3.4.5  Skyltning, information och naturvagledning

Besokaren mots vanligtvis av en entréskylt. Har ar det upp till dig som forvaltar
omradet att avgdra huruvida en skylt behovs eller inte.

En skylt kan exempelvis behdvas om det finns sérskilda aspekter av naturvarden
eller friluftslivet som &r viktiga att kommunicera. Det kan exempelvis vara om det
finns delar av omradet som bor undvikas pa grund av risk for vindfillen.

Skyltarna har en tydlig hénvisning till var besdkaren kan hitta aktuell information.

Generellt 4r naturvigledning inom malklass B2-omraden ofta mer sparsam én i B1-
omréden. Det finns ofta en markerad led med viss naturvigledning. Men det kan
ocksa vara sa att det ar entréskylten som dr den enda naturviagledande skylten
(tillsammans med QR-koder med férdjupad naturvigledning).
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3.4.6  Vagvisning pa stig och ledmarkeringar

Inom B2 omrédet finns ofta leder eller stigar men i liten omfattning. Nér det finns
tydliggdrs dessa oftast med vagvisning och ledmarkeringar. Forvaltningen behover
alltid fundera 6ver behovet av orienterande skyltning hér. Ofta besoks dessa
omraden av relativt f4 besokare. Finns ett behov utifrén besdkarperspektiv? Kan en
besokare dndé folja stigen utan vigvisning och ledmarkering? Réicker det med att
en karta pa webben kan skrivas ut som stod? (Tydliggor pa webben vad en
besokare kan forvénta sig hér).

34.7 Informationsfolder

Prioriteras inte

3.4.8  Anlaggningar och anordningar

Prioriteras inte
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4. Malklass C

Omréden inom malklass C har inte sa bra forutsittningar eller kapacitet for
friluftsliv. De ligger ofta langt bort, har en infrastruktur till omradena som é&r
undermalig eller sa &r det omraden som &r mer kinsliga. Omraden inom denna niva
har ofta en mycket 14g prioritet for friluftslivet, men i mer tétbefolkade 1&n kan de
fortfarande spela en viktig roll. Hér satsas i stort sett inte resurser vare sig
ekonomiska eller personella pé anldggningar eller byggda friluftsfunktioner. Dérfor
ar fokus mélklass C naturliga stigar. Omraden inom denna mélklass har inte
markerade leder eller anldggningar.

4.1  Riktlinjer for malklass C

For kommunikation inom malklass C omraden giller att:
e Det finns inget krav pd kommunikationsplan.

For malgrupper inom malklass C omraden géller minst att:
e Malgruppen/mélgrupperna &r tydliga och uttalade. Ofta &r det en och
samma malgrupp for alla mélklass C omraden.

For digitala medier inom mélklass C omraden géller minst att:

e  Webbplatsen dr det frimsta informationskillan for besokare att himta
information fran. Att kunna skriva ut karta for besdkare kan underlétta
besoket. Det ar viktigt eftersom informationen ér den fullt ut barande
informationen, d4 ingen annan information finns ute i omrédet.

e (C-omraden som forvaltningen anser inte behdver information pa webben
finns det inget krav for.

For végvisning, parkeringsskyltning och parkeringsytor inom maélklass C
omraden giller minst att:
e Inget krav pa skyltning fran allmén vég.

e Inget krav pa parkeringsyta. Om parkeringsplats finns bor parkeringsskylt
finnas for att tydliggora var parkeringsplatsen ar.

For skyltning och naturvigledning inom maélklass C omréden géller att:
e Identitetsskylt finns

e Det inte finns krav pa entréskylt eller skyltning som fokuserar pa
naturvigledning
e Inget krav pa folder.

For viagvisning av led och ledmarkering inom mélklass C omraden géller minst
att:

e Naturlig stig kan finnas. Men inget krav pa markerad stig eller vigvisning.
Karta och kompass géller.
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For leder inom maélklass C omraden géller att:

e Ingen hardgjord stig. Naturlig stig kan finnas.

For dass inom malklass C omraden géller att:

e Dass dr inte prioriterade inom C omraden

For anordningar och anliggningar for friluftslivet inom malklass C géller att:

e Anlédggningar eller anordningar &r inte prioriterade inom C omréden.
Upplevelsen utgar fran det enkla friluftslivet.

4.2  Fordjupade riktlinjer 1 omraden med
malklass C

4.2.1 Information pa webben

Informationen pa webben dr den information som é&r barande i dessa omraden. Det
eftersom all skyltning fran ett friluftslivsperspektiv vanligtvis dr nedprioriterat.
Informationen pa webben behéver darmed vara mycket tydlig kring vad en
besdkare kan forvénta sig under ett besok. Sidan bor innehalla grundldggande
information om omrédet. Den beskriver naturen och naturvédrdena, samtliga
foreskrifter som géller i omradet och den begriansade tillgdngligheten i omradet.
Det finns en oversiktskarta 6ver omrédet. Informationen dr mer 6verskadlig och
grundldggande. Informationen som finns pa webben ar i mdjligaste man aktuell.

4.2.2  Skyltning och naturvagledning

Identitetsskylt med natur- eller kulturreservatets namn finns. Omraden i mélklass C
har oftast fa eller inga besokare. Att anvinda statens medel klokt och effektivt ar
viktigt samt att de insatser som genomfors for friluftsliv kommer ménga till del.
Skyltning, s& som entréskylt eller skyltning med fokus pa naturvigledning &r inte
prioriterat i C-omraden.
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