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Registrera 
verksamhetsutövare 
som transportör  
Om din roll i en gränsöverskridande avfallstransport är transportör kommer du 
att arbeta i EU-kommissionens system DIWASS för att bekräfta övertagande 
av avfall via signering av transportdokument. För att kunna arbeta i DIWASS 
behöver du registrera dig och bli godkänd av Naturvårdsverket om din 
organisation har ett svenskt organisationsnummer. Användarmanualen 
förklarar registreringsprocessen och hur du efter godkännande lägger till fler 
användare i DIWASS som ska arbeta åt organisationen. Personen som följer 
denna användarmanual kommer få rollen som ’superuser’ i DIWASS och 
kommer behöva administrera användare för organisationen.   
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1. Mina ombud 
 

1. Firmatecknaren för organisationen behöver dela ut en fullmakt via Mina 
ombud till en person som ska hantera registreringsprocessen för 
organisationen. Mina ombud nås via den här hemsidan: Mina ombud. 
Processen för hur man delar ut fullmakter i Mina ombud förklaras i en 
separat användarmanual som du hittar på den här sidan: 
Registreringsprocessen för Naturvårdsverkets tjänster 

https://minaombud.se/
https://www.naturvardsverket.se/vagledning-och-stod/avfall/avfallstransporter-gransoverskridande/ny-eu-forordning-om-gransoverskridande-transporter-av-avfall/registreringsprocessen-for-naturvardsverkets-tjanster/
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2. EU-inlogg 
 
2. Personen som ska hantera registeringsprocessen behöver skapa ett EU-

inloggningskonto i EU login för er organisations räkning via den här sidan: 
EU Login. Klicka på Create an account. EU-inlogget är personligt.  
 
Personen som skapar sitt EU-inlogg kommer få rollen som ’superuser’ i 
DIWASS och behöver efter godkännande av Naturvårdsverket 
administrera och godkänna användare som ska få företräda organisationen 
i DIWASS.  

 

 
 

  

https://webgate.ec.europa.eu/cas/login?loginRequestId=ECAS_LR-79943572-wBPe2NJITJ3GG42JvzTLMgB0emthJwnMAEpi3ZpdLzbfReBm5YHcqebc12RDyRhjtbIrndtZLSq0rk3zw9YNFgG-R2zIpfT8xjMTSLvLVrgWbK-cszuRnzPzvD9RTluzuzzkSoMLIPEHlDtwHIS5dPKxBSO5zgIBeMvzwy97VpaOzRlQ34Fpinp6FzTHd41zJj18Mh6M
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3. Fyll i uppgifterna och klicka på Create an account. Du kommer få ett mejl 

som förklarar hur du slutför processen att skapa ett EU-inloggningskonto.  
 

 
 

4. När du slutfört processen kommer du ha fått ett användarnamn (username) 
och skapat ett lösenord för att kunna logga in i TRACES NT, som är 
plattformen som DIWASS ligger i. Notera ned uppgifterna du angav när du 
skapade ditt konto (för- och efternamn, e-post och användarnamn). Du 
kommer att behöva uppgifterna i din registrering av verksamhetsutövare 
hos Naturvårdsverket som förklaras i nästa del av denna användarmanual.  
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3. Registrera 
verksamhetsutövare i 
Naturvårdsverkets e-
tjänster 

5. Logga in Naturvårdsverkets portal för e-tjänster som hittas här: E-tjänster - 
Naturvårdsverket. Inloggning kan ske med BankID, FrejaID eller 
ForeignID.  
 
Det är samma person som fått fullmakt via Mina ombud och som skapat ett 
EU-inloggningskonto enligt del 2 i användarmanualen som ska utföra 
registreringen av verksamhetsutövare i Naturvårdsverkets e-tjänster.  

 

 

https://etjanster.naturvardsverket.se/sso?returnUrl=https%3A%2F%2Fetjanster.naturvardsverket.se%2Fgrot-vu
https://etjanster.naturvardsverket.se/sso?returnUrl=https%3A%2F%2Fetjanster.naturvardsverket.se%2Fgrot-vu
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6. Klicka på Organisation.   
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7. Du kommer nu se alla organisationer du kan logga in för. Om du inte ser 
din organisation kan det betyda att du inte fått rätt behörighet i Mina 
ombud.  
 

 
 

8. Väl inne i e-tjänsterna, klicka på Meny, sedan E-tjänster och 
därefter Gränsöverskridande avfallstransporter.   
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9. Skriv in dina kontaktuppgifter som ska vara kopplade till din användare. 
Dessa uppgifter är inte kontaktuppgifter till organisationen utan till dig 
som användare i e-tjänsteportalen.   
 
OBS! I rubriken i e-tjänsten står det fel text och ska ersättas av 
Kontaktuppgifter enligt nedan och texten om att ens egna kontaktuppgifter 
ska uppges saknas. Detta kommer rättas i e-tjänsterna inom kort.  
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10. Fyll i formuläret Registrera verksamhetsutövare.  
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11. Observera särskilt: 
• EORI-fältet är inte förifyllt utan det som står vi rutan anger 

formatet 
• Under Faktureringsadress kan du fylla i postadress eller ange en 

mailadress. Lägg också gärna in andra fakturaspecifikationer om 
sådana finns 

• Kontaktperson för verksamhetsutövaren är den person vars 
uppgifter kommer att ligga med som kontaktperson i en 
anmälningspliktig ansökan eller i ett Annex VII (Fält 1).  

• Roll i systemet avser inte dig som användare utan den 
verksamhetsutövare du företräder   
 

12. När du klickar på Transportör vid Roll i systemet behöver du uppge ditt 
användarnamn, den e-post och för- och efternamn från när du skapade ditt 
EU-inloggningskonto.  
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13. Granska dina uppgifter och klicka på Skicka in.   
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14. Du kan följa ditt ärende på översiktssidan och ärendet får status Under 

granskning. Naturvårdsverket kommer nu granska ditt ärende och 
antingen godkänna eller neka.  
 

 
 

15. När första delen av din registrering är godkänd kommer ärendet ändra 
status till Inväntar användarregistrering och du kan gå vidare till nästa 
del av den här användarmanualen.  
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16. Om en komplettering begärs av en handläggare kommer du se detta i 
översikten eller inne i ärendet då ärendet får status Komplettering 
krävs. Klicka på Visa ärende.  
 

 
 

17. Vid Händelser kan du läsa vad som begärts i kompletteringen. Fyll i ditt 
svar och klicka på Skicka in komplettering.  
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18. När din första delen av registrering är godkänd kommer ärendet ändra 
status till Inväntar användarregistrering och du kan gå vidare till nästa 
del av den här användarmanualen. 
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4. TRACES NT och 
DIWASS 

När din första del av registrering av verksamhetsutövare är godkänd i 
Naturvårdsverkets e-tjänster skickas uppgifterna till DIWASS. Du behöver nu 
logga in i DIWASS för att begära att bli ansluten till den nu skapade och godkända 
verksamhetsutövaren.  

 

19. Logga in via den här sidan: Inloggning - ENV-TRACES med dina 
inloggningsuppgifter från när du skapade ditt EU-inloggningskonto i del 2 
av användarmanualen. Tills du utfört det här steget kommer din ansökan i 
Naturvårdsverkets e-tjänster ha status Inväntar användarregistrering. 
 

 
  

https://webgate.ec.europa.eu/env-traces/login
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20. Inne i DIWASS kommer du se att du inte har en roll som ger dig tillgång 

till applikationen. Klicka på Operatör.  
 

 
 

21. I sökfältet, skriv in: 
Land: Sverige 
Chapter: Waste Shipment Regulation 
Avsnitt: Waste Shipment Regulation (WSR) 
Typ av aktivitet: WSR Operator 
Sök: Namn eller organisationsnumret på den verksamhetsutövare du 
registrerade och fick godkänd i Naturvårdsverkets e-tjänster.  
 

 
 

22. Nu kommer sökresultaten att listas. När du hittat rätt ska du klicka i boxen 
till höger om verksamhetsutövaren och klicka sedan på Begär tillstånd i 
högra övre hörnet.  
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23. Du kommer nu se ett pop-up fönster som tillåter dig att skicka med ett 
frivilligt meddelande. Klicka på Skicka ansökan om godkännande. 
 

 
 

24. Efter att du har skickat in din begäran kommer du se ett 
bekräftelsemeddelande.  
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25. Det finns ett till sätt att begära anslutning. Om du redan använder 
TRACES NT för något annat syfte kan du i stället behöva klicka på din e-
post som är högst upp i högra hörnet och sedan på Redigera din profil. 
Klicka på gröna knappen Begär ny roll och sedan på Operatör. 
 

 
 

26. Skriv in 
Land: Sverige 
Roll: Waste Shipment Regulation 
Avsnitt: Waste Shipment Regulation (WSR) 
Typ av aktivitet: WSR Operator 
Sök: Namn eller organisationsnummer på verksamhetsutövaren du ska 
begära anslutning till  
 
Nu kommer sökresultaten att listas. När du hittat rätt ska du klicka i boxen 
till höger om verksamhetsutövaren och klicka sedan på Begär tillstånd i 
högra övre hörnet.  
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27. Naturvårdsverket ska nu godkänna din begäran om anslutning. När du blir 
godkänd kommer du se i Naturvårdsverkets e-tjänster att din ansökan har 
ändrat status till Godkänd.  
 

 
 
 
Nu är du klar med registreringsprocessen och ska inte arbeta mer i 
Naturvårdsverkets e-tjänster utan endast i DIWASS. Du är nu 
organisationens ’superuser’ som kan godkänna ytterligare personer som 
ska företräda organisationen.  
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5. Lägg till användare i 
DIWASS 

Nu när registreringsprocessen är klar och din verksamhetsutövare är godkänd kan 
övriga personer begära om att få företräda verksamhetsutövaren i DIWASS. Detta 
kan vara chaufförer eller andra anställda. Det är den person som skickade in 
ansökan om att registrera verksamhetsutövare i Naturvårdsverkets e-tjänster enligt 
del 3 i den här användarmanualen och blev godkänd som superuser enligt del 4 i 
den här användarmanualen som kan godkänna ytterligare personer att företräda 
organisationen.  

 
28. Personerna behöver först skapa sina egna EU-inloggningskonton enligt del 

2 i den här användarmanualen.  
 

29. När personen har skapat sitt EU-inloggningskonto behöver personen 
begära att få bli ansluten till verksamhetsutövaren. Det görs på samma sätt 
som superusern gjorde enligt del 4 i användarmanualen.  

 
30. Det är superusern som kommer kunna godkänna en begäran från ytterligare 

användare, exempelvis chaufförer om att få företräda 
verksamhetsutövaren. För att godkänna en begäran behöver superusern 
klicka på Actors och sedan Användare.  
 

 
  



NATURVÅRDSVERKET  
 2026-05-06 

22 

 
31. Klicka på Sök pågående ansökningar i högra övre hörnet. Du kommer nu 

se alla begäranden från användare som har inkommit. Klicka på namnet 
längst till vänster av användaren som begärt att få företräda 
verksamhetsutövaren.  
 

 
 

32. Klicka på den gröna check-boxen längst till höger. Användaren får nu 
företräda verksamhetsutövaren.   
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33. Du har möjligheten att välja om du vill göra användaren till en 

administratör eller inte. Klicka i Administrator om du vill göra 
användaren till en administratör. Klicka på Spara ändringar högst upp i 
högra hörnet.  
 

 
 

 


	1. Mina ombud
	2. EU-inlogg
	3. Registrera verksamhetsutövare i Naturvårdsverkets e-tjänster
	4. TRACES NT och DIWASS
	5. Lägg till användare i DIWASS

