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Agenda

• Om Kemikalieinspektionen (KemI)

• Varför pratar vi om e-handel?

• Vad gör KemI?

• Affärsmodeller

• Exempel på tillsynsprojekt och resultat

• Utmaningar och framgångsfaktorer

• Vad gäller för kommuner? 
(tillsynsvägledning)
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Kort om Kemikalieinspektionen

• Vi arbetar med att minska riskerna för att människor och miljö 
skadas av kemikalier, bland annat genom att

• Kontrollera att kemiska produkter och varor uppfyller 
kemikalielagstiftningen (tillsyn)

• Utveckla kemikalielagstiftningen, nationellt, inom EU och internationellt

• Prova ansökningar om godkännande för bekämpningsmedel

• Ge rådgivning och annat stöd till företag gällande kemikalielagstiftning
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Varför pratar vi om E-handel?

• När handlade du senast via 
internet?

• Siffror e-handel 2025

• Rekordår omsättning på 153 
miljarder 

• 45% har e-handlat från 
utlandet

• Hög andel bristande produkter
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E-handel till Sverige?

• Riktar sig försäljningen till Sverige?

• Indikationer
• Levererar till Sverige

• Webbsidan är på svenska

• Kan betala med svensk valuta

Aktören kan finnas utomlands
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En webbutik

Levererar till Sverige

Betalning med 

svensk valuta

Svenska
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Vad gör KEMI?

• Bedriver tillsyn av e-handel
Tillsynsrapporter – 
Kemikalieinspektionen

• Regelutveckling

• Regeringsuppdrag 2026-2027

• Samarbeten olika nivåer

• Nationellt 

• Nordiskt

• EU nivå

https://www.kemi.se/publikationer/tillsynsrapporter
https://www.kemi.se/publikationer/tillsynsrapporter
https://www.kemi.se/publikationer/tillsynsrapporter


www.kemikalieinspektionen.se

KEMI:s tillsyn av e-handel 

• Tillsynsprojekt och tips 

• Köper in för analys eller 
granskar digitalt

• Antalet kontrollerade produkter 
2025 ca 460
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Affärsmodeller

• Klassisk webbutik

• Har ett eget lager 

• Avtal sluts mellan konsument 
och den som ansvara för 
webbutiken

• Ansvarig för webbutiken är den 
som också blir ansvarig för 
regelefterlevanden 
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Affärsmodeller

Marknadsplatser 
(Onlineplattformar)
• En ”galleria” online

• Ej ansvarig aktör (förmedling), 
utan det är säljaren 

• Säljare måste dock anges

• Reaktivt ansvar när brister 
upptäcks

• Kan anses ansvarig om:
• Säljer i eget namn

• Säljaren 
• sätter priser
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Affärsmodeller

Dropshipping

• E-handel utan varulager

• Ansvarig aktör eftersom ingen 

annan säljare anges

• Sätter priser och säljer

• Oftast upplever de själva att de inte 

har ansvar 

• Ofta liknade eller ”samma” 

produkter som sälja på 

marknadsplatserna



www.kemikalieinspektionen.se

Exempel projekt
Tillsyn av e-handel varor 2025

• Projekt som varit återkommande sedan 
2018 

• Riskbaserat urval

• Tillsyn av olika typer e-handels aktörer

• 2025 års projekt:

• 188 varor från 105 aktörer i olika delprojekt
• Traditionell tillsyn med analyser

• Bildsökning

• Analyser liknade varor

Länk till rapporten Tillsyn 1/26: Tillsyn av e-handel varor 2025

https://www.kemi.se/publikationer/tillsynsrapporter/2026/tillsyn-1-26-tillsyn-av-e-handel-varor-2025
https://www.kemi.se/publikationer/tillsynsrapporter/2026/tillsyn-1-26-tillsyn-av-e-handel-varor-2025
https://www.kemi.se/publikationer/tillsynsrapporter/2026/tillsyn-1-26-tillsyn-av-e-handel-varor-2025
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Tillsyn av e-handel varor 2025
resultat

• Traditionell analyser 
• 111 analyserade varor
• 65 (59%) innehöll begränsade 

ämnen

• Begränsade ämnen
• Bly i lödpunkter
• Ftalater i mjukplast
• Kortkedjiga klorparaffiner i 

mjukplast

• Högst andel brister hos 
droppshipping och 
markandsplattformar



www.kemikalieinspektionen.se

Tillsyn av e-handel varor 2025
Kontroll av märkning

• 52 elektriska produkter och 
leksaker

• Går märkningen att lita på? 
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Tillsyn av e-handel varor 2025
resultat

• Bildigenkänning 

• Analyserat tidigare 
kontrollerade varor

• Samma brister men olika 
märkningsuppgifter
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Utmaningar

• Omfattningen

• Utspridd och fragmenterad lagstiftning 

• Begränsade befogenheter för myndigheter

• Bristande proaktiv ansvar hos plattformar

• Problematiska aktörer och otillräcklig tillgång 
till information

• Dålig spårbarhet för produkter

• Produkter som blir kvar på marknaden
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Framgångsfaktorer

• Samarbeten kontrollmyndigheter

• Kunskap
• Vem ansvarar för webbplatsen?
• Förstå olika affärsmodeller
• Öka kunskapen om reglerna i e-

handelsbranschen

• Dokumentation

• Nya metoder
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Vad gäller för kommuner? 

Tillsynsansvar → samma som för fysiska butiker

• KemI: primärleverantörer

• Kommuner: återförsäljare

Kom ihåg: Marknadsplatser är inte ansvariga ekonomiska aktörer

Många webbutiker är primärleverantörer
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Vägledning på tillsynswebben

Tillsyn av e-handel – 
Kemikalieinspektionen

Du behöver vara 
inloggad för att få 
tillgång till innehållet.

https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynswebben/tillsyn-av-e-handel
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynswebben/tillsyn-av-e-handel
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynswebben/tillsyn-av-e-handel
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynswebben/tillsyn-av-e-handel
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynswebben/tillsyn-av-e-handel
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Tillsyn tillsammans 

• KemI inspekterar

• Försäljning på plattformar

• Webbutiker – primärleverantörer

• Webbutiker – utländska leverantörer

• Kommunen kan

• Inspektera återförsäljare med 
webbutiker

• Uppmärksamma särskilda regler för 
reklam och distanshandel

• Tipsa Kemikalieinspektionen!

Vi erbjuder vägledning!
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Prenumerera på våra nyheter

1. Logga in eller registrera dig 
på tillsynswebben
Tillsynswebben för 
inspektörer – 
Kemikalieinspektionen

2. Gå till
Nyheter om 
tillsynsvägledning – 
Kemikalieinspektionen

https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynsvagledning-for-dig-som-ar-inspektor/tillsynswebben-for-inspektorer
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynsvagledning-for-dig-som-ar-inspektor/tillsynswebben-for-inspektorer
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynsvagledning-for-dig-som-ar-inspektor/tillsynswebben-for-inspektorer
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynsvagledning-for-dig-som-ar-inspektor/tillsynswebben-for-inspektorer
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynsvagledning-for-dig-som-ar-inspektor/tillsynswebben-for-inspektorer
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynswebben/arkiv/nyheter-om-tillsynsvagledning
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynswebben/arkiv/nyheter-om-tillsynsvagledning
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynswebben/arkiv/nyheter-om-tillsynsvagledning
https://www.kemi.se/kontroll-och-tillsyn/tillsynswebben/arkiv/nyheter-om-tillsynsvagledning
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Frågestund
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