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Kungsbacka kommun
En kommun - två regioner

Göteborgsregionen

Region Halland

Kungsbacka
Statistik
• Kustkommun
• Landareal 611 

km2

• Total areal 900 
km2

• 86 000 invånare

Bygg & 
miljöförvaltningen
• 6 600 anställda i 

kommunen
• 23 inspektörer på 

miljöbalksenheten



Utvecklingsarbetet i Bygg- och 
Miljöförvaltningen följer en röd tråd 

VARFÖR VAD vi ska göra NÄR HUR vi ska göra 

Kommundirektiv 2023-2025

Kommunövergripande 
vision och mål 

Förvaltningens målsättning: 
Skapa nyttor

• Bygga kultur, kompetens
• Tillföra resurser 
• Skala upp, digitalt först, 

realisera nytta

• Kundcentrerad service
• Snabbare till lösning 
• Förutsägbarhet och förtroende

Portföljstyrning

Förnyelse

Förbättring

Drönare inom tillsyn

Tillsyn på hästgårdar



Starten av utveckling av hästtillsyn

• Många hästgårdar

• Digital checklista

• Intervjuade kunder:

- Trevliga inspektörer

- Ser inte sin egen
miljörisk

- Dyrt med tillsyn

VISS; God status måttlig status otillfredställande status



• Nyttor – mer uppstyrt 
utvecklingsarbete med hypotes 
som testas

• Geografisk indelning

• Många besök per dag

• Digital checklista

• Grönt kort

2024 Självservice 
och obokade besök



• Tidsbesparing på 1 
timme/ärende

• Intervjuer:

- Självservicen uppskattad

- Inte populärt med obokat 
besök

- Saknade dialog  - både vi och 
dem

2024 - resultat



• Utvecklat från 2024 – 
självservice kvar + digital 
tidsbokning

• Intervjuat efter

- Många bokningsbara tider

2025 Fortsatt 
utveckling



2026 Hur förvaltar vi

• Finslipar självservice

• Utvecklar tidsbokningen

• Fördelning av ärenden

Brev

Kunden 
svarar på 
frågor och 
bokar tid

Planerar 
tillsyns-
rundor

Tillsyns-
besök

Rapport



✓Sparar tid och pengar för 
kunderna

✓Förbättrar kundupplevelsen

✓Bättre arbetsmiljö 

• Tips: SKR Dela-plattform

Sammanfattning

https://dela.skr.se/
https://dela.skr.se/
https://dela.skr.se/


Frågor



Tillsyn med drönare

• Bror Beckholmen, William 
Svanström Rosner och Paula 
Morelli



Varför vi börjar 
använda drönare

• Testa nytt

• Vi fick/har resurser (Bror)

• Bra där det är svårtillgängligt



Kungsbackas drönartillsyn idag

Strandskydd Vattenskyddsområde Masshantering



Drönare i Kungsbacka kommun

• Flugit aktivt i 4år

• C:a 250 lyft/år

• C:a 40h i luften/år

• 2025, 35 mil flugen



Vad flyger vi i dag?

• DJI Matrice 4E (C2)

• DJI AVATA 2 (C1)

• DJI Mini 3 Pro (C0)

• DJI Flip (C0)



Drönarprocessen

• Flyg Planering

• Meddelande till allmänheten 

• Flygning 

• Datalagring

• Spridningstillstånd/GDPR

• Bearbetning

• Exporter och produkter



Flygplanering

• LFV

• Naturvårdsverkets karta 
skyddadnatur

• Skyddsobjekt

• Riskbedömning

• Planering av start/landnings, 
flygyta

https://dronechart.lfv.se/?x=1399756.20875&y=7841635.82298&z=10.37536&r=0&l=100011111111
https://dronechart.lfv.se/?x=1399756.20875&y=7841635.82298&z=10.37536&r=0&l=100011111111
https://skyddadnatur.naturvardsverket.se/
https://skyddadnatur.naturvardsverket.se/
https://skyddadnatur.naturvardsverket.se/


Meddelande till 
allmänheten

• Brevutskick

• Kungsbackas Drönarkarta

• Meddelar skolor m.m.

• Direktkontakt med fastighetsägare

• Visa på plats

https://karta.kungsbacka.se/publik/?m=webb&x=160034.79931640625&y=6371859.399658203&z=1&l=3%2C586&clean=true
https://karta.kungsbacka.se/publik/?m=webb&x=160034.79931640625&y=6371859.399658203&z=1&l=3%2C586&clean=true


Vad ser man från drönaren?



Datahantering

• GDPR

• Spridningstillstånd

• Säker lagring

• Arbete innan 
spridningstillståndet



Händelseförlopp  

Utsökning

Samverkan 

EfterarbeteTillsyn 
Utskick av 
information

Förarbete 



Strandskyddstillsynen 2020-2025

2020 – 2 dagar

2022 – 3 dagar

2023 – 3 dagar

2024 – 2 dagar

2025 – 5 dagar



Kartprodukter

Syfte:

Syftet är att fastställa den 
geografiska positionen där 
bilderna har tagits samt att 
bestämma bildens orientering 
i förhållande till omgivningen.

Skapas:

Materialet har genererats 
genom en FME process som 
extraherat och tolkat 
metadata från källfilerna.



Tillsyn 
vattenskyddsområde

Tillsyn i vattenskyddsområdet 
prioriterat av nämnden

Svårtillgängligt runt Lygnern



3D 



Masshanteringsärende

• Ortofoton

• Höjder

• Höjdförändring

• Volymer



• Täcker ett större område på 
kortare tid

• Helikopterperspektivet

• Väderberoende 

• Svårigheter i skog

• Följa upp beslut/tillstånd

• Volymberäkning

Sammanfattning



Q&A



Tack!

Paula Morelli & William Svanström Rosner
 Miljö- och hälsoskyddsinspektör

Bror Beckholmen
Mätningsingengör
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